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Kryzys pandemiczny wykorzystajmy
do fundamentalnych reform pracy i dialogu
spotecznego

Konrad Ciesiotkiewicz, przewodniczgcy Komitetu Dialogu Spofecznego Krajowej Izby Gospodarczej

Kryzys zmusza do zmiany sposobu myslenia

Obecnie spoteczenstwa na catym sSwiecie

zmagaja sie z licznymi kryzysami, wynikajacy-

mi z pandemii. Objety one kluczowe obszary

funkcjonowania panstwa, takie jak ochrona

zdrowia czy gospodarka oraz wptywaja na

kondycje psychiczna i fizyczna kazdego z nas.

Kazdy kryzys o duzej skali zmusza do szukania

niekonwencjonalnych rozwigzan. Kryzys covi-

dowy tym bardziej wymaga zmiany sposobu

myslenia o fundamentach naszego panstwa,

spoteczenstwa i gospodarki. Sekretarz Generalny ONZ Antonio Guterres w lipcu 2020 r. mowit,
ze obecny kryzys mozna przekuc¢ w ,pokoleniowa szanse na budowe bardziej rownego i zréwno-
wazonego swiata”. Nowa umowa spoteczna jest rozwigzaniem na miare dzisiejszych wyzwan.

Nowa umowa spoteczna do walki ze skutkami pandemii

W Polsce sytuacja na rynku pracy jak w soczewce skupia najwazniejsze problemy, z ktory-
mMi nie radzimy sobie jako panstwo i jako wspdlnota spoteczno-kulturowa. Kluczowe deficyty
obejmuja poszanowanie godnosci ludzkiej pracownikoéw i wzajemne zaufanie gtdwnych gra-
czy — pracodawcow, panstwa i pracownikow. Naprawienie sytuacji na rynku pracy przyczyni sie
do poprawy jakosci zycia nas wszystkich.

Polska nowa umowa spoteczna musi by¢ najpierw narzedziem wyjscia z kryzysu, a nastep-
nie poczatkiem budowy nowego tadu spoteczno-ekonomicznego. Bedzie ona wypracowana
W trojstronnym dialogu pomiedzy przedstawicielami rzadu, pracodawcow i pracownikow. Aby
skutecznie zrealizowac poktadane w niej nadzieje, musi znalezc sposob na przetamanie barie-
ry braku zaufania i dialogu w spoteczenstwie i miedzy cztonkami Rady Dialogu Spoteczego,
a takze dowartosciowac kobiety i osoby dojrzate na rynku pracy.

Wyzwania dla Polski po pandemii
Andrzej Arendarski, prezes Krajowej Izby Gospodarczej

Nowa umowa spoteczna musi zostac skrojona w sposob, ktory pozwoli wyjs¢ naprzeciw zarow-
no globalnym, jak i polskim wyzwaniom popandemicznym. W naszym kraju w najblizszym cza-
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sie kluczowe beda regulacje, obejmujace rynek pracy. Dlatego nowa umowa spoteczna musi
przedefiniowac podstawowe zasady wspotpracy miedzy interesariuszami w tym obszarze.

Jednym z najistotniejszych wyzwan bedzie usprawnienie i zwiekszenie potencjatu dialogu
spotecznego. Do Rady Dialogu Spotecznego, ha wzor europejski, powinni zostac przyjeci repre-
zentanci organizacji pozarzadowych. Prawo pracy musi by¢ bardziej elastyczne np. w zakresie
pracy zdalnej, jednoczesnie zabezpieczajac

interesy zarowno pracownikow, jak i praco-

dawcow. Kodeks pracy powinien stanowic

0g6lna rame, a szczegoty powinny byc¢ wy-

pracowywane na poziomie zaktaddw pracy.

W obecnej sytuacji, ale i w nadchodzacych

latach, nalezy rowniez szczegdlnie zadbac

o dobrostan psycho-spoteczny pracowni-

kow. Niestety pandemia juz nadwyrezyta

zdrowie nas wszystkich i szybko musimy wro-

ci¢ do rownowagi rowniez w tym obszarze.

Zawody ,frontowe” i skutki oszczedzania
na systemie ustug publicznych

t ukasz Komuda, ekonomista, redaktor naczelny serwisu rynekpracy.org
Rosnie powazanie dla zawodoéw ,,frontowych”

Pandemia uswiadomita nam, ze bez pew-
nych profesji - zawodoéw ,frontowych” — na-
sze spoteczenstwo nie bedzie prawidtowo
funkcjonowac, podczas gdy inne moga na
jakis czas zniknac¢ i nawet tego nie dostrze-
zemy. Do zawodow ,frontowych” naleza
Nnp. medycy, pracownicy opieki spotecznej,
sprzedawcy, nauczyciele czy sSmieciarze.
Wsrod spoteczenstw swiata zachodniego
rosnie swiadomosc¢ znaczenia i uzyteczno-
Sciich pracy.
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Powazanie, jakim darzy sie konkretne zawody jest oparte na intuicji, na ile wazny spotecznie
i obcigzajacy psychicznie i fizycznie jest dany rodzaj pracy. CBOS przeprowadza badania na
ten temat od 25 lat. Mozna postawic teze, ze w wyniku pandemii i zwigzanych z nig doswiad-
czen izolacji i leku, wzrdst szacunek do zawodow frontowych, bez ktérych nasze zycie bytoby
bardzo trudne.




Lp. Zawod 2019r. 2013 r. 2008 .
1 Strazak 94 87 84
2 Pielegniarka 89 78 77
3 Robotnik Wykwalifikowany 84 81 69
4 Gornik 84 80 78
5 Profesor Uniwersytetu 83 82 84
6 Lekarz 80 71 73
7 Nauczyciel 77 74 70
8 Inzynier pracujacy w fabryce 76 78 71
9 Rolnik indywidualny na srednim gospodarstwie 76 69 ol
10 Ksiegowy 75 63 64

Zrédto: Ktére zawody powazamy? CBOS, 2019
Biurokracja i brak rezerw w systemie ustug publicznych

Zaniedban w systemie ustug publicznych, ktére powstaty na przestrzeni ostatnich 30 lat, nie
da sie naprawi¢ w kilka dni. Aby miec system odporny na réznego rodzaju zawirowania na-
lezy rozpoczac jego naprawe zaraz po kryzysie wywotanym pandemia. W sektorze publicz-
nym dominuje filozofia zarzadzania, wedtug ktorej nie ma zadnych rezerw, ktdérymi mozna by
wypetnic¢ luki w sytuacji kryzysowej. Sprawia to, ze w momencie wystapienia powazniejszych
problemow, system szybko staje sie niewydolny.

Koszty administracji w sferze publicznej sg tak bardzo zredukowane, ze obowigzki administra-
cyjne przerzuca sie coraz nizej. Lekarze poswiecaja wiecej czasu na wypetnianie dokumentacji
niz leczenie pacjentow. Koszty administracyjne NFZ sg bardzo niskie, ale powinien to byc¢ dla
nas sygnat ztego zarzadzania. Rowniez nauczyciele skarza sie na coraz wiecej obowigzkow
administracyjnych i zbyt mato czasu na prace z dzie¢mi. Konsekwencje oszczedzania na ad-
ministrowaniu wczesniej czy pdzniej dadza o sobie znac, ujawniajac niewydolnosc systemu.

Szkota w ztej kondycji psychicznej

Dr Anna Buchner, socjolozka, Centrum Humanistyki Cyfrowej Instytutu Badan Literackich PAN
Jak pandemia wptyneta na prace nauczycieli?

Strajki nauczycielek i nauczycieli w 2019 r. zakonczyty sie fiaskiem. Pracownicy systemu szkol-
nictwa ustyszeli, ze nie sg wystarczajgco wazni, by ich postulaty zostaty zrealizowane. Zaledwie

rok pozniej, z dnia na dzien dowiedzieli sie, ze muszg stawic¢ czota wyzwaniu, jakim byto (i na-
dal jest) prowadzenie edukacji zdalnej, do ktérej nikt nie byt przygotowany.
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Badania ,Edukacja zdalna w czasie pande-

mii” przeprowadzone w kwietniu i w listo-

padzie 2020 r. pokazuja zmiany, zachodza-

ce w srodowisku nauczycielskim w wyniku

pandemii. Problemem byty kwestie tech-

niczne i organizacyjne oraz obawy zwig-

zane z niskimi kompetencjami cyfrowymi

nauczycieli i ucznidw. Nauczyciele czuli sie

przepracowani i osamotnieni, martwili sie

o swoich podopiecznych i odczuwali fizycz-

ne dolegliwosci zwigzane z brakiem higieny cyfrowej. Oprocz tego skarzyli sie na to, ze brakuje
im czasu na relacje z uczniami, ktoére sa kluczowe w procesie edukacji.

W jesiennej edycji badania Centrum Cyfrowego stres i zmeczenie zarowno uczniow, jak i na-
uczycieli zaczety by¢ kluczowymi problemami edukacji zdalnej.

Lp. | Kwiecien 2020r. Listopad 2020 r.

1. Czasochtonnos¢ procesu - 89 proc. Czasochtonnos¢ procesu — 90 proc.

2. tacze internetowe ucznidéw — 88 proc. Braki sprzetowe uczniow — 87 proc.

3. Braki sprzetowe uczniow — 87 proc. Stres i zmeczenie ucznidw — 83 proc.

4, Roznice poziomu miedzy uczniami - 79 proc. Moj stres i zmeczenie - 81 proc.

5. Organizacja przestrzeni w domu — 56 proc. \?Vr(;?cl)eir? ég:ﬁir;zaggsﬁzsgﬁr_zzrg |io(r:é?:.su

Zrédto: Edukacja zdalna w czasie pandemii, Centrum Cyfrowe 2020
Tabuizacja zdrowia psychicznego (takze) w srodowisku szkolnym

Psychiatrzy i psychologowie, z ktérymi dyskutowano wyniki badan Centrum Cyfrowego wska-
zali, ze nauczyciele czesto korzystajg z ich ustug, ale wstydza sie iS¢ na zwolnienie lekarskie,
bojac sie wypowiedzen i ostracyzmu. Brakuje systemowego wsparcia na wczesnym etapie
problemow psychicznych, gdy czasami skorzystanie z porad specjalisty zajmujacego sie inter-
wencjami kryzysowymi bytoby juz wystarczajaca pomoca. Nauczyciele nie maja poczucia,
ze moga otrzymac pomaoc.

%

Na dodatek caty czas mamy do czynienia z tabuizacja problemow zdrowia psychicz-
nego, a szczegolnie leczenia farmakologicznego. Mowmy o zdrowiu psychicznym jak naj-
wiecej, zeby rosto w spoteczenstwie przekonanie, ze to nasza wspdlna sprawa i w naszym
wspolnym interesie lezy, zeby byto jak najwiecej miejsc, w ktérych mozna o nie zadbac.




Nauczyciele potrzebuja wsparcia

Spoteczenstwo to system naczyn potgczonych. Szkota dobrze pokazuje te prawidtowosc.
Problemy i kryzysy psychiczne ucznidw maja wptyw na kondycje psychiczna nauczycieli.
Coraz wiecej nauczycieli ma za soba doswiadczenie prob samobdjczych swoich ucznidw.
Czesto nasilajace sie problemy uczniow dotykaja takze ich rodzicoéw. Brakuje systemowego
wsparcia psychiatrycznego i psychologicznego oraz superwizji nauczycieli. Niezbedne jest
takze udzielenie im wsparcia w rozmowach z uczniami w kryzysie psychicznym, a dostepnosc
pedagogow i psychologdw w szkotach pozostaje zdecydowanie niewystarczajaca. Nie sg oni
W stanie wspierac wszystkich, ktdrzy sg pod ich opieka.

Polski rynek musi pozosta¢ konkurencyjny

Maciej Witucki, prezydent Konfederacji Lewiatan
Godna praca obcokrajowcoéw i uktady zbiorowe

Niezaleznie od skali nadchodzacego kryzysu, ob-

cokrajowcy beda w kolejnych latach niezbedni

na polskim rynku pracy. Stad wspdlna inicjatywa

pracodawcow i zwigzkdw zawodowych polegaja-

ca na certyfikowaniu agencji pracy sprowadzaja-

cych i zatrudniajacych obcokrajowcow. Pozwoli to

Na zapewnienie im godziwych warunkow pracy

i zasili polski system opieki spotecznej. W sprawie

umow i uktaddw zbiorowych regulacje musza byc¢

wprowadzane w taki sposob, by nie pozwoli¢ na skokowy spadek polskiej konkurencyjnosci, ktora
zostata juz obnizona z powodu wzrostu kosztow energii. Praca zdalna, o ktérej mdwiono od lat,
a ktora upowszechnita sie w trakcie ostatniego roku, wymaga wprowadzenia rozsadnych regula-
cji, zapewniajacych elastycznosc.

Zmiany beda wprowadzane metoda matych krokéw

Prawdopodobnie nie uda sie stworzy¢ jednego pakietu reformujgcego kodeks pracy, choc¢
czes¢ zmian moze zostac zawarta w przygotowywanym przez rzad Nowym tadzie. Reformy
beda raczej przeprowadzane metoda matych krokow, a ich zakres bedzie dyskutowany w toku
pogtebionego dialogu. Powinien by¢ on oparty na wzajemnym zaufaniu i przebiega¢ w wie-
lostronnej formule pomiedzy rzadem, przedstawicielami pracownikow i pracodawcow oraz
organizacjami pozarzadowymi.

9

Przedsiebiorcy i pracownicy musza zdac sobie sprawe, jak wazna jest przynaleznosc¢ do
organizacji reprezentujacych ich interesy przed organami panstwa na szczeblu central-
nym. Stabos¢ zwigzkdw zawodowych i organizacji zrzeszajacych pracodawcow jest po-
chodna stabosci kultury dialogu.
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Podstawa dialogu jest zaufanie

Stabe organizacje moga dziatac tylko przy pomocy spektakularnych i agresywnych dziatan.
Tymczasem nie da sie zbudowac dialogu przez ,strzelanie z procy” do ministerstwa albo strajki
przedsiebiorcow. Potrzeba natomiast silnych organdw reprezentacji, dziatajacych dzieki za-
ufaniu. W Radzie Dialogu deficyt zaufania miedzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi
nie wystepuje. Ktopotem jest strona rzadowa, ktora traktuje Rade Dialogu Spotecznego in-
strumentalnie. By¢ moze nalezy zwiekszyc¢ role tzw. dialogu autonomicznego, ktory toczy sie
tylko pomiedzy organizacjami pracodawcow i pracownikow.

Jak zapewni¢ godng prace?

Piotr Ostrowski, wiceprzewodniczqcy Ogolnopolskiego Porozumienia Zwigzkow Zawodowych
Regulacja pracy zdalnej

Wyzwania spowodowane pandemia wymaga-
Jja nowych rozwigzan i regulacji prawnych. Upo-
wszechnienie pracy zdalnej stawia nas przed ko-
niecznoscig uchwalenia prawa, odpowiadajgacego
na potrzeby zaréwno pracownikéw, jak i przed-
siebiorstw. Jednak powinno ono zosta¢ poprze-
dzone pogtebiona dyskusja, dotyczaca np. wa-
runkow lokalowych pracujacych, wypadkow przy
pracy czy problemow z dostepem do Internetu.

Praca powinna by¢ godna

Godna praca jest prawem kazdego pracownika. Sktadaja sie na nig cztery podstawowe ele-
menty: state zatrudnienie, ochrona socjalna, fundamentalne prawa pracownicze i dialog spo-
teczny. Konieczna jest przede wszystkim likwidacja naduzywania niestabilnych form zatrud-
nienia. Postulat ten jest takze elementem Europejskiego Filaru Praw Socjalnych. Najlepsza
i najtrwalsza forma ksztattowania relacji pomiedzy pracownikami i pracodawcami sg uktady
zbiorowe. Wskazuje na to takze Komisja Europejska, ktéra w opublikowanej niedawno dyrek-
tywie o wynagrodzeniach minimalnych zaktada tworzenie planéw dziatan na rzecz wzmac-
niania uktaddéw zbiorowych. Przynosza one korzysci zarowno pracownikom jak i pracodaw-
com, dajac szanse na ograniczanie nieuczciwej konkurencji i pokdj spoteczny.
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Wysokiej jakosci miejsca zatrudnienia powinny oferowac prace pewnga, bezpieczng i dobrze
optacana. Tylko wtedy bedziemy mie¢ zaangazowanego, zmotywowanego i, jak czesto po-
stuluja pracodawcy, wydajnego pracownika. Myslenie, ze im bardziej dokrecimy Srube
pracownikom tym lepiej, powinno zosta¢ na zawsze odrzucone.




Zwigzki zawodowe wspierajg demokracje

Spoteczenstwu powinno zaleze¢ na silnych partnerach spotecznych. Zwiazki zawodowe sta-
nowig nieodtagczny element dobrze funkcjonujacej demokracji, ktdra bez nich staje sie syste-
mem utomnym. Z danych OPZZ wynika, ze w trakcie pandemii w uzwigzkowionych przed-
siebiorstwach wynagrodzenia zostaty obnizone w mniejszym stopniu niz w firmach, gdzie
zwigzkow nie byto. Konieczne jest dzis wzmocnienie partnerdw spotecznych, zaréwno tych
zrzeszajacych pracodawcow jak i pracownikow.

Postulaty OPZZ do nowej umowy spotecznej wzmachniajace zwigzki zawodowe

* Zagwarantowanie udziatu partnerdw spotecznych w zarzadzaniu Funduszem Pracy
i Funduszem Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

*  Wprowadzenie mozliwosci odliczenia od podatku sktadek na zwigzki zawodowe.

Pandemia obnazyta stabosci systemu
ochrony zdrowia

Krystyna Ptok, przewodniczgca Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i Potoznych
Konieczna poprawa warunkow pracy i ptacy

Pandemia obnazyta stabos¢ niedofinansowane-
go systemu ochrony zdrowia. Dla pracownikéw
sektora zdrowotnego priorytetem jest wzrost fi-
nasowania stuzby zdrowia z budzetu panstwa.
Pozwoli to na zabezpieczenie wtasciwego pozio-
mu kadr medycznych, zarobwno pod katem wa-
runkow pracy jak i wynagrodzen. W dobie pan-
demii nalezy takze potozy¢ nacisk na rozwdj cy-
fryzacji i digitalizacji w ochronie zdrowia.

9

Sytuacja zwigzana z dodatkami za prace z pacjentami zakazonymi COVID-19 jest ogrom-
N porazka obecnego rzadu, mamy z tym wiele problemow. Nie powinno to wygladac
tak, ze lekarze musza dopominac sie o swoje pienigdze.

Kadry medyczne z zagranicy: tak, ale...

Poprawa warunkoéw pracy i wynagrodzen pozwoli odbudowac braki w personelu, z ktorymi
boryka sie polska stuzba zdrowia. Sprawi, ze lekarze i pielegniarki wyksztatceni w Polsce beda
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pracowali na polskim rynku zamiast wyjezdzac za granice. Z drugigj strony sprowadzanie do Polski
wyksztatconej za granicami kadry medycznej, moze nastepowac tylko w sytuacji, gdy spetnia ona
takie same wymagania kwalifikacyjne, jak te stawiane przed polskimi lekarzami i pielegniarkami.

Roéwne ptace, niezaleznie od pfci

Anna Karaszewska, prezeska Stowarzyszenia Kongres Kobiet
Niedowartosciowana i niedoceniana praca kobiet

Pandemia uwidocznita to, jak wazna dla funkcjo-

nowania panstwa i gospodarki jest praca kobiet

Zwigzana np. z ochrong zdrowia, opieka i eduka-

cja. Ciagle pozostaje ona jednak niedoceniana

i niedowartosciowana, a pandemia zwiekszyta

takze wymiar ukrytej pracy kobiet, zwigzanej np.

z edukacja dzieci uczacych sie zdalnie. Od 20 lat

Srednia roznica w wynagrodzeniach kobiet i mez-

czyzn utrzymuje sie w Polsce na poziomie ok. 18-

19% (GUS). Roznice sg wyrazne zwtaszcza w sektorze prywatnym i w elastycznych sktadnikach
wynagrodzen, takich jak premie i nagrody. Przy ich uwzglednieniu rozmiary luki ptacowej ro-
sna do blisko 30%. Réznice te sg jeszcze wyzsze na stanowiskach kierowniczych i w wybranych
dziedzinach gospodarki.
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Konieczny jest dzis dialog z kobietami o tym, jak ma wygladac¢ nowy bardziej partnerski
model gospodarki, w ktorym z jednej strony mezczyzni zwieksza swoj udziat w obowigz-
kach domowych i opiece, a z drugiej kluczowe dla spoteczenstwa zawody zostang doce-
nione — takze finansowo.

Jak ograniczy¢ luke ptacowa?

Ze wzgledu na brak postepow w zmniejszaniu luki ptacowej na przestrzeni ostatnich lat,
jedynym rozwigzaniem tego problemu jest wprowadzanie regulacji prawnych. Z inicjatywy
Kongresu Kobiet powstat projekt ustawy w sprawie ograniczenia réznic w wynagrodzeniach
kobiet i mezczyzn, ktory jest wzorowany na rozwigzaniach brytyjskich. Projekt opiera sie na
corocznym raportowaniu luki ptacowej bez wprowadzania sankcji za jej istnienie.

Gtéwne zatozenia projektu ustawy zmniejszajacej luke ptacowa

* Raportowanie informacji nt. luki ptacowej przez pracodawcdw zatrudniajacych po-
nad 20 pracownikow.

* Uwzglednienie w raportach elastycznych sktadnikéw wynagrodzen z tytutu wszyst-
kich rodzajow umaow.




*  Przygotowanie planéw naprawczych jako zobowigzanie pracodawcéw w przedsie-
biorstwach, w ktorych istnieje luka ptacowa.

* Publikowanie raportowanych informacji na stronach internetowych ministerstwa
oraz pracodawcow wraz z analiza ministerialng oraz opinig i wnioskami Rady Dialo-
gu Spotecznego.

* Stopniowe realizowanie ustawy w 12 do 36 miesiecy od jej wprowadzenia, w zaleznosci
od wielkosci firmy.

Projekt zyskat poparcie przedstawicieli Konfederacji Lewiatan, OPZZ i Forum Zwigzkoéw Za-
wodowych. Organizacje te proponuja wniesienie go pod obrady Rady Dialogu Spotecznego.
W ubiegtym roku projekt poparty Koalicja Obywatelska oraz Lewica, ktdra zapowiedziata jed-
nak przygotowanie wtasnych rozwigzan. Rowniez rzad dostrzega problem luki ptacowej, ale
Nna razie nie zaproponowat realnych reform. Projekt Kongresu Kobiet przypomina propozycje,
ktére przedstawita Komisja Europejska w planie nowej dyrektywy. Zgodnie z nim, pracodawcy
mieliby publikowac informacje nt. luki ptacowej w swoich przedsiebiorstwach, a jesli przekro-
czy ona 5 proc,, dziata¢ na rzecz jej zmnigjszenia.

Polska potrzebuje pracy senioréow

Marzena Rudnicka, prezeska Krajowego Instytutu Gospodarki Senioralnej
Dtuzszy czas zycia senioréw

Pandemia moze mie¢ pozytywny wplyw na
zwiekszenie spotecznej swiadomosci wagi poli-
tyki zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwach.
Polacy zyja coraz dituzej, maja lepsza kondycje
psychofizyczng i che¢ do pracy takze w wieku
emerytalnym. W latach 50. kobiety zyty na eme-
ryturze srednio dwa lata, a teraz ok. 20 lat dtuzej.
Nie przektada sie to jednak na ich dtuzszg aktyw-
nos¢ zawodowa, a obecnos¢ seniorow na rynku
pracy dalej pozostaje znikoma. W obliczu przemian demograficznych zatrzymanie senioréw
na rynku pracy staje sie koniecznoscia.

Dlaczego seniorzy sg nieaktywni zawodowo?

Z rynku pracy odchodzg szczegdlnie kobiety w wieku emerytalnym, ktére zajmujg sie wnukami
i starszymi rodzicami. Niewidzialna praca kobiet jest kompletnie niedoceniana, ale skutecznie za-
biera je z rynku pracy — mimo ze z deklaracji i badan wynika, ze kobiety chciatyby dtuzej pracowac.
Zauwazalne jest niedostosowanie rynku pracy do potrzeb seniorow, ktére w obliczu przemian
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zwigzanych z cyfryzacja gospodarki moze sie skonczyc¢ ich zupetnym wykluczeniem z rynku.
Juz dzis seniorzy, ktorzy traca prace maja problemy ze znalezieniem nowej — takze dlatego, ze nie
korzystaja z narzedzi jej poszukiwania, wykorzystywanych przez mtodszych pracownikow.

Edukacja przedsiebiorcéw i polityka zarzadzania wiekiem

Dziatania na rzecz seniorow warto zacza¢ od edukacji przedsiebiorcow i pokazania im, co zy-
skuja zatrudniajac i zatrzymujac seniorow w swoich zespotach. Zarzadzanie wiekiem powinno
zaczynac sie juz od momentu rekrutacji, z ktdrej nie mozna wykluczac seniorow. Zespoty mie-
dzypokoleniowe s3 bardziej elastyczne i szybciej reaguja na zmiany. Osoby dojrzate posiadaja
kapitat wiedzy, ktory stanowi zasob przedsiebiorstwa. Oprocz tego klienci po 50 roku zycia
wolg by¢ obstugiwani przez osoby w podobnym wieku, co powinno dodatkowo motywowac
pracodawcow do zatrudniania seniorow. Potrzebne jest takze stworzenie strategii komplekso-
wej polityki zarzadzania wiekiem.
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By¢ moze nalezatoby ustali¢ pod pewnym rygorem, ze zakfady powyzej pewnego progu za-
trudnienia maja obowigzek zarzadzania wiekiem. Jestem przekonana, ze poprawitoby to sSwia-
domosc¢ pracodawcow. Stataby sie ona wystarczajagca by dojrzali pracownicy mieli wysoka sa-
tysfakcje z wykonywanych zadan i byli zmotywowani by dtuzej utrzymywac sie na rynku pracy.

Jak prowadzi¢ debate o przysztosci pracy?

Prof. Pawet Kowal, poset na Sejm RP
Nie tylko praca zdalna - kluczowe wyzwania pracy przysztosci

Publiczna dyskusja o pracy, ktora rozpoczeta sie juz przed pandemia, musi by¢ kontynuowana
i przebiegac¢ w trybie dialogu, opartego na wza-
jemnym zaufaniu. Niezbedne sg do tego spraw-
ne instytucje, ktdre stanowig forum prowadzenia
debaty pomiedzy wiadza (by¢ moze tez opozycja),
a pracownikami i pracodawcami. Tematem pracy
Nnalezy zainteresowac lideréw opinii, artystow, poli-
tykow i cate spoteczenstwo. Myslenie o pracy przy-
sztosci nalezy budowac po zidentyfikowaniu pro-
blemow wspdlnych dla wszystkich interesariuszy.

Kluczowe zagadnienia i wyzwania z dziedziny pracy

* Zmiany technologiczne i praca zdalna, prowadza do wiekszego docenienia pracy
twaorczej, ale budza tez kontrowersje zwigzane z czasem pracy czy urlopami.




* Ukryta praca kobiet, ktéra nie jest ani optacana, ani doceniana.

*  Wykluczenie z rynku pracy senioréw, ktérzy wobec kryzysu demograficznego beda
niezbedni na rynku pracy.

*  Miodzi na rynku pracy maja inne ambicje niz ich starsi koledzy czy rodzice, ale chca
miec gwarancje, ze w zyciu im sie powiedzie.

Jak tematem pracy zainteresowac spoteczenstwo i politykéw?

W ostatnich latach upolitycznione — czyli uznane przez politykdéw za kluczowe dla wynikéw
wyboréw — zostaty dwa bardzo wazne tematy: polityka spoteczna i zdrowie. Postulat wpro-
wadzenia swiadczenia 500+ rozpoczat najwazniejsza w Il Rzeczpospolitej debate publiczna
o polityce socjalnej. Z kolei, gdy opinie publiczng udato sie zainteresowac tematem ochrony
zdrowia, w parlamencie wprowadzono liczne rozwigzania korzystne dla pacjentow np. bada-
nia przesiewowe i Fundusz Medyczny. Analogicznie musi zostac¢ upolityczniony temat pracy.
Stanowi ona doswiadczenie powszechne, wiec zainteresowanie nig spoteczenstwa jest kwe-
stig wyboru odpowiedniej narracji.
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Trzeba znalez¢ takie stowa, ktére umozliwiag dotarcie z tematem pracy do kazdego czto-
wieka. Ludzie musza uwierzyc, ze ich praca moze wygladac inaczej i jest to kwestia ich
godnosci. Trzeba pokazac na konkretnych przyktadach, ze inna praca jest mozliwa.

Nowy, empatyczny model przywdédztwa politycznego

W ciggu ostatnich 30 lat wyksztatcit sie mocno autorytatywny model przywodztwa politycz-
nego, bazujacy na narcyzmie czy przekonaniu o jednoosobowym charakterze przywodztwa.
Problem ten dotyczy catego swiata Zachodu. Pandemia COVID-19 spowodowata jednak pew-
ne zmiany. Wielu przywodcoéw nie poradzito sobie z kryzysem pandemicznym, pokazujac tym
samym ograniczenia modelu autorytatywnego. Znaczaca role w tym procesie odegraty takze
media spotecznosciowe, dzieki ktorym mozemy zobaczyc, ze nikt nie jest nieomylny. Przy-
wodztwo nadal bedzie zwigzane z jednostka, ale badania pokazuja, ze dzis przywoddca musi
by¢ empatyczny i posredniczy¢ w tagodzeniu konfliktow. Moze sie to przyczynic¢ do porzucenia
retoryki konfliktu na rzecz wypracowywania nowych, elastycznych rozwigzan w drodze dialo-
gu. W ten sposoéb powinna by¢ negocjowana nowa umowa spoteczna.
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PODSUMOWANIE - rekomendacje ekspertek
i ekspertow

* Tworzenie reform w toku wielostronnego dialogu spotecznego - zakres reform trzeba
omowic¢ w toku pogtebionego dialogu, ktdry powinien byc¢ oparty na wzajemnym zaufaniu
i przebiegac¢ w wielostronnej formule, pomiedzy rzadem, przedstawicielami pracownikow
i pracodawcow oraz organizacjami pozarzadowymi. Do Rady Dialogu Spotecznego, na wzor
europejski, powinni zostac przyjeci reprezentanci organizacji pozarzadowych.

* Nadanie politycznego znaczenia tematowi pracy — konieczne jest uznanie przez politykdw
tematu pracy za kluczowy dla wynikéw wybordw. Praca stanowi doswiadczenie powszech-
ne, wiec zainteresowanie nig spoteczenstwa jest kwestig wyboru odpowiedniej narracji. Lu-
dzie musza uwierzyc, ze ich praca moze wygladac inaczej i jest to kwestia ich godnosci.

* Regulacja pracy zdalnej i zmian technologicznych na rynku pracy — konieczne jest wpro-
wadzenie rozsadnych, elastycznych regulacji, ktére beda braty pod uwage zmiany na rynku
pracy. Powinny one prowadzic¢ takze do wiekszego docenienia pracy tworczej. W przypadku
pracy zdalnej musza uwzglednia¢ m.in. warunki lokalowe pracujacych czy problemy z do-
stepem do Internetu. Wprowadzajac reformy trzeba brac¢ pod uwage takze ambicje mto-
dych, ktére sg inne niz aspiracje poprzedniego pokolenia. Jednoczesnie nowe rozwigzania
prawne musza zagwarantowac utrzymanie konkurencyjnosci polskiego rynku pracy.

* Unormowanie godnej pracy — konieczna jest likwidacja naduzywania niestabilnych form
zatrudnienia oraz zapewnienie pewnych i dobrze optacanych miejsc pracy. Umozliwi¢ to
moze wykorzystanie uktaddw zbiorowych do ksztattowania relacji miedzy pracownikami
i pracodawcami. Nalezy takze wprowadzic¢ certyfikacje agencji pracy sprowadzajacych i za-
trudniajacych obcokrajowcow, ktéra zapewnieni im godziwe warunki pracy.

* Wzmocnienie partneréw spotecznych - nalezy wzmocni¢ zwiagzki zawodowe i organizacje
Zrzeszajace pracodawcow, poniewaz ich niedomaganie jest pochodnag stabosci kultury dia-
logu. Bez zwigzkdéw zawodowych demokracja staje sie systermem utomnym.

* Poprawa zdrowia psychicznego - opieka psychologiczna i psychiatryczna wymaga zde-
cydowanej i natychmiastowej poprawy. Potrzeba systemowego wsparcia ochrony zdrowia
psychicznego i jego detabuizacji. Polacy musza zaakceptowac, ze zdrowie psychiczne to ich
wspodlna sprawa i dziata¢ na rzecz jego poprawy.

* Dofinansowanie systemu ustug publicznych — pandemia uswiadomita nam, jak duza jest
skala zaniedban w systemie ustug publicznych i ochrony zdrowia. Nieustanna redukcja
kosztow administracji i filozofia zarzadzania, wedtug ktorej nie ma zadnych rezerw, wyma-
ga reformy. Nalezy ja rozpoczac zaraz po pandemii.

+ Dowartosciowanie zawodow ,frontowych” — w wyniku doswiadczen zwigzanych z pan-
demia wzrosta swiadomos¢ znaczenia i uzytecznosci pracy m.in. medykow, pracownikow



opieki spotecznej, sprzedawcow, nauczycieli i Smieciarzy. Ciesza sie one coraz wyzszym spo-
tecznym uznaniem.

* Likwidacja luki ptacowej — pandemia uwidocznita znaczenie pracy kobiet dla funkcjonowa-
nia panstwa i gospodarki. Wcigz pozostaje ona jednak niedoceniana i niedowartosciowana.
Nalezy dazy¢ do likwidacji réznic w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn poprzez wprowa-
dzenie regulacji prawnych opartych na raportowaniu luki ptacowej.

* Aktywizacja zawodowa senioréw — w obliczu przemian demograficznych zatrzymanie se-
niorow na rynku pracy staje sie koniecznoscia. Nalezy dostosowac rynek pracy do potrzeb
0sOb starszych i stworzy¢ kompleksowa strategie zarzadzania wiekiem. Dziatania te warto
zaczac od edukacji przedsiebiorcow i pokazania im, co zyskuja zatrudniajac i zatrzymujac
seniorow w swoich zespotach.
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Relacja z debaty oraz dodatkowa rozmowa z ekspertami
do obejrzenia na kanale YouTube KDS KIG:

debata: https://www.youtube.com/watch?v=DpknvdicVTY
skrét debaty: https://www.youtube.com/watch?v=VcbO190omIQ

rozmowa z ekspertami [dogrywka]: https://www.youtube.com/watch?v=rNBdLoINLmMg

Komitet Dialogu Spotecznego Krajowej Izby Gospodarczej jest centrum mysli, ktére ma na
celu poprawe jakosci zycia w Polsce, a w szczegdlnosci poprawe wzajemnych relacji miedzy
pracodawcami, pracownikami oraz administracjg rzadowa i samorzadowa. Inspiruja nas za-
sady dobra wspodlnego, solidarnosci i pomocniczosci. Wierzymy, ze najlepsza odpowiedzig na
problemy spoteczno-ekonomiczne Polski jest wspdlne poszukiwanie rozwigzan. Dialog ozna-
cza dla nas poszanowanie réznych punktdw widzenia, pogladdw i rol spotecznych.

Wiecej na: www.dialogkig.pl
Kontakt: dialogkig@kig.pl

Komitet Dialogu
Spotecznego
Krajowej I1zby Gospodarczej





