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Wprowadzenie

Godzenie zycia zawodowego z dtugoterminowymi
obowigzkami opiekuriczymi wobec bliskich to nie lada
wyzwanie dla wielu pracujacych lub poszukujacych pracy.
Bliscy moga wymagac opieki dtugoterminowej i regular-
nego wsparcia w zwigzku ze znaczng niepelnosprawno-
Scia, ciezka lub przewlekig choroba, kryzysem zdrowia
psychicznego czy podesztym wiekiem. Czgsto osoby
udzielajace opieki czuja si¢ osamotnione, a zobowigzania
opiekuricze moga albo wytaczac je z aktywnosci zawodo-
wej albo sprawiad, ze jest ona jeszcze bardziej obcigzajaca
i trudniejsza do udZwigniecia. Dlatego tez nalezy mysle¢

o wypracowywaniu i popularyzowaniu rozwigzan i prak-
tyk, ktore pomagatyby godzi¢ prace zarobkowa z opieka
dtugoterminowa. Tym bardziej ze wraz z postepujacym
starzeniem si¢ spoleczenstwa potrzeby opiekuncze beda
coraz wieksze, a wraz z nimi wzro$nie potencjalne , obcia-
zenie” ich zaspokajaniem pokolent w wieku produkcyjnym.
To zatem takze wyzwanie dla rynku pracy i gospodarki,

z perspektywy ktorych wazne jest, by nie traci¢ potencjatu
0s6b zdolnych i sktonnych do pracy. Niemozno$¢ pogodze-
nia aspiracji zawodowych z konieczno$cig dtugotrwatej
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opieki nad bliskimi moze by¢ Zrodtem wypychania tych
ludzi poza sfere zatrudnienia i ogromnym marnotraw-
stwem ich mozliwosci i doswiadczenia zawodowego.

W zwigzku z tym problematyka ta powinna stac sie
przedmiotem namystu, dyskusji i dziatan nie tylko insty-
tucji i organizacji zwiazanych z szeroko pojeta opieka
dtugoterminowa, ale takze tych zajmujacych si¢ sfera
stosunkow pracy, a wiec na przyktad organizacji zwigzkow
zawodowych czy pracodawcow. Celem niniejszego opra-
cowania bedzie doktadniejsze zdiagnozowanie i opisanie
powyzszych problemow oraz wyprowadzenie na tej pod-
stawie wstepnych rekomendacji dla podmiotoéw polityki
publicznej oraz dialogu spotecznego réznych szczebli.

Analiza bedzie opierac sie na wiedzy ptynacej ze
statystyk polskich i miedzynarodowych, z obowiazuja-
cych aktéw prawnych i dokumentéw publicznych oraz
z opracowan i badan naukowych, zaréwno krajowych, jak
i zagranicznych. Raport nie jest owocem wtasnych badan
empirycznych, choé autor (ponoszacy indywidualng odpo-
wiedzialnos¢ za prezentowane tu tresci) zywi nadzieje, ze
przeprowadzona analiza moze by¢ tez zrédtem inspiracji
do podjecia dalszych badarn we wskazanym zakresie.
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Komentarze

KONRAD CIESIOEKIEWICZ -
»Epoka godnosci”? Wyzwanie dla panstwa,
pracodawcow i catego spoteczenstwa

Problem opieki dtugoterminowej w Polsce jak w soczewce
skupia kwestie kluczowe dla funkcjonowania panistwa,
ktore jednoczesnie od lat stanowia przedmiot zaintereso-
wan Komitetu Dialogu Spotecznego k1G. Sa to niedomaga-
nia rynku pracy, braki w politykach publicznych, a takze
kwestia poczucia godnos$ci zar6wno u 0sob, ktdre Swiad-

cz3 opieke dtugoterminowa, jak i tych, ktore jej potrzebuja.

Jedna z licznych zalet raportu dr. Rafata Bakalarczyka jest
potaczenie tych trzech kontekstow, z ktorych zwlaszcza
ostatni nie powinien by¢ bagatelizowany.

Poszanowanie godnos$ci opiekundéw oraz pacjentow
w opiece dtugoterminowej stanowi duze wyzwanie dla
otoczenia instytucjonalnego. Trudnosci w taczeniu
pracy z opieka czesto skutkuja rezygnacja z zarob-
kowania. W ten sposob pogarsza sie aktualna oraz
przyszta (nizsza emerytura) sytuacja materialna osoby
Swiadczacej pomoc, co moze prowadzi¢ takze do jej

>
Konrad
Ciesiotkiewicz
przewodniczacy
Komitetu Dialogu
Spotecznego KIG
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izolacji, a nawet wykluczenia spotecznego. Sytuacje zyciowe
i zawodowe sg zréznicowane, ale opiekunowie nie powinni
by¢ zmuszani do wyboru miedzy pracg zawodowa a opieka
nad czesto najblizszym cztonkiem rodziny. To uwtacza ich
godnosci.

Alternatywa ,praca albo opieka” stanowi efekt niedoma-
gania instytucji panstwowych, niedostosowanej legislacji,
a niejednokrotnie takze braku empatii pracodawcow.
Dr Rafat Bakalarczyk w raporcie proponuje wiele konkret-
nych rozwiazan w tych obszarach. Rekomendowane zmiany
legislacyjne umozliwia i utatwia godzenie pracy zawodowe;j
i opieki. Musi im jednak towarzyszy¢ zwiekszenie dostep-
nosci do publicznych ustug i instytucji wsparcia dziennego
oraz krotkookresowego dla podopiecznych.

Umozliwienie i utatwianie godzenia pracy zawodowe;j
i opieki lezy w interesie panistwa oraz pracodawcow, a takze
nas wszystkich jako spoteczenstwa. Trendy demograficzne
w nadchodzacych latach spowoduja zwiekszenie liczby osob
powyzej 80. 1.z, ktore bedg wymagaty opieki.

Amerykaniska ambasadorka zawodow opiekunczych,
Ai-jen Poo, upatruje w tych trendach jaskotek odwrotu
od indywidualizmu trapiacego wiele praktyk rynkowych.
Jest przekonana, ze podejmowane w tym zakresie starania
instytucjonalne prowadzi¢ moga do budowania tzw. ,,epoki
godno$ci”, gdzie szanuje si¢ zycie w calej rozciagtosci.

Wiemy tez, Ze praca i zaangazowanie spoteczne zna-
czaco zwigksza poczucie sensu i ma wptyw na lepsza kon-
dycje psychiczna. Jednoczes$nie rynek pracy bedzie potrze-
bowat pracownikéw, wiec aktywizacja biernych zawodowo
stanie si¢ jednym z wazniejszych wyzwan. Dlatego temat
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godzenia pracy zawodowej z opieka nad osobami zaleznymi
powinien w wiekszej mierze niz obecnie zosta¢ wlaczony do
gtéwnego nurtu debaty publicznej i trafi¢ na agende instytu-
cji dialogu spotecznego.

MAGDALENA BIGA] -
Problemy psychologiczne opiekunéw osob
zaleznych nie mogg by¢ tematem tabu

Dobrostan psychologiczny os6b zaleznych, jak rowniez ich
opiekunéw powinien stanowic jeden z najwazniejszych
watkow debaty na temat opieki dtugoterminowej. Aspekt
ten moze by¢ trudny do zmierzenia, nie przektada sie
bezposrednio na wskazniki ekonomiczne, a dodatkowo
jest tematem mato medialnym. Jednak w praktyce taczy sie
z wynikami i sama mozliwoscig zarobkowania przez opieku-
now, z jakoscia ich zycia codziennego oraz z mozliwo$ciami
uczestniczenia w zyciu spotecznym. Dr Rafat Bakalarczyk
w swoim raporcie nie pominat tych istotnych, a czesto
spychanych na margines probleméw.

Problemy psychologiczne wérdd opiekunoéw to temat
nieraz wstydliwy i bolesny dla nich samych. Czasem trudno
przyznac sie¢ przed soba, Ze opieka nad osoba najblizsza

moze wigzac sie ze stanami depresyjnymi czy nawet je -
wywolywac. Dlatego poruszanie tego tematu i pomoc Magdalena Bigaj
opiekunom wymaga duzej delikatno$ci i wyczucia, tym wiceprezeska

SN . . .. . Fundacji Dbam o M¢j
bardziej Ze zbyt czesto zostajg oni pozostawieni sami Zasieq, ekspertka
sobie ze swoimi problemami i trudnymi emocjami. Komitetu Dialogu
Wsparciem dla opiekunoéw z pewnoscig bytaby zmiana Spotecznego KiG
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nastawienia spotecznego wobec problemoéw psychicznych.
Nalezy skoriczy¢ z ich stygmatyzacja, wyjac ze sfery tabu

i zwieksza¢ swiadomo$¢ spoteczng trudnosci wigzacych sie
z opieka nad osobami zaleznymi.

Sytuacja, w ktoérej opiekunowie ograniczajg swoje zycie
zawodowe, spoteczne, a takze prywatne, aby pomagac cze-
sto najblizszej osobie, jest trudna z wielu powodoéw i moze
wywotywac problemy psychiczne. Rolg pafistwa, a takze
pracodawcow jest stworzenie warunkow, aby te negatywne
konsekwencje ograniczad, a jesli wystapia, to zapewnic¢
pomoc w ich przezwyciezeniu. Instytucje publiczne i pry-
watne maja w tym interes ekonomiczny. Wydajnosc osob
z problemami psychologicznymi jako pracownikéw spada,
ajesli do tego pojawia sie dolegliwosci fizyczne, wowczas
takze stuzba zdrowia ulega dodatkowemu obciazeniu.
Jednak podstawowym motywem pomocy opiekunom oséb
zaleznych jest moralne i solidarno$ciowe zobowigzanie.

KRZYSZTOF KUBON -
Czy kwestie godzenia pracy z opiek3 dtugoterminowg
mozna dzi$ pozostawi¢ bez odpowiedzi?

O ile temat godzenia zycia zawodowego i rodzinnego, opieki
nad dzie¢mi, work-life balance jest szeroko podejmowany,
arozwiazania problemow z nim zwigzanych sa od dtuz-
szego czasu wdrazane, o tyle godzenie pracy zawodowej

z opieka nad osobami zaleznymi wymaga nie tylko wiek-
szego zainteresowania, ale przede wszystkim podjecia
zdecydowanych dziatan. Pozostawieni sobie opiekunowie,

1

-
Krzysztof Kubon
wicenaczelny
magazynu
europejskich
chrzescijanskich
demokratow
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bez systemowego wsparcia nie majg szans na znanym nam,
funkcjonujacym w Polsce od lat, neoliberalnym rynku pracy.

Skutki spoteczno-gospodarcze niepodjecia dziatar na
rzecz godzenia pracy z opieka moga nie by¢ widoczne od
razu gotym okiem, ale bedg one odczuwalne. Chcac ich
unikna¢, nalezatoby czerpaé z wzorcOw np. panstw skan-
dynawskich, ktoére udowodnity, ze eliminacja spotecznych
nieréwnosci to nie tylko dobra polityka socjalna, lecz takze
efektywna strategia gospodarcza. Trzeba spojrzec na
spoteczny wymiar potencjalnej pracy tych opiekundéw, nie
mys$le¢ wytacznie w kategoriach zysku czy jej wydajnosci.

Niestety jak wskazano w raporcie, polski system nie jest
odpowiednio przygotowany do godzenia obowigzkow i aspi-
racji w obszarze pracy zawodowej z opieka nad osobami
zaleznymi. W naszym spoteczenstwie potrzeby opiekuricze
beda stale rosna¢. To jest najwyzszy czas, zeby sie do tego
porzadnie przygotowaé. W przeciwnym razie jako starzejace
sie spoleczenstwo nie bedziemy w przysztosci w stanie
sprosta¢ wyzwaniom, ktore mozemy przewidziec¢ juz dzis.

Oproécz zagadnien spoteczno-gospodarczych w raporcie
poruszona zostala takze kwestia wiekszego natezenia
probleméw zdrowia psychicznego wsrod opiekundéw poza
rynkiem pracy niz wér6d tych pracujgcych. Nie mozna tego
bagatelizowac w kraju zmagajacym sie z kryzysem opieki
psychiatrycznej. Z przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii
badan wynika, ze 36% opiekundw oséb zaleznych, nieak-
tywnych zawodowo i skupiajacych si¢ wytacznie na opiece,
moze doSwiadczac probleméw ze zdrowiem psychicznym.
W przypadku opiekundéw, ktérzy majg ,przerwe” od swoich
obowiazkow, jest to natomiast 17%.

12
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W swojej najnowszej encyklice Fratelli tutti papiez
Franciszek mowi o cztowieku wykluczonym, zepchnietym
na margines, ktory by godnie zy¢ i sprostac dzisiejszym
wyzwaniom, niejako skazany jest na braterstwo. Wtasnie
braterstwa w tej problematycznej kwestii godzenia pracy
zawodowej z opieka nad osobami zaleznymi z réznych stron
brakuje. Do jej rozwigzania nie jest konieczna rewolucyjna
zmiana, a chrzescijansko-demokratyczne podejscie wdraza-
jace systemowe rozwigzania na r6znych szczeblach.

ZBIGNIEW NOSOWSKI -
Bardziej solidarni

Wiem dobrze, bo doswiadczytem tego u schytku zycia moich
$p. Rodzicow, jak zarazem trudne i wazne jest godzenie
pracy zawodowej z opieka nad osobami najblizszymi. Od
wielu lat uczestnicze tez w zyciu wspolnot chrzescijariskich
skupionych wokot 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektu-
alna iz wielkim uznaniem patrze na codzienny heroizm
zycia ich rodzin. Z tym wigksza rado$cig wspotpracowatem
wiec przy powstawaniu raportu dr. Rafata Bakalarczyka.
Autor podejmuje tu jedno z zagadnien kluczowych dla
przysztosci naszego zycia spotecznego. Potrzeby opiekuncze
w spoteczenstwie rosng i beda rosna¢. Jak na nie odpowiadac
naréznych szczeblach, jak organizowac nasze zycie -
wspdlne, tak aby wymiary osobisty i zawodowy mogty si¢ ~ Zbigniew Nosowski
uzupetniad, a nie ze sobg konkurowac? Dr Bakalarczyk ﬁ: gg;gfﬂfr’ngz
podejmuje te pytania w swoim niezwykle wyczerpujacym  .qaxior na czelny
raporcie. MOwi, co trzeba robi¢, ale rowniez podpowiada,  kwartalnika ,Wiez”
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jak to robi¢. Analizuje rzadko poruszane kwestie, jak np. sytu-
acja osob w kryzysie zdrowia psychicznego i ich najblizszych.
Ten gtos powinien dotrze¢ nie tylko do tych, ktorzy realnie
maja moc wcielania w zycie proponowanych tu rozwigzan —
politykow, pracodawcow, dziataczy spotecznych —lecz takze,
a nawet przede wszystkim, powinien wybrzmie¢ mocno
w debacie publicznej jako apel o spoteczenstwo wrazliwe i bar-
dziej solidarne. Takie spoteczenstwo, jakiego nam wszystkim
potrzeba.

ANNA TARNAWSKA -
Zadbajmy o wsparcie dla kobiet zaangazowanych
w opieke dtugoterminowg

Dr Rafat Bakalarczyk w swoim raporcie duzo miejsca
poswiecit kobietom, ktdre stanowig zdecydowang wiekszo$¢
opiekundéw. Przyktadem moga by¢ opiekunowie dzieci
chorych na raka krwi — ponad 90% stanowig matki. Kobiety,
ktére w duzym stopniu angazuja si¢ w leczenie, rehabili-
tacje i edukacje swoich chorych dzieci, przestaja pracowac
catkowicie albo znacznie ograniczaja aktywnos¢ zawodowa.
Zamkniete z chorym dzieckiem w czterech Scianach swoich
doméw moga trafi¢ na margines Zycia spotecznego.

W przypadku kobiet-opiekunek bardzo wazna jest kwestia
przysztej emerytury. Ich bezpieczenstwo emerytalne
jest zagrozone wskutek ograniczenia wymiaru pracy lub
zmiany stanowiska na mniej intratne. W obu sytuacjach

-
Anna Tarnawska

sekretarz
zwigksza si¢ ryzyko ubOstwa na staro$¢. Trzeba pamietac,  omitetu Dialogu

ze kobiety w ogdlnym ujeciu i tak sg szczeg6lnie zagrozone Spotecznego kic
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niedostatkiem w okresie staro$ci. Dlatego tym bardziej naleza-
toby zadbac¢ o tagodzenie negatywnych skutkéw podejmowa-
nia przez nie opieki nad chorymi cztonkami rodziny. Srednia
emerytura kobiet jest obecnie prawie o tysiac ztotych nizsza
od emerytury mezczyzn (2002 zt wobec 2992 z1), a 43% kobiet
pobiera emerytury nizsze niz 1800 zt.

Dr Rafat Bakalarczyk rekomenduje w raporcie konkretne
rozwigzania majace pomoc kobietom chcacym pogodzi¢
prace z opieka. Rozwigzanie, ktdre moze przyjac panstwo,
to na przyktad umozliwienie pobierania §wiadczen dla
opiekunéw bez wymogu jednoczesnego porzucenia pracy
zarobkowej. Inna propozycja, ktéra mogtaby przyniesc¢ ulge
kobietom-opiekunkom, to umozliwienie im wzigcia urlopu
(pomocne bytyby nawet krotkie urlopy, z ktérych mozna
korzysta¢ w nagtych sytuacjach wymagajacych intensyw-
nego wsparcia bliskiej osoby) czy tez wiekszy dostep do
ustug pielegniarskich i wsparcia dziennego (np.za pomoca
czekow opiekuriczych). Wieksze wsparcie dla tych kobiet ze
strony panstwa i pracodawcow bytoby z pewno$cig cennym
wyrazem solidarnosci spotecznej.

PRZEMYSEAW WISNIEWSKI -
Mozliwos¢ pogodzenia pracy z opieka wazna

dlarodzin z osobami starszymi 5
Przemystaw
Godzenie aktywnosci zawodowej z opiekg nad osobami Wisniewski

. .. . . Co p dyrektor Fundacji
zaleznymi jest jednym z najpowazniejszych zadan dla yrextorrundac

polityki publicznej. Po pierwsze ze wzgledu na ogromna Instytutu Polityki
skale zjawiska, jakim jest koniecznos¢ godzenia $wiad- Senioralnej

Zaczyn, dyrektor
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czenia pracy zarobkowej i pracy domowej na rzecz innych
0s0b (dzieci, starszych rodzicéw czy dziadkéw lub — coraz
czesciej — zardwno mtodszych, jak i starszych cztonkow
rodzin jednoczes$nie). Po drugie ze wzgledu na skale zanie-
chan systemu wsparcia spotecznego wobec problemu, jakim
jest, czasem karkotomna, konieczno$¢ godzenia pracy
zarobkowej dla utrzymania siebie, bliskich i gospodarstwa
domowego z niezarobkowa, absorbujaca, wyczerpujaca praca
w zakresie opieki nad osobami zaleznymi.

Przez lata najwygodniejszym dziataniem dla instytucji
panstwa byto odwracanie wzroku od tego — zdawatoby sie —
samodzielnie regulujacego si¢ systemu; niepodejmowanie
oszacowania bilansu kosztéw ekonomicznych i spotecznych
ponoszonych przez opiekunéw w wymiarze indywidualnym
i globalnym; odstepowanie od projektowania skutecznych
rozwigzan wzmacniajacych interesariuszy réznego typu,
zwtaszcza uczestnikow rynku pracy angazujacych sie
w opieke domowa nad osobami zaleznymi oraz instytucje
wspierajace, z racji przypisanych im kompetencji, uczest-
nikéw nieformalnego systemu opieki domowej bedacych
jednoczesnie ogniwami rynku pracy pozadomowe;j.

Raport autorstwa dr. Rafata Bakalarczyka, przygotowany
przez Komitet Dialogu Spotecznego Krajowej Izby Gospo-
darczej przy wspotpracy Fundacji Zaczyn/Instytutu Polityki
Senioralnej, to znakomicie poprowadzona kwerenda
poprawiajaca orientacje rozmaitych interesariuszy zagad-
nienia, a takze zbior rekomendacji niezbednych do tego, by
W sposéob optymalny i synergiczny dokonac korekty systemu
wsparcia os6b godzacych prace i opieke nad osobami
zaleznymi.
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Korzysci z wdrozenia tych rekomendacji odczué¢ mogtyby
setki tysiecy osob stanowigcych ogromny zasob systemu
opieki pozainstytucjonalnej (generujacy oszczednosci dla
sektora wydatkow publicznych, ale jednoczesSnie wymaga-
jacy naktadéw finansowych i organizacyjnych dla podtrzy-
mania jego efektywnosci). Konsekwencje wdrozenia mecha-
nizméw wzmacniajgcych opiekunéw beda miaty pozytywny
wplyw na wiele uktadéw, m.in: ksztatt rynku pracy, kondy-
cje branzy opieki, system ubezpieczen spotecznych i system
podatkowy czy ekosystem tworzenia innowacji spotecznych
i technologicznych, np. w zakresie potrzeb starzejacego si¢
spoteczenistwa.
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stota i skala
roblemu \




Zanim przejdziemy do doktadniejszej diagnozy stanu rzeczy,
warto probowac wskazac skale wyzwania, z jakim mamy
do czynienia, cho¢ mozemy tu moéwic jedynie o orienta-
cyjnych szacunkach. O wielu pracujacych, ktérzy maja tez
rownolegte doswiadczenie opieki nad bliskimi, nie wiemy
(zardwno w aspekcie indywidualnym, jak i statystycznym),
iz s3 oni nie tylko pracownikami, ale i nieformalnymi/
rodzinnymi opiekunami. Zdobycie wiedzy na ten temat
jest tym trudniejsze, ze pracujacy opiekunowie moga

by¢ poza niektorymi systemami wsparcia i wowczas nie
figuruja w publicznych rejestrach np. w segmencie pomocy
spotecznej czy Swiadczen rodzinnych. Z kolei statystyki
dotyczace osob pobierajacych swiadczenia przystugujace
niepracujacym zawodowo opiekunom réwniez nie oddaja
skali rezygnacji z pracy w zwiazku z opieka. W tej grupie
mamy bowiem osoby, ktore i tak nie pracowaty i nie plano-
waty pracowac juz w momencie podjecia decyzji o opiece
nad bliskimi. Ponadto wérod tych, ktérzy nie mogli podjaé
lub kontynuowac pracy ze wzgledu na sprawowanie opieki,
sa tez niekwalifikujacy sie do $wiadczen z tego tytutu, a tym
samym niemieszczacy si¢ w resortowych statystykach.
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Wiecej na ten temat powiem w dalszej czesci, poswie-
conej istniejagcym regulacjom. Na wstepie jednak warto
zaznaczy¢, ze opieka rodzinna odbywa si¢ bardzo czesto
poza wiedza instytucji publicznych, a nieraz rowniez szer-
szego otoczenia na poziomie lokalnym. Takze ludzie w miej-
scu pracy moga nie orientowac sie w tym, czy ich koledzy
z pracy, przetozeni, czy podlegajacy im pracownicy s
zaangazowani w opieke, zwtaszcza nad osobami dorostymi.
Pokazuja to badania. W raporcie Forum Odpowiedzialnego
Biznesu czytamy:

Uwage zwraca jednak, Ze najwiecej respondentow po
prostu nie wie, czy ma w swoim otoczeniu osoby z obo-
wigzkami wobec 0s6b dorostych. Wskazato tak 38%
badanych, w poréwnaniu z 9% w przypadku pytania

0 osoby zajmujace sie dzie¢mi. Pokazuje to, ze kwestia
opieki nad osobami dorostymi jest znacznie stabiej obecna
w $wiadomosci i rozmowach pracownikow. Wynikac to
moze po czesci z tego, ze opieka nad dzie¢mi generuje
wiecej tematow do rozmow (narodziny, urlopy macierzyn-
skie, organizacja opieki itp.), jednak mozna przypuszczac,
ze w duzej mierze wynika to takze z pewnego tabu, jakim
jest opieka nad osobami starszymi, rodzicami czy krew-
nymi. Wcigz nie jest to temat, o ktorym sie rozmawia ze
znajomymi w pracy’.

1 R.Baszun, A.Zamecki, Praca zawodowa a petnienie
r6l opiekuriczych przez kobiety i mezczyzn w Polsce,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu, lipiec 2020, s.7.
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Wydaje sig, Ze ten czynnik tabuizacji szczeg6lnie istotny
jest w sytuacjach, gdy opieka jest sprawowana nad osobami
z zaburzeniami psychicznymi, zespotem otepiennym czy
niepetnosprawnoscig intelektualna, a to w tych przypadkach
potrzeba wsparcia dla opiekuna (takze w miejscu pracy) moze
by¢ szczegdblnie pilna z uwagi na ztozono$¢ opieki nad takimi
osobami. W obliczu powyzszego wszelkie akcje i dziatania
u$wiadamiajace oraz destygmatyzacyjne zwigzane z sytuacja
0sOb w kryzysie zdrowia psychicznego lub z chorobami
neurodegeneracyjnymi (np. chorobg Alzheimera) oraz ich
bliskich sa na wage ztota i moga posrednio przyczynic sie do
budowania bardziej przyjaznego miejsca pracy dla opieku-
néw. Dzieki temu po prostu tatwiej im bedzie swoja sytuacje
i potrzeby artykutowac, co moze przetozyc si¢ na stworzenie
korzystniejszej organizacji pracy.

Sytuacje, ktore sg przestanka do podjecia opieki czy tez
statego wsparcia, mogg by¢ bardzo rézne i przynalezne
do réznych segmentdw polityki publiczne;j. Jak zostato
powiedziane, opieka moze wigzac sie i z przewlektg chorobg
bliskiej osoby, i z niepelnosprawnoscia (zwtaszcza znaczna),
i z podesztym wiekiem, i z przewlektymi lub ostrymi
kryzysami zdrowia psychicznego. Wiedza na temat poszcze-
gblnych grup bywa rozproszona, a one same cz¢sto nie sg
rozpatrywane razem, jako ze ich do§wiadczenia bywaja
bardzo odmienne.

Mozna jednak wskazac procesy (i doktadniejsze dane na
ich temat) sugerujace, ze skala potrzeb opiekuriczych i zaan-
gazowania w opieke jest ogromna i bedzie rosna¢, a zatem
i tytutowe wyzwanie, o ktérym mowa w niniejszym raporcie,

powinno zyskiwa¢ coraz wigksza wage w agendzie publiczne;j.
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Przede wszystkim dynamike liczebng i procentowa wida¢
W grupie osob starszych zaleznych lub potencjalnie zalez-
nych od opieki, co wiaze si¢ postepujacym procesem starze-
nia sie spoteczenstw rozwinietych, w tym Polski. Ryzyko
zaleznosci i potrzeby wsparcia w czynnosciach zycia
codziennego oraz potrzeby opiekuricze rosna wraz z wie-
kiem i szczegélnie dotykajg (naj) starsze grupy senioré6w>.
Wraz z podesztym wiekiem zwigksza sie tez ryzyko réznych
choro6b wieku starszego, cho¢by zespotdéw otepiennych,

w tym najczesciej wystepujacego — choroby Alzheimera®.

A ten rodzaj schorzeni generuje szczegdlnie intensywne
potrzeby w zakresie opieki dtugoterminowej, w zaawan-
sowanych fazach rozwoju choroby niemal catodobowej, co
réwniez moze rzutowac na strategie zawodowe opiekunow*.
Jak podaje Gtéwny Urzad Statystyczny, obecnie osoby

2 Gtowny Urzad Statystyczny, Ludnosé¢ w wieku 60+.
Struktura demograficzna i zdrowie, Warszawa 2016.

3 Najwyzsza Izba Kontroli, Opieka nad osobami
chorymi na chorobe Alzheimera oraz wsparcie dla ich
rodzin, Warszawa 2017.

a Tamze, s.42.Zbadania przeprowadzonego przez NIK
wynika, ze 20% badanych opiekunéw ograniczyto
prace, na przyktad przechodzac na cze$¢ etatu, a 12%
zrezygnowalo z zatrudnienia. Nalezy dodac¢, ze
w$rdd badanej grupy opiekunéw cze¢sé (ponad 20%)
stanowili emeryci/rencisci, a gdyby uwzgledni¢ tylko
opiekunéw w wieku produkcyjnym i zdolnych do
pracy, powyzsze odsetki osob, ktére napotkaty ogra-
niczenia w uczestnictwie w rynku pracy w zwigzku
z opieka, mogtyby okazac sie jeszcze wyzsze.
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w wieku 80+ stanowia 4,4% populacji, w 2030 r. bedzie to
5,9%, W 2035 I. — 7,9%, W 2040 I. — 9,5%, W 2045 I. — 10%°.
Eatwo dostrzec, ze w ciagu najblizszych kilkunastu lat ten
odsetek istotnie wzros$nie.

Gdy méwimy o starzeniu si¢ spoteczeristwa, nie sposob
tez nie wspomnie¢, ze to efekt nie tylko wzrostu odsetka
os6b starszych i najstarszych, ale takze rownolegtego spadku
odsetka 0s6b w wieku produkcyjnym. Wiele wskazuje na to,
ze w najblizszych latach liczba pracujacych bedzie mniejsza,
aw pewnych zawodach i branzach moze brakowac rak do
pracy. Rzeczywisto$¢ pandemiczna i postpandemiczna
tworzy nowe ograniczenia dla uczestnictwa w aktywnosci
zawodowej poszczegdlnych osob (czes¢ z nich straci zdrowie,
jest na kwarantannie lub zmuszona zostata do opieki nad
dzie¢mi lub osobami chorymi). Wszystko to sprawia, ze
wylaczenie z zycia zawodowego wielu 0s6b w wieku produk-
cyjnym (w tym ludzi, ktdérzy dtugoterminowo opiekujg si¢
bliskimi) staje sie tym pilniejszym problemem do podjecia.

Zagadnienie opieki dtugoterminowej nie dotyczy jednak
tylko 0so6b starszych. Zalezno$¢ zwigzana z choroba czy
niepetnosprawnoscig pojawia si¢ takze we wcze$niej-
szych fazach zycia — zar6wno w okresie dziecinstwa, jak
i dorostosci.

Poza grupa matych i zasadniczo zdrowych dzieci, wobec
ktérych réwnie wazna spotecznie opieka wigze si¢ po
prostu z wczesna faza zycia, w spoteczenstwie funkcjonuja
osoby, ktdre sg zalezne od statego wsparcia trwale badz

5 Glowny Urzad Statystyczny, Prognoza ludnosci na

lata 2014—2050, Warszawa 2014.
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dtugotrwale w pdzZniejszych latach, a nieraz przez cate
zycie. Ograniczenie umieralnosci okotoporodowej, postepy
diagnostyki i medycyny prenatalnej, a takze mozliwosci
leczenia i wspierania ciezko chorych i niepetnosprawnych
0s0b juz narodzonych (a tym samym przedtuzania ich
zycia nieraz o wiele lat) sprawiaja, ze wsrdd nas rodzi sie

i wychowuje wiele dzieci, ktérym niegdysiejsza medycyna
nie dawata szans przezycia lub ewentualnie pozwalata na
zycie bardzo krétkie. Ten niewatpliwy postep niesie jednak
dodatkowe wyzwanie w postaci wigkszego niz ongi$ udziatu
w populacji dzieci —i pdzniej dorostych juz oséb — o znacz-
nych ograniczeniach sprawnosci lub przewlekle i nieule-
czalnie chorych od urodzenia®.

To wyzwanie w znacznej mierze podejmowane jest przez
najblizszych, w szczegdlnosci matki, aczkolwiek w ostatnich
latach pojawily si¢ proby bardziej kompleksowego wspomo-
zenia dzieciiich rodzin w takiej nietatwej sytuacji losowej
(por.kompleksowy program ,Za zyciem””). Dtugotrwata
opieka nad dzieckiem czy tez znaczne zaangazowanie
rodzicow w jego leczenie, rehabilitacje i edukacje rowniez nie
pozostaja bez wptywu na mozliwosci zawodowe rodzicow
lub rodzica. O liczbie dzieci, ktoére w zwiazku z niepeino-
sprawnoscig wymagaja statej opieki, méwi w przyblizeniu
liczba wyptacanych tzw. zasitkow pielegnacyjnych. Wedtug
sprawozdania Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-

e P.Szukalski, Demografia wspotczesnego polskiego
dzieciristwa, ,Polityka Spoteczna” 2009, nr 9, s. 3.

7 Uchwata nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia
2016 r. w sprawie programu kompleksowego wsparcia
dlarodzin ,,Za zyciem” (M. P. poz. 1250).
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nej w 2016 r. wyptacono 916,8 tys. zasitkow, z czego 23% dla
dzieci do 16. roku zycia®, co oznacza przeszto 200 tys. dzieci.

Problemy opiekuricze w wielu przypadkach nie koricza
sie, a nawet nie malejg po uzyskaniu petnoletniosci, a bywa,
ze nawet wtedy rosna. Czesto tez ro$nie wowczas obcigzenie
opiekuna rodzinnego czy opiekunki rodzinnej w zwigzku
z mniejszym dostepem do wsparcia zewnetrznego dla os6b
znacznie niepelnosprawnych w wieku dorostym, ktoére nie
podlegaja juz obowigzkowi edukacyjnemu. W srodowisku
0s0b z niepelnosprawnosciami i ich bliskich méwi sie
o putapce 25. roku zycia® — putapce wpadniecia w instytu-
cjonalna proznie, ktéra swoim zaangazowaniem najczesciej
wypelniaja najblizsi, cho¢ odbywa si¢ to nierzadko kosztem
ich zycia zawodowego.

Wedtug danych Biura ds. Os6b Niepetnosprawnych
z 2018 r. wsrdd os6b w wieku produkcyjnym o prawnie orze-
czonej niepelnosprawnosci 24,1% (394 tys.) miato orzeczony
stopieni znaczny'°. A to wtasnie w tej grupie 0sob z niepet-
nosprawnos$ciami najczesciej mozemy mowic o zapotrzebo-
waniu na wsparcie opiekurcze czy tez intensywng pomoc
w codziennym funkcjonowaniu. Trzeba jednak zaznaczyc,
Ze nie wszystkie osoby o0 znacznym stopniu niepetnospraw-

s MRPips, Informacja o realizacji §wiadczen rodzinnych
W 2016 1., S.11.

9 Niepetnosprawnos¢? W 25. urodziny stajesz sig niewi-
dzialny dla paristwa, z Anng Witarzewska i Krystyna
Furian rozmawia Ludmita Anannikova, ,,Gazeta
Wyborcza”, 29 grudnia 2016.

10 Biuro ds. Os6b Niepetnosprawnych, Projekt Strategii
narzecz Oso6b z Niepetlnosprawno$ciami 20202030,
s.24.
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no$ci wymagaja w $cistym sensie opieki dtugoterminowe;j.
Nie wszyscy tez tego rodzaju wsparcie otrzymuja ze strony
najblizszych kosztem ich aktywnosci zawodowej. Tym
niemniej skala potencjalnego zapotrzebowania na opieke
wobec 0s6b w wieku produkcyjnym w Swietle powyzszych
danych jest znaczna iliczona w setkach tysiecy.

Przestanka do podjecia opieki i ograniczenia w zwigzku
z nig aktywnosci zawodowej cztonka rodziny bywa tez
wystapienie u bliskiej osoby ci¢zkiej choroby przewlektej,
na przyktad nowotworowej. Jak pokazat raport z badania
Perspektywa spoteczna leczenia i kosztéw chordéb nowotwo-
rowych krwi Fundacji bkMs, ponad 90% opiekujacych sie
dzie¢mi chorymi onkohematologicznie to matki, z czego
59% zaprzestato jakiejkolwiek aktywnos$ci zawodowej, za$s
prawie 30% powaznie jg ograniczyto.

Plaga naszych czaso6w sa takze zaburzenia, niekiedy
powazne i przewlekte, zdrowia psychicznego, co rowniez
moze oddziatywaé¢ na mozliwosci zawodowe 0séb najbliz-
szych. W literaturze przedmiotu pisze si¢ nieraz o tzw. nie-
petnosprawnosci psychicznej'? (cho¢ nie zawsze jest ona
orzeczona, tym bardziej ze z uwagi na ryzyko stygmatyzacji
wiele 0s6b w ogdle nie zgtasza problemoéw zdrowia psychicz-
nego). W obliczu kryzysow psychicznych, zwtaszcza o cha-
rakterze psychotycznym czy nerwicowym, bywa, ze bliscy

n Cyt.za: http://www.rynekseniora.pl/zdrowie/116/
raport_wiekszosc_chorych_na_raka_rezygnu-
je_z_pracy_lub_ja_ogranicza,8830.html [dostep:
22.09.2020].

12 PFRON, Badanie potrzeb 0séb niepetnosprawnych.
Raport koricowy, maj 2017.
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muszg zrezygnowac przynajmniej z niektorych $ciezek
zawodowych (np. pracy w innej miejscowosci) po to, by nie
zostawiac osoby chorej samej. Kwestia wptywu kryzysow

i zaburzen zdrowia psychicznego na zycie bliskich (w tym
ich zycie zawodowe) to z pewno$cia zagadnienie wymaga-
jace dalszej eksploracji i podnoszenia zar6wno na gruncie
nauki, jak i w debacie publicznej. Dodatkowym impulsem
do potraktowania Smiertelnie powaznie tego zagadnienia
moze by¢ odnotowywana juz eskalacja problemoéw zdrowia
psychicznego w dobie pandemii.

Warto zwrdci¢ uwage, ze ograniczenia w pracy zawo-
dowej cztonkow rodzin oséb zaleznych, czy to ze wzgledu
na niepetnosprawnos¢, czy kryzys zdrowia psychicznego,
s3 tym wieksze, im wigkszych barier na rynku pracy
doswiadczaja same osoby niepetnosprawne czy te w kry-
zysie psychicznym, zwtaszcza dtugotrwatym. Niemoznos¢
podjecia lub kontynuowania pracy nieraz sprawia, ze osoba
z takimi ograniczeniami trafia na margines zycia spotecz-
nego, nierzadko pozostajac gtéwnie w otoczeniu domowym.
To z kolei zwieksza presje na zaangazowanie wspomagajace
czy wrecz opiekuricze ze strony najblizszych, ograniczajac
ich mozliwosci zawodowe. Ponadto wycofanie sie¢ osoby
wymagajgcej wsparcia z zycia zawodowego moze sprzyjac
pogtebianiu jej probleméw zdrowotnych lub zwiazanych
z adaptacja spoteczng (wszak praca peini tez funkcje
integracyjne i rehabilitacji spotecznej), wobec czego skala
potrzeb zwigzanych ze wsparciem ze strony osob trzecich
réwniez moze wowczas rosnac. A zaspokajanie tych potrzeb
zazwyczaj w pierwszej kolejnosci spada na opiekunow
rodzinnych.
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W Polsce sytuacja wspomnianych grup w sferze aktyw-
nosci zawodowej jest trudna. Wskaznik zatrudnienia oséb
z niepelnosprawnosciami pozostaje nadal niski. Takze
rynek pracy jest stabo przygotowany na wykorzystanie
potencjatu i wspomozenie 0s0b w kryzysie zdrowia psy-
chicznego. Gdyby udato si¢ stworzy¢ mechanizmy bardziej
wlaczajacego rynku dla tychze grup, mozliwe bytoby
odcigzenie przynajmniej czesci opiekunow i tym samym
umozliwienie im aktywnosci zawodowej cho¢by w niewiel-
kim wymiarze.

W dalszej czesci mojej analizy bede zajmowat sie
przede wszystkim zagadnieniami zwigzanymi z godze-
niem pracy zawodowej z opieka wobec 0s6b w podesztym
wieku i 0s6b z niepetnosprawnosciami, a w nieco
mniejszym stopniu wobec 0s6b chorych przewlekle czy
w przewlektym lub ostrym kryzysie zdrowia psychicz-
nego. Uznaje jednak, ze problemy tych ostatnich grup
iich bliskich réwniez powinny by¢ rozpatrywane w tym
kontekscie, a takze powinny doczekac¢ si¢ osobnych badan,
analiz, a przede wszystkich dziatan publicznych. Mam
nadzieje, ze zar6wno elementy samej diagnozy, jak i reko-
mendacje przygotowane gldwnie z mysla o potrzebach
pracujacych lub chcacych pracowac zawodowo opiekunow
0s0b starszych lub ze znacznymi niepelnosprawnosciami
w pewnej mierze okazg si¢ przydatne badz inspirujace
w obliczu potrzeb takze pozostatych wspomnianych grup
zaleznych od statego wsparcia i ich bliskich, ktorzy to
wsparcie probuja swiadczyc.

Samo istnienie potrzeb opiekunczych i ich spoteczny
zasieg jeszcze nie musza okreslac skali wyzwania, jakim
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jest stworzenie warunkow do godzenia pracy zawodowej

z opieka. Wszak roznorakie potrzeby opiekuricze moga by¢
zaspokajane w roznym stopniu nie tylko przez najblizszych,
ale i przez osoby swiadczace formalne ustugi— czy to

w warunkach domowych, czy Srodowiskowych, czy insty-
tucjonalnych —i tym samym nie zawsze obecno$¢ potrzeb
opiekuniczych musi rzutowac na trudnosci zawodowe
cztonkow rodziny. Zarazem nalezy zaznaczy¢, ze Polska
nalezy do krajow o rodzinnym modelu opieki, a co za tym
idzie, gdy potrzeby te pojawiaja sie, szczegolnie czesto —

w poréwnaniu z wieloma rozwinietymi krajami zachodniej
Europy — odpowiadaja na nie osoby z najblizszego otoczenia.
Badanie Pol-senior w cze$ci odnoszacej si¢ do potrzeb

opiekunczych senioréw pokazato, ze s3 one — wedle
deklaracji badanych — w przeszto 90% zaspokajane przez
rodziny™. Tak silna koncentracja zaangazowania po stronie
rodziny moze wigzac sie z duza intensywnoscia, zaréwno
jesli chodzi o czas spedzany na czynnosciach opiekunczo-
-wspomagajacych, jak i zakres tychze czynnosci. Potwier-
dzaja to zreszta dane por6wnawcze OECD, z ktorych wynika,
iz wéréd rozwinietych krajow europejskich Polska nalezy
do tych, w ktorych udziat opiekunéw petniacych te role
powyzej 20 godzin tygodniowo jest jednym z najwyzszych'“.

13 P.Bledowski, Potrzeby opiekuricze 0s6b starszych,
w: Aspekty medyczne, psychologiczne, socjolo-
giczne i ekonomiczne starzenia sig ludzi w Polsce,
red. M. Mossakowska, A. Wiecek, P. Btedowski, Poznan
2012.

14 F.Colombo et al., Help wanted? Providing and paying
for long-term care, Paris 2011.
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Ta intensywno$¢ zaangazowania (warunkowana czynni-
kami instytucjonalnymi i kulturowymi) w sposob oczywisty
przektada si¢ na mozliwosci podjecia aktywnosci zawodowe;.
Jesli potrzeby sa ztozone, a zaangazowanie jest w duzym
wymiarze czasowym — trudno pogodzi¢ to z regularng praca,
zwlaszcza na petnym etacie.

Ciezko powiedzie¢ jednak, w jakiej mierze nieaktyw-
nos¢ zawodowa opiekunow jest nastepstwem braku mozli-
wosci pogodzenia pracy z opieka, a na ile innych czynnikéw
(np.nabycia uprawnien emerytalno-rentowych przez
opiekuna)'®. Wszak zdarzajg sie tez scenariusze zyciowe,

w ktorych opieke podejmuje osoba i tak z réznych powodow
nieaktywna zawodowo (np.bedaca na rencie, emeryturze
lub poza aktywno$cig zawodowa w zwigzku z innymi obo-
wiazkami zawodowo-rodzinnymi). Pojawia sie tez kwestia
tego, na ile w danym indywidualnym przypadku decyzja

0 zaprzestaniu wykonywania pracy zawodowej, podjeta
przez opiekuna/opiekunke, jest wymuszona okoliczno-
Sciami i niezgodna z potrzebami i aspiracjami tej osoby,
anaile jest decyzja w pelni przez nig akceptowang, a nawet
preferowang wobec dalszego pozostawania na rynku pracy.

Istniejace badania nie zawsze daja wystarczajaca wiedze,
by odpowiedzie¢ na te pytania. Problemem przy probie
wysnuwania z badan wnioskéw o charakterze systemowym
na temat sytuacji opiekunéw (w tym ich sytuacji na rynku
pracy) jest nieporéwnywalnos¢ wielu wynikéw z uwagi na

15 P.Euczak, Opiekunowie dorostych oséb niepetno-
sprawnych w Polsce i ich aktywno$¢ zawodowa,
LPolityka Spoteczna” 2017, nr 8, s.36—41.
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r6zny dobor proby badanych opiekundw oraz nieostrosc
samych poje¢ ,opieka”, ,,opiekun rodzinny/nieformalny”®.
Bez wzgledu na te zastrzezenia oraz Swiadomos¢, Ze czes¢
niepracujacych zawodowo opiekundéw niekoniecznie jest
zainteresowana wejsciem na $ciezke pracy zawodowej
ina niej pozostaniem, nalezy tworzyc¢ rozwigzania, ktore
pozwalatyby na godzenie sprawowania opieki z praca,
a takze na kreowanie bodZcow zachecajacych do zachowa-
nia tacznosci z rynkiem pracy dla os6b zaangazowanych
w opieke.

Ponizej przytocze szereg argumentow, ktore prze-
mawiajg za taka teza. Argumenty te mozna przedstawic
w kluczu spoteczno-ekonomicznych kosztéw zaniechania,
czyli w tym wypadku zarysowac potencjalne konsekwencje
braku dziatan na rzecz budowania i korygowania systemu
wsparcia stuzacego zachowaniu rownowagi miedzy obo-
wigzkami opiekuriczymi a zawodowymi.

16 E.Jurek, Egczenie pracy zawodowej z opiekg nad osobg

starszg w Polsce, Wroctaw 2016.
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-ekonomiczne
skutki
niepodjecia

dziatan (\




Wage problemu wida¢ tym bardziej, im glebiej i szerzej rozpa-
trzymy potencjalne skutki braku dziatan i rozwigzan na rzecz
godzenia pracy z opieka. Negatywne i dtugofalowe efekty tego
typu zaniechania mogg odczu¢ zaréwno sami opiekunowie
i podopieczni, jak rowniez gospodarka i rynek pracy, a takze
system finansow publicznych i zabezpieczenia spotecznego.
Przesledzmy pokrotce te nastepstwa we wskazanych
wymiarach.

Skutki dla opiekundéw i ich rodzin

Deficyt wsparcia w godzeniu pracy zawodowej z opieka
prowadzi do tego, ze cz¢$¢ 0sob zdolnych do pracy moze by¢
zmuszona do rezygnaciji z zatrudnienia lub zaprzestania jego
szukania. Oznacza to, ze prawo do pracy, realizacji wtasnych
planéw, marzen i aspiracji zawodowych dla czesci 0sob (maja-
cych wobec bliskich obowiazki opiekuricze) nie jest urzeczy-
wistnione. Z rezygnacja z pracy moze wigzac si¢ ostabienie lub
kurczenie sie sieci kontaktow i wiezi spotecznych. Ros$nie tym
samym ryzyko izolacji spotecznej. Moze tez to stanowic ogra-
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niczenie w nawigzywaniu kontaktoéw towarzyskich, réwniez
takich, z ktérych mogtyby wynikna¢ nowe wiezi, w dalszej
perspektywie prowadzace do zatozenia rodziny. W sytuaciji,

w ktorej tyle sie mowi — i nie bez podstaw — o kryzysie instytu-
cji rodziny, wskazany wyzej rodzaj ograniczen tez warto wzig¢
pod uwage.

Zagraniczne zestawienia poréwnawcze wskazuja na wiek-
szg skale zagrozenia depresjg wsrod opiekundw niepracujacych
zawodowo niz tych pracujacych’. Aczkolwiek autorzy tych
opracowan zalecajg ostrozno$¢ w wysnuwaniu zbyt daleko
idgcych wnioskow na ten temat, gdyz strategie w obliczu
koniecznosci opieki bywaja warunkowane innymi czynnikami.
Przyktadowo wérdd opiekundw niepracujgcych czesciej niz
wsrdd pracujacych znajdziemy osoby starsze, o statystycznie
nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym i np. poziomie
wyksztalcenia. S to czynniki, ktore same w sobie zwiekszaja
podatno$¢ na wypalenie czy doswiadczenia depresyjne?. Pol-
skie badania na temat roznych strategii faczenia pracy z opieka
réwniez wskazuja, ze indywidualnym prébom taczenia obydwu
rol towarzysza negatywne konsekwencje dla zdrowia fizycz-
nego i psychicznego opiekunéw?. Polityka troski o dobrostan
psychofizyczny opiekundéw musi uwzgledniac zatem zaré6wno
tych, ktérzy podjeli decyzje o braku aktywnosci zawodowej, jak
i tych aktywnych na rynku pracy.

1 Eurocarers Reconciling work and care: the need to
support informal carers, 2017.

2 Tamze.

3 J.Stypinska, J. Perek-Biatas, Working carers in Poland —
successful strategies for reconciliation of work and
care of an older adult, ,Anthropological Notebooks”
2014, nr 20 (1), s. 87-103.
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Mozna wskazad tez zjawiska zwigzane z rezygnacja
z zatrudnienia, ktére moga podnosic¢ ryzyko depresji. Po
pierwsze jest to wspomniana izolacja spoteczna, po drugie
zwiekszone zagrozenie niedostatkiem, po trzecie monotonia
i trudnosci towarzyszace samej roli opiekunczej, od ktorej —

w obliczu decyzji o rezygnacji z pracy i po§wieceniu si¢ opiece —
czesto brakuje tzw. odskoczni. Badania opiekunéw os6b
starszych przeprowadzone przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie pokazaty, ze pracujacy opiekunowie
obok (wskazanych na pierwszym miejscu) korzysci finanso-
wych cenig sobie w mozliwos$ci dalszej pracy wtasnie odpoczy-
nek od monotonii opieki nad osoba zalezna“. Paradoksalnie
nawet praca zarobkowa moze petni¢ funkcje wytchnieniowe,
cho¢ realizacja tych funkcji w duzej mierze zalezy od tego, na
ile jest obciazajaca, jak jest zorganizowana oraz ile satysfakcji
przynosi.

Ponadto wytaczenie z zycia zawodowego moze prowadzi¢
do dezaktualizacji nabytych w drodze wyksztatcenia czy
wczesniejszych faz zycia zawodowego kompetencji (twardych
i miekkich), co z kolei sprawia, Ze nawet po zaprzestaniu
opieki planowany powrot do aktywnosci zawodowej moze by¢
utrudniony czy wrecz niemozliwy. Przede wszystkim jednak
rezygnacja z pracy w zwigzku z opieka zwieksza ryzyko ubo-
stwa opiekuna, podopiecznego i pozostatych oséb, wraz z kto-
rymi tworzg oni gospodarstwo domowe lub relacje rodzinna.
Brak dochodu z pracy dorostego cztonka rodziny powoduje,

4 M.Szlazak, A.Pilat, ]. Sarata, Opiekunowie rodzinni
0s06b starszych — problemy, potrzeby, wyzwania dla
polityki spotecznej. Raport z badania, Krakdw 2015,
S.52.
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ze potencjalny dochdd przypadajacy na cate gospodarstwo
domowe bedzie mniejszy niz wowczas, gdyby ta osoba pra-
cowata. Nie mamy doktadnych danych na temat zagrozenia
ub6stwem w grupie gospodarstw, w ktorych sprawowana jest
opieka, ale jesli chodzi o szerszg kategorie, czyli gospodarstwa
z osobami niepelnosprawnymi, wida¢, ze zagrozenie skrajna
bieda jest tu od lat wyzsze niz w przypadku gospodarstw
domowych ogétem®. Ubdstwo za$ — abstrahujac nawet od
struktury czynnikéw, ktore do niego doprowadzity — niesie
powazne konsekwencje dla dobrostanu os6b nim dotknietych,
przejawiajace sie w réznych wymiarach zycia spotecznego
irodzinnego, jak rowniez w sferze psychicznej i zdrowotne;.
Zwigkszone ryzyko popadnigcia w ubdstwo czesci osob,
dla ktérych nie stworzono mechanizmow godzenia pracy
zawodowej z dtugoterminowa opieka, to jeden z powaznych
argumentOow na rzecz tego, by jednak takie mechanizmy
forsowac. Istnieja wprawdzie ostonowe sposoby tagodzenia
tego ryzyka poprzez Swiadczenia kompensujace wycofanie
sie z rynku pracy w zwiazku ze sprawowaniem opieki, ale —
jak pokaze w czesci dotyczacej regulacji prawnych — sa one
stabe i selektywne (zwtaszcza w przypadku opieki nad osoba,
ktéra sprawno$¢ utracita juz w wieku dorostym).
Sprawowanie opieki moze mie¢ takze inne nastepstwa
niz petne wycofanie si¢ z aktywno$ci zawodowej, ktore row-

s Przyktadowo w 2019 r. ryzyko skrajnego ubdstwa dla
gospodarstw domowych z przynajmniej jedng osobg
niepetnosprawna wyniosto 6,5%, podczas gdy dla
gospodarstw bez 0s6b niepetnosprawnych —3,7%
(Gtéwny Urzad Statystyczny, Zasieg ubdstwa ekono-
micznego w Polsce w 2019 r., Warszawa 2020, S.5).
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niez niosa ograniczenia (szczegétowo omawiam je w jednym
ze swoich opracowan®). Przyktadowo mogg by¢ to:

- konieczno$¢ zmniejszenia wymiaru pracy, co zaro0wno
przektada si¢ na biezace dochody, jak i moze wptywaé
na szanse awansu i dalsza Sciezke zawodowa; przejscie
na mniej stabilna, niekodeksowg forme wykonywa-
nia pracy (np. umowy zlecenia czy umowy o dzieto),
co ogranicza poziom bezpieczenstwa socjalnego
pracownika;

- ograniczenie mozliwosci podnoszenia lub zmieniania
swoich kwalifikacji po godzinach pracy, co rowniez
zmniejsza atrakcyjnos¢ pracownika oraz ostabia jego
szanse awansu i znalezienia pracy w przysztosci na
innym stanowisku;

- zmniejszenie elastycznosci i dyspozycyjnosci pracow-
nika w ramach wykonywanych obowiazkéw stuzbowych,
co rdwniez pogarsza jego pozycje zawodowa, moze
ogranicza¢ mozliwo$ci awansu, a nawet sprzyjac utracie
pracy;

- zmniejszenie wydajnosci (cho¢by ze wzgledu na prze-
meczenie), co niesie dla pracownika podobne skutki
jak te powyzej, a ponadto jest Zrodtem dodatkowego
stresu, rzutujacego na relacje w pracy, relacje rodzinne,
zdrowie psychiczne i fizyczne”.

¢ R.Bakalarczyk, Polityka wsparcia nieformalnych
opiekundéw niesamodzielnych oséb starszych. Na pod-
stawie zmian prawnych z lat 2003-2015, Warszawa
2018.

7 Tamze.
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Nawet wiec w sytuacjach, w ktorych sprawowanie opieki
nie przektada sie bezposrednio na utrate pracy lub jej zmiane
na mniej korzystna forme, skutki zwiazane z podwo6jnym
obcigzeniem (double burden) moga dac o sobie znac pre-
dzej czy pdzniej. Warto podkresli¢, ze sg to konsekwencje
zarowno dla potencjatu zawodowego opiekuna, jak i dla
jego potencjatu rodzinno-opiekunczego, a takze dobrostanu
psychiczno-zdrowotnego. Pogorszenie tego ostatniego samo
W sobie moze zachwia¢ mozliwosciami dalszego wykonywa-
nia pracy zawodowe;j.

Wszystkie powyzsze nastepstwa sprawowania opieki
moga prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji opiekuna na rynku
pracy (i nie tylko) w perspektywie krotkookresowej oraz
dtugotrwatej. Czasowe lub trwate wycofanie z rynku pracy,
ale takze (cho¢ w mniejszym stopniu) ograniczenie wymiaru
pracy lub zmiany stanowiska na mniej intratne maja tez
konsekwencje dla przysztego bezpieczenstwa emerytalnego
opiekunéw, zwigkszajac ryzyko ich ub6stwa na staro$c®.
Trzeba pamietad, ze opieki nad osobami zaleznymi w roz-
nym wieku najczesciej podejmuja sie kobiety, a wiec grupa,
ktora jest takze z innych wzgledow szczegdlnie zagrozona
niedostatkiem w okresie starosci® (odpowiadaja za to:
statystycznie wyzsza dtugosc¢ zycia, wczesniejsze konczenie

s R.Bakalarczyk, Deficyt bezpieczeristwa emerytal-
nego opiekunéw osob niesamodzielnych jako skutek
dezaktywizujgcego zawodowo systemu opieki w Polsce,

»Ubezpieczenia spoteczne. Teoria i praktyka” 2017,
nr 4.

o Por.].Petelczyc, P.Roicka, Sytuacja kobiet w systemie

emerytalnym, Warszawa 2015.
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$ciezki zawodowej, nizsze ptace i czestsze oraz dtuzsze prze-
rwy w zatrudnieniu w zwigzku z obowigzkami domowymi

i wychowawczymi). Polityka na rzecz godzenia opieki z praca
powinna takze uwzglednic to dos§wiadczenie i tagodzi¢ jego
negatywne skutki.

Negatywne konsekwencje dla gospodarki i rynku pracy

Negatywne skutki niedoboru rozwigzan i praktyk na rzecz
godzenia pracy z opiekg moga odczucd tez gospodarka
i stosunki pracy. Te konsekwencje s3 powigzane z wczesniej
omoéwionymi skutkami dla samych opiekundéw i gospodarstw
domowych, co pokazuje, jak bardzo poziomy mikro i makro
sa wspoétzalezne. Duza liczba 0s6b opuszczajacych rynek
pracy to ryzyko utraty specjalistow czy przedstawicieli
w branzach, ktérym moze brakowac rak (i umystéw) do pracy.
Dodajmy, ze ryzyko zawodowe zwigzane ze sprawo-
waniem opieki czesciej dotyka kobiety, a to wtasnie one
s3 nadreprezentowane w zawodach odpowiedzialnych za
zaspokojenie niektorych waznych potrzeb spotecznych,
np.w edukacji, zawodowej opiece nad dzie¢mi i osobami
zaleznymi, niektorych zawodach medycznych, jak choéby
pielegniarstwo. Wytaczenie cze$ci mogacych potencjalnie
pracowac w tych obszarach kobiet ze wzgledu na ich obo-
wiazki opiekuncze wobec bliskich pozbawia te sektory kadr,
co moze wptywac na dostepnos¢ tych ustug lub ich jakosé¢,
a to rodzi z kolei jeszcze wieksza presje na zaangazowanie
czasu i energii najblizszych w zaspokajanie potrzeb, na
ktore te ustugi powinny odpowiada¢. W ten sposob tworzy
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sie mechanizm btednego kota destrukcyjny dla spoteczno-
-ekonomicznego rozwoju. Podkreslmy, ze kobiety w Polsce sa
statystycznie lepiej wyksztatcone, a ich wycofanie z rynku
pracy lub ograniczenia na $ciezce zawodowej sprawiaja, ze
ich kompetencje (takze te migkkie), do§wiadczenia i mozli-
wosci nie zostang wcale lub w petni wykorzystane na rzecz
gospodarski i rozwoju innowacji w poszczeg6lnych branzach.
Opiekunami i opiekunkami (zwtaszcza oséb starszych)
najczesciej staja sie osoby w wieku 50+. Coraz wieksze obcig-
zenie opieka w zwigzku ze wzrastajacg liczbg osob zaleznych
przektada sie na ryzyko dezaktywizacji zawodowej przedsta-
wicieli tego pokolenia, co niesie ze sobg utrate czesci dorobku
oraz zawodowego i zyciowego doswiadczenia generacyjnego
tychze starszych pracownikéw. To rOwniez uszczupla pewne
zasoby do$wiadczenia i umiejetnosci, ktére mogtyby wzboga-
cac¢ krajowa gospodarke. Zaznaczmy, ze w Polsce udziat os6b
w wieku 50+ na rynku pracy pozostaje wcigz jednym z najniz-
szych wsrod krajow europejskich. Przyczyny tego s3 wielowy-
miarowe, ale konieczno$¢ sprawowania opieki nad osobami
starszymi (a nieraz rownolegle nad starszymi i wnukami)'®

10 W piSmiennictwie moéwi sie o tego rodzaju do§wiad-
czeniach w kontekscie tzw. sandwich generation
(0s6b obcigzonych z obydwu stron obowigzkami
opiekunczymi). Warto na marginesie dodac, ze
podwdjne obcigzenie nie zawsze odnosi sie¢ do dziad-
koéw i wnukoé6w. Warianty opieki sg bardzo rézne —
czasami moze by¢ to na przyktad rownolegta opieka
nad niepetnosprawnymi dzieckiem lub rodzenistwem
istarszym rodzicem lub schorowanym matzonkiem.
Bywa, ze opieka jest sprawowana nad wiecej niz

dwoma osobami.
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to czynnik, ktérego znaczenie moze w najblizszych latach
jeszcze bardziej wzrosnac. Co wiecej, ryzyko dezaktywizacji
zawodowej w zwiazku z opiekq nad starszymi rodzicami
moze stopniowo dotykac coraz mtodsze roczniki ze wzgledu
na to, ze dzieci rodza si¢ dzi$ pdzniej (w cyklu zycia rodzicow)
niz dawniej, wiec rodzice coraz mtodszych pracownikow
beda wchodzili w wiek sedziwy.

Wypadniecie z rynku pracy lub ograniczenie uzyski-
wanych dochodoéw (np. po przej$ciu na niepetny wymiar
zatrudnienia lub prace na umowach cywilnoprawnych)

w zwiazku z opieka nad bliskimi oznacza takze mniejsza
site nabywcza wielu gospodarstw domowych, co tez bedzie
generowac bariere popytowg na rozmaite dobra i ustugi
sktadajace si¢ na zycie gospodarcze. Osoby intensywnie
zaangazowane w opieke mogg stac si¢ mato aktywne jako
konsumenci/odbiorcy débr i ustug z pewnych branz nie
tylko ze wzgledu na brak $rodkéw, ale takze z powodu
swoistej deprywacji potrzeb i braku czasu. Cz¢$¢ os6b
uwiktanych czasowo i emocjonalnie w intensywne relacje
opiekuricze nie bedzie korzystata z kawiarni, koncertow
czy wyjs¢ do kina, co moze uderzy¢ w niektore branze
zwiazane ze spedzaniem czasu wolnego i kultura. Biorac
pod uwage znaczenie przemystu kreatywnego i szeroko
pojetej kultury dla rozwoju gospodarczego, warto i to
ograniczenie mie¢ w pamieci.

Ujemnie przektadaja si¢ na rozwoj gospodarki (a nie
tylko na dobrostan samych opiekunéw) réwniez te oko-
licznosci, o ktérych byta mowa wczesniej — zwigzane ze
zmniejszeniem wydajnosci czy mozliwoSci podnoszenia
zawodowego potencjatu po stronie pracujacych opieku-
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noéw. W szczeg6lnosci tam, gdzie dochodzi do kryzysu
zdrowia fizycznego i psychicznego opiekuna, straty dla
zatrudniajgcego go przedsiebiorstwa moga by¢ szczeg6l-
nie wysokie.

Negatywne konsekwencje dla finansow publicznych
i systemu zabezpieczenia spotecznego

Z powyzszymi negatywnymi konsekwencjami dla r6znych
wymiaréw zycia gospodarczego wigza sie takze straty
i obciazenia dla finanséw publicznych oraz systemu
zabezpieczenia spotecznego. Mniejsza liczba oséb zatrud-
nionych lub mniejsze dochody tych, ktorzy pozostaja
na rynku pracy, to tez mniejsze wptywy podatkowe
do budzetu oraz funduszy ubezpieczen emerytalno-
-rentowych i zdrowotnych. Takze przechodzenie na nizej
opodatkowane i osktadkowane formy zatrudnienia moze
negatywnie rzutowac na przychody wspomnianych fun-
duszy publicznych, z ktérych potem finansowane sa r6zne
instytucje i ustugi, takze te zwiazane z zabezpieczeniem
opiekunczym. Znéw mamy do czynienia z mechanizmem
btednego kota. Szeroko rozumiane ograniczenie aktyw-
nosci zawodowej opiekunow nieformalnych to trudniejsza
sytuacja finansow publicznych i zabezpieczenia spotecz-
nego, to zas zwieksza ryzyko niedorozwoju pewnych form
wsparcia i opieki o charakterze formalnym (np. ustug opieki
dtugoterminowej), co z kolei zwieksza presje na intensywna
opieke nieformalng i w zwigzku z nig na rezygnacje z pracy
przez opiekuna.
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Zaznaczmy, ze zmniejszone wptywy budzetowe z podat-
kow i sktadek oddziatujg nie tylko na bezpieczeristwo eme-
rytalne samych opiekunéw i opiekunek (o czym byta mowa
wczesniej), ale takze na og6lng kondycje choc¢by funduszy
ubezpieczen spotecznych, czyli na mozliwo$ci finansowa-
nia obecnych i przysztych emerytur takze tych, w ktérych
zyciu nie ma doswiadczenia opieki dtugoterminowej nad
bliskimi (aczkolwiek grupa oséb bez takiego doswiadczenia
jest w istocie nie tak liczna i bedzie si¢ raczej kurczy¢).

Podobnie jest z ograniczaniem przychodéw Narodo-
wego Funduszu Zdrowia za sprawg obnizonych wptywow
z powodu dezaktywizacji zawodowej opiekunow. Traci na
tym og6t spoteczenstwa. I cho¢ zaréwno fundusze zdro-
wotne, jak i emerytalno-rentowe moga by¢ i sa uzupetniane
srodkami budzetowymi, to te ostatnie w obliczu ograniczen
aktywnosci zawodowej duzych grup spotecznych rowniez
moga by¢ skromniejsze, a ponadto maja do zagospodaro-
wania jeszcze inne sfery zycia i polityki publicznej. To, ze
niewystarczajace wsparcie w godzeniu pracy z opieka ma
bardzo rozlegte konsekwencje, obejmujace swoim oddzia-
tywaniem de facto 0go6t spoteczenstwa, warto uwypuklic,
gdyz stanowi kolejna przestanke na rzecz potraktowania
analizowanej sprawy powaznie jako rzeczywistego pro-
blemu zycia publicznego.

Kolejne wyzwanie z punktu widzenia finansoéw publicz-
nych, zwtaszcza sektora zdrowotnego, to przeciazenie
fizyczne i psychiczne opiekunéw. Moze ono dotykac
zaro6wno opiekunéw godzacych prace z opieka, ale prze-
cigzonych ta podwojng rolg i deficytami wsparcia w jej
pelnieniu, jak i tych, ktoérzy kosztem wylaczenia sie z zycia
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zawodowego (i w duzej mierze takze spotecznego) musieli
oddac sie w petni opiece. Stuzba zdrowia musi ponosic¢
dodatkowe koszty leczenia tej grupy, ktore by¢ moze datoby
sie ograniczyd, realizujac bardziej kompleksowe strategie
wspierajace. Biorac pod uwage to, ze wytaczenie z rynku
pracy implikuje wzrost ryzyka ubostwa (czy szerzej: po
prostu skromnych dochod6w), wiele potrzeb nie bedzie
zaspokajanych w ramach prywatnej opieki zdrowotne;.
Duza cze$¢ opiekundw bedzie wiec zmuszona albo
korzystac z nie zawsze tatwo dostepnej publicznej stuzby
zdrowia, albo tez odktada¢ zaspokojenie wtasnych potrzeb
zdrowotnych, co moze jedynie prowadzi¢ do ich eskalacji
iw dtuzszej perspektywie do zwielokrotnienia kosztow
takze dla publicznej stuzby zdrowia.

Ryzyko niskich dochodéw (pogtebiane przez wytgczenie
opiekuna z rynku pracy) i sktonno$¢ do nadawania pierw-
szenistwa potrzebom podopiecznego w zakresie opieki,
leczenia i rehabilitacji moga prowadzi¢ tez do zaniedbania
psychicznych, spotecznych i zdrowotnych potrzeb opiekuna,
co rowniez zwieksza ryzyko depresji czy tzw. syndromu
stresu opiekuna. Koniec koricOw koszty tego stanu rzeczy
roOwniez moze ponosic¢ panstwo i to w dwojakim sensie.

Po pierwsze za sprawg zwielokrotnionych kosztéw leczenia
wypalonego opiekuna, po drugie w zwigzku z ewentualna
przyspieszong instytucjonalizacjg opieki nad osoba jej
wymagajaca. Gdy opiekun traci sity witalne i zdrowie, wow-
czas scenariusz umieszczenia osoby zaleznej w placowce
catodobowej jest znacznie bardziej prawdopodobny, a duza
cze$¢ wyniktych z tego kosztéw czesto ponoszg jednostki
administracji publiczne;j.
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TAB.1 Konsekwencje niedoboru wsparcia w godzeniu
pracy z opiek3 dtugoterminowg nad bliskimi

Dla opiekuna/

rodziny/gospodarstwa

Ryzyko ubdstwa
Ryzyko izolacji spotecznej

Ryzyko niemoznosci
realizacji swoich pasji,
aspiracji, zdyskontowania
nabytych umiejetnosci

i doSwiadczen

Ryzyko nieprzyjemnosci
i stresu w pracy

Ryzyko pogorszenia
stanu zdrowia fizycznego
i psychicznego

ZRODLO opracowanie wiasne

-

Dla gospodarki /
rynku pracy

Braki kadrowe (zwtaszcza
w niektdrych waznych
branzach)

Ograniczenia popytu
wewnetrznego w zwigzku
z pauperyzacjg czesci
opiekundw

Utrata potencjatu

i doswiadczen niektérych
grup na rynku pracy (kobiety,
osoby 50+)

Mniejsza wydajno$¢

i mobilnos¢ czesci
pracownikéw (obcigzonych
opieka)

Dlabudzetu / systemu
zabezpieczenia
emerytalnego

Mniejsze przychody
do budzetu

i do funduszy
zabezpieczenia
spotecznego

Wieksze potencjalne
koszty dla systemu
opieki zdrowotnej

Wieksze koszty
zwigzane

z przedwczesng
instytucjonalizacjg
na skutek wypalenia
opiekuna

Powyzszy schemat jest oczywiscie mocno syntetycznym

uproszczeniem. Warto uzmystowic sobie jednak powiazania
miedzy tymi trzema plaszczyznami nastgpstw systemu,
ktory nie wspiera godzenia pracy z opieka dtugoterminowa.
Indywidualne koszty dla opiekuna przektadaja si¢ na koszty
i straty dla gospodarki i rynku pracy, a te za$ na koszty

i straty dla finanséw publicznych i zabezpieczenia spotecz-
nego. Zaleznosciida i w druga strone — pogorszenie stanu
finans6w publicznych (zwlaszcza w segmencie zabezpie-
czenia zdrowotnego i socjalnego oraz ustug zwigzanych
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z opieka) znacznie pogarsza sytuacje opiekunéw i zwieksza
prawdopodobienistwo, ze wobec konieczno$ci opieki nad
bliskimi beda musieli zawiesic lub ograniczy¢ aktywnos¢
zawodowa. Polityka publiczna prowadzona z wykorzysta-
niem dialogu spotecznego na réznych szczeblach powinna
pilnie, ale i kompleksowo zmierza¢ do odkrecenia tejze
spirali negatywnych zaleznosci, na ktoérych wspotistnieniu
traci ogélny dobrobyt, a wiec my wszyscy.
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Ramy <
instytucjonalne

godzenia pracy
Z opieka
dtugoterminowa
w Polsce

W perspektywie

porownawczej




Problematyka godzenia opieki z pracg doczekata si¢ uwagi
zar6wno wsrdd instytucji i organizacji miedzynarodowych,
jak i wsrod krajowych badaczy zagadnienia (gtéwnie
zwigzanych z gerontologia spoteczna’, ale tez tych bardziej
kojarzonych z tematyka niepetnosprawnosci?). Zagadnie-
nie to pojawia si¢ takze w cato$ciowych opracowaniach
eksperckich na temat opieki dtugoterminowej jako jeden

z wymiarow polityki wsparcia opiekunéw nieformalnych?.
Miedzynarodowe zrzeszenia i platformy wsparcia opie-
kunéw traktujg kwestie godzenia opieki dtugoterminowej
z pracg jako czes$¢ swojej agendy”. W ostatnich latach

YMONINY3ILODNIA ¥M3I1dO Z ADVYEd VINIZAOD INTYNOIDNLALSNI ANVY

1 E.Jurek, Polityka tgczenia pracy zawodowej z opiekq
nad osobg starszq, ,Acta Universitatis Lodzien-
sis. Folia Oeconomica” 2015, nr 2 (312), s. 95—110.

2 M.Borski, Aktywizacja zawodowa opiekundéw o0séb
z niepetnosprawnosciami jako wazne zadanie pan-
stwa —wybrane zagadnienia, ,,Studia z zakresu prawa
pracy i polityki spotecznej” 2019, nr 26, s.153-165.

3 Zob. Opieka dtugoterminowa w Polsce. Dzisiaj i jutro,
red. P. Btedowski, Koalicja na pomoc osobom niesamo-
dzielnym, listopad 2019.

a Eurocarers, Reconciling work and care: the need to
support informal carers, dz.cyt.
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widac takze pewne zainteresowanie t3 kwestia po stronie
think tankow i instytucji badawczych zwigzanych bardziej

z problematyka pracowniczg niz $cisle opiekuricza. Wyra-
zem tego ostatniego jest raport Eurofound poswiecony temu
zagadnieniu, ktdry tez pozwala usytuowac éwczesng sytu-
acje w Polsce na europejskim tle poréwnawczym (podobnie
jak jeden z pochodzacych z tego samego okresu raportow
zleconych przez Komisje Europejska®).

Instrumentarium opisane przez Eurofound obejmuje
szeroki zakres narzedzi, ktére moga by¢ stosowane zarowno
na poziomie krajowych regulacji czy zbiorowych porozu-
mien réznych szczebli dialogu spotecznego, jak i zarzadzania
na poziomie przedsi¢biorstw. Wskazuje sie tez, ze powinny
one wspotgrac z dostepem do formalnych ustug opieki, przy
czym opieka formalna i nieformalna muszg mie¢ wzgledem
siebie charakter uzupetniajacy. Te instrumenty to:

- udogodnienia w zakresie organizacji pracy, w tym elastycz-
nos¢ czasu wykonywania pracy oraz mozliwos$¢ korzystania
z nagltych i nieprzewidzianych wczes$niej przerw w pracy
w zwigzku z opieka;

- prawo do zmniejszenia wymiaru godzinowego pracy;

- skorzystanie z urlopu w nagtych przypadkach;

- krétkotrwate urlopy (do kilku tygodni) w wymiarze ptatnym
lub bezptatnym;

s Komisja Europejska, Work-life balance measures for
persons of working age with dependent relatives in
Europe. A study of national policies 2016, 2016.
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- dlugotrwate urlopy (ptatne lub bezptatne) w zwigzku
ze sprawowaniem opieki®.

Dalsza czes¢ przywotanego raportu Eurofound przedstawia
rozwiazania i regulacje w badanych 28 krajach Unii Europej-
skiej. Jedno z zestawien wskazuje, ze Polska w 2015 r. byta na
ostatnim miejscu, jesli chodzi o hojno$¢ wsparcia w zakresie
godzenia pracy z opieka”. W dalszej cze$ci przywotanego opra-
cowania znajdujemy tabele ukazujaca probe pogrupowania
europejskich krajow wedtug szerokosci wachlarza instrumen-
tow wspierajgcych godzenie pracy z opieka i hojnosci wsparcia.

TAB.2 Podziat panstw europejskich wedtug wsparcia
opiekunéw w zakresie godzenia pracy z opiek3

Wskaznik hojnosci wsparcia
w zakresie godzenia opieki
zpracg (reconciliation indicator)

Litwa,
Wielka
Brytania,
Austria,
Irlandia

Systemy oparte na rozszerzonych
uprawnieniach urlopowych,
ochronie pracujacych opiekunéw
i elastycznej organizacji pracy
dla opiekuna

Dania, Niemcy,
Finlandia,
Belgia, Francja,
Szwecja

Norwegia,
Luksemburg,
Chorwacja,
Stowenia

Systemy z krétkotrwatymi
uprawnieniami urlopowymi Witochy
i ochrong pracujagcych opiekunéw

Systemy gtéwnie bazujace
na elastycznym czasie pracy

ZrRODLO R.Bakalarczyk
na podstawie Eurofound,

Working and caring: 6 Eurofound, Working and caring: Reconciliation
Reconciliation measures measures in times of demographic change, October
in times of demographic 2015, S.34-35.

change, October 2015. 7 Tamze, s.39.
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Jak wynika z powyzszego zestawienia, w Polsce wspar-
cie jest niewysokie i bazuje na bardzo waskim zakresie
instrumentéw wspierajacych godzenie pracy z opieka. Pod
tym wzgledem stoimy w jednym szeregu z kilkoma krajami
regionu, a takze blisko niektorych krajow Europy Potudnio-
wej. Na przeciwnym biegunie znajduje si¢ wiekszo$¢ krajow
nordyckich i cze$¢ krajéw Europy Zachodniej.

Eukasz Jurek wskazuje na cztery gtdwne instrumenty
mogace stuzy¢ godzeniu pracy z opiekg nad osobami
starszymi: 1) elastycznosc; 2) urlopy; 3) opieka zastepcza;

4) teleopieka®.

Jesli chodzi o elastyczno$¢, moze ona odnosi¢ sie zaréwno
do miejsca, jak i czasu wykonywania pracy. Elastyczny czas
pracy moze oznaczac np.ruchome lub zmienione godziny
rozpoczynania i koficzenia pracy oraz korzystanie z przerw.
Z kolei elastyczno$¢ w odniesieniu do miejsca wykonywania
pracy oznacza mozliwo$¢ np. pracy w czesci lub w catosci
w trybie zdalnym (cho¢by z domu), ktéra pozwala na uczest-
niczenie w opiece nad osobg bliska czy tez jej wspieranie.

Jesli chodzi o urlopy, moga one roznic si¢ wieloma para-
metrami, takimi jak: czas przebywania na urlopie, warunki,
jakie trzeba spetnic, by go otrzymad, oraz to, czy i w jakim
wymiarze jest to urlop ptatny. Dtugotrwate urlopy sa najcze-
Sciej bezptatne i stosowane jedynie w niewielu systemach
krajowych. Ograniczeniem ich popularnosci moze by¢ to, ze
dla pracownika oznaczaja dtugookresowy spadek dochodu,
a takze potencjalnie pogorszenie jego pozycji w miejscu

s E.Jurek, Egczenie pracy zawodowej z opiekg nad osobg

starszg w Polsce, dz.cyt.
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pracy. Z kolei krotkookresowe urlopy bywaja potrzebne
choéby w zwigzku z pogorszeniem si¢ zdrowia podopiecz-
nego i wymaganiem przezen bardziej intensywnej opieki
niz zwykle. Krotkotrwaty urlop moze tez by¢ potencjalnie
wykorzystany na zorganizowanie zewnetrznej opieki.
Kroétkookresowe urlopy wdrozono w niektorych krajach juz
w latach 70. Natomiast dtugookresowe zaczety by¢ szerzej
stosowane dopiero po roku 2000. Cho¢ aktualnie uprawnie-
nia urlopowe dla opiekunéw sg do§¢ powszechne w wielu
krajach europejskich, poszczegolne systemy krajowe bardzo
réznig sie pod tym wzgledem. Przeglad zagranicznych
rozwiazan (Austria, Holandia, Wtochy, Niemcy, Kanada)
znajdujemy w jednym z opacowan European Centre of
Social Welfare Policy and Research®.

Kolejnym wskazanym przez Jurka instrumentem jest
tzw. opieka zastepcza, czyli zewnetrzna opieka na czas wyko-
nywania pracy przez opiekuna. Badacz zaznacza, ze kluczowe
jest nie tylko istnienie ustug, ktére mogtyby petni¢ taka funk-
cje, ale takze ich dostepnos¢, ktdra nalezy widzie¢ w trzech
wymiarach: kosztowym, przestrzennym i organizacyjnym'.

Nastepnym narzedziem potencjalnie utatwiajacym
godzenie obowigzkoéw zawodowych z opiekuriczymi moze
by¢ zastosowanie tzw. teleopieki, czyli opieki na odlegtos¢

o A.E.Schmidt, M. Fuchs, R.Rodrigues, Juggling family
and work — Leaves from work to care informally for
frail or sick family members — an international per-
spective, European Centre for Social Welfare Policy
and Research, Policy brief, september 2016.

10 E.Jurek, Egczenie pracy zawodowej z opiekg nad osobg
starszg w Polsce, dz.cyt.

52

YMONINY3ILODNIA ¥M3I1dO Z ADVYEd VINIZAOD INTYNOIDNLALSNI ANVY



z wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Pozwala to
przynajmniej w pewnym zakresie na sprawowanie i moni-
torowanie opieki i wsparcia osoby tego wymagajacej takze
na odlegtos¢, bez koniecznosci statej obecnosci opiekuna
nieformalnego, ktéry wtedy mogtby pracowac.

Zauwazmy, ze o ile pierwsze dwie grupy instrumentow
(elastycznos¢ i urlopy) $cisle wiaza sie z godzeniem pracy
zawodowej z opieka, o tyle dwa pozostate, czyli ustugi opieki
zastepczej i teleopieka, maja jeszcze szersze zastosowanie.
Ich rozwoj i dostepnos$¢ moga by¢ przydatne nie tylko dla
pracujacych lub chcacych pracowac opiekunéw, ale takze
dla opiekunéw niepracujacych zawodowo oraz osob zalez-
nych od opieki, ktére nie maja swoich rodzinnych opieku-
noéw. Wobec powyzszego tym bardziej instrumenty te warto
rozwijac.

W szukaniu rozwigzan instytucjonalnych oraz dobrych
praktyk na r6znych poziomach w zakresie godzenia
opieki dtugoterminowej z praca mozna tez inspirowac sie
w pewnej mierze rozwigzaniami w zakresie work-family
balance, jesli chodzi o godzenie obowiazkoéw rodzicielskich
z zawodowymi. S3 one stosowane na wigkszg skale, maja
dtuzsza tradycje i doczekaty sie liczniejszych opracowan
badawczych. Co znamienne, nie tylko dla Polski, raporty
poréwnawcze wyraznie wskazuja, Ze systemy godzenia
pracy zawodowej z opieka nad innymi osobami zaleznymi
pozostaja niemal wszedzie w tyle za systemami godzenia
pracy zawodowej z opieka nad matym dzieckiem™. Ta druga

n F.Colombo et al., Help wanted? Providing and paying

for long-term care, dz.cyt.
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sfera moze wiec by¢ pozytywnym punktem odniesienia
przy tworzeniu i popularyzowaniu rozwigzan dla opieku-
noéw osob dorostych i starszych.

Trzeba jednak zastrzec, Ze miedzy tymi sytuacjami
zachodza obok podobienistw i analogii takze spore réznice.
Opieka nad dzieckiem jest zasadniczo krotkotrwata, da
sie wzglednie oszacowac okres jej trwania, a zakres obo-
wigzkow opiekuniczych zwykle maleje z czasem, natomiast
w przypadku opieki nad dorostymi, a zwtaszcza nad
tracacymi samodzielno$¢ seniorami, potrzeba wsparcia
stale ro$nie. Opieka nad dorostymi czes$ciej tez — w §wietle
rodzimych badan'? — dostarcza sytuacji nagtych, nieprze-
widzianych, ktére utrudniajg funkcjonowania w trwatych
ramach organizacyjnych pracownika-opiekuna, a ponadto
rzadziej jest dla opiekuna Zrédtem satysfakcji, co moze
czynic€ j3 psychicznie jeszcze bardziej obciazajaca.

12 R.Baszun, A Zamecki, Praca zawodowa a petnienie
rol opiekuriczych przez kobiety i mezczyzn w Polsce,
dz.cyt.,s.7.
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Godzenie pracy
z opiek3 nad
0sobg zalezng

W agendzie
polityki )

publicznej




Godzenie pracy z opiek3 w strategicznych
dokumentach polityki senioralnej

Polityka senioralna jako wyodrebniona dziedzina polityki publicz-
nej ma krotka historie, siegajaca niespetna dekady. Jej poczatki
datuje sie na rok 2012. Od tego czasu powstaty dwa horyzontalne
dokumenty, ktére wyznaczaja ramy rzagdowej agendy polityki
senioralnej. Sa to:

- Dtugofalowa Polityka Senioralna w Polsce na lata
2014-2020" (2013);

- Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030.
Bezpieczeristwo — uczestnictwo — solidarnosc? (2018).

Przyjrzyjmy sie, czy w tychze dokumentach kwestie godzenia
pracy z opieka nad osobami starszymi w og6le sie¢ pojawiaja oraz
czy przyporzadkowane sg do nich jakie$ propozycje rozwigzan.

1 MRPiPs, Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej
w Polsce na lata 2014—2020. Zatacznik do uchwaty
nr 238 Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2013 1.
(poz.118).

2 Uchwata nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 paz-
dziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu
Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030.
Bezpieczeristwo — uczestnictwo — solidarnosc.
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Zaczynajac od chronologicznie pierwszego z dokumen-
tow, przyjetego jeszcze za rzadow po-pPSL pod koniec 2013 1.,
znajdujemy tam stosowne wzmianki. W jednym z fragmen-
tow odnoszacych sie do sytuacji osob starszych w sferze
opieki, czytamy:

Zapewnienie proponowanych zmian musi odby¢ sie

z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan nieformalnych
opiekundéw oséb starszych, ktérzy beda potrzebowali
systemowych rozwigzan umozliwiajacych im opieke,
gdy nie sg zatrudnieni i mogg po$wiecic si¢ opiece, ale
takze gdy bedq musieli t3czy¢ opieke z praca.

Jesli chodzi o proponowane kierunki rekomendacji w odnie-
sieniu do opiekunéw, nie znajdujemy tam expressis verbis tych
odnoszacych sie do godzenia pracy z opieka. Wskazywane

w dokumencie kierunki to:

- wsparcie rodziny i opiekunéw nieformalnych

- opracowanie rozwigzan systemowych wspierajacych
osoby opiekujace si¢ osobami starszymi

- stworzenie szerokiego dostepu do informacji o mozli-
wosciach wsparcia dla opiekunéw

- umozliwienie opieki dtugo — i krotkotrwatej nad osoba
starsza

- rozwdj wolontariatu opiekuriczego (w tym w sgsiedztwie,
w Srodowisku lokalnym)>.

3 MRPiPs, Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej
w Polsce na lata 2014—2020, dz. cyt.
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Rekomendacje te s3 zatem nader ogdlne i cho¢ w ich ramach
mozna zmiesci¢ takze rozwigzania odnoszace si¢ do godze-
nia pracy z opieka, to jednak nie jest to wyrazone wprost.

W innym punkcie dokumentu sg tez wskazane dwa cele
(réwniez z przyporzadkowanymi kierunkami rekomendacji),
ktérych realizacja mogtaby zapewne posrednio przyczynic¢
sie do umozliwienia godzenia opieki z praca. Te cele to

»Zapewnienie odpowiedniej opieki nad osobami o ograni-
czonej samodzielno$ci poprzez rozwo6j ustug opiekunczych”
oraz ,opracowanie i wdrozenie systemu teleopieki oraz
wykorzystanie innowacyjnych technologii w utatwieniu
organizacji opieki dla os6b starszych” Przeglad rekomen-
dacji jednak nie wskazuje na bezposrednie odniesienia do
aktywnosci zawodowej opiekundéw.

Ponadto trzeba zaznaczy¢, ze rekomendacje zawarte
w dokumencie miaty charakter do$¢ og6lny, niewiazacy
i nieobudowany wskaznikami osiggania poszczeg6lnych
celéw ani wskazaniem podmiotéw odpowiedzialnych za
prowadzenie dziatan w tym kierunku. W obliczu powyz-
szego pierwsza historycznie strategia polityki senioralnej
raczej oddaje pewien sposob mys$lenia o tej problematyce,
niz stanowi sztywne ramy dziatan publicznych. Na pozio-
mie ogodlnie identyfikowanych wyzwan i kierunkéw szu-
kania na nie odpowiedzi kwestie godzenia pracy z opieka
pojawity sie tu w sposob ledwie zasygnalizowany.

Czy kolejny dokument strategiczny, przygotowany po
paru latach juz przez kolejne rzady, podni6st range tych
zagadnien w agendzie? Niestety nie znajdujemy tego wyraz-
nych $ladéw. Jesli chodzi o rekomendacje dotyczace wspar-
cia dla opiekunow, sg one tam ujete nastepujaco:
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1. profesjonalne wsparcie rodzin sprawujacych opieke
domowa — poradnictwo, konsultacje, treningi umiejetnosci
opiekundéw nieformalnych (§wiadczone przez lekarzy, piele-
gniarki, fizjoterapeutow, opiekunéw medycznych i pracow-
nikow socjalnych) oraz inne dziatania na rzecz podnoszenia
jakosSci opieki domowej;

2. wprowadzenie réznych form okresowego odciazenia czton-
kow rodziny sprawujacych osobista opieke nad niesamo-
dzielna osoba starsza;

3. tworzenie systemu szkolenl i nabywania kwalifikacji w celu
uzyskania kompetencji umozliwiajacych opieke nad niesa-
modzielnymi osobami starszymi, w tym i tych skierowanych
do os6b zawodowo zajmujacych sie §wiadczeniem ustug
opiekunczych;

4. wzmacnianie sieci nieformalnych opiekunéw niesamodziel-
nych osob starszych”.

Rozwinigcie kolejnych punktow na kolejnych stronach stra-
tegii nie uwzglednia jednak bezposrednio kwestii godzenia
opieki z pracg zawodow3 opiekunéw. Takze w czesci diagno-
stycznej dokumentu nie jest to ujete jako jedno z wyzwan.
Zarazem czes$¢ rozwigzan zarysowanych w innych miejscach,
np.w odniesieniu do rozwijania ustug dla oséb starszych czy
wykorzystania teleopieki, moze by¢ narzedziem wsparcia
pracujacych opiekunéw, cho¢ $wiadomos¢ tego nie jest

w dokumencie ujawniona.

a4 Uchwata nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdzier-
nika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu Polityka
spoteczna wobec 0s6b starszych 2030, dz.cyt.
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Zwazywszy, ze s3 to jak dotad jedyne dokumenty stra-
tegiczne, mozna przyjac, ze zagadnienie godzenia opieki
z praca zawodowa opiekundéw nadal nie znalazto wiasci-
wego miejsca w agendzie publicznej. W zasadzie nie tylko
nie wida¢ wzrostu §wiadomosci problematyki godzenia
pracy z opieka pomiedzy strategia z 2013 r. i t3a z roku 2018,
ale wrecz w tym chronologicznie mtodszym dokumencie
ta kwestia jest jeszcze stabiej obecna. Przydatoby sie, zeby
w kolejnych dokumentach ramowych lub przy modyfikacji
juz obowiazujacego ten aspekt zostat uwzgledniony znacz-
nie mocniej.

Godzenie pracy z opiek3 w strategicznych
dokumentach i programach polityki
wobec niepetnosprawnosci

W agendzie publicznej polityki wobec niepelnosprawnosci
konsultowany jest dokument strategiczny, ktory ma
wyznaczac ramy i kierunki tejze polityki na kolejne lata.
W chwili pisania niniejszego raportu dokument nie zostat
jeszcze przyjety w ostatecznym Kksztalcie, wigc mozna
jedynie opierac sie na projekcie strategii skierowanym do
konsultacji spotecznych. Lektura tego materiatu wskazuje
na niewielkg obecno$¢ omawianego tu zagadnienia, cho¢
pojawia si¢ tam jeden cenny fragment, ktory odnosi si¢

do godzenia pracy z opieka: ,Jednoczesnie przewiduje si¢
stopniowe usuniecie ograniczen w aktywnosci zawodowej
opiekunow 0so6b z niepetnosprawnosciami. Planowane jest
réwniez dokonanie zmian umozliwiajacych samodzielne
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decydowanie osoby z niepetnosprawnoscig o wyborze
opiekuna”.

Zgodnie z projektem miatoby sie to dokonac poprzez
modyfikacje systemu $wiadczen dla opiekundéw osob
z niepelnosprawnosciami, a okres wdrazania dziatania
ma trwac do 2025 r. Na koordynatora tego procesu
wyznaczono Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Cho¢ plany te sg sformutowane ogélnikowo,
za dobrg monete mozna wzig¢ gotowos$¢ do podjecia
dziatan w tym kierunku, co kontrastuje z dotychcza-
sowym stanowiskiem resortu z 2018 r., zaktadajacym
niewprowadzanie zmian w S$wiadczeniach dla os6b
niepetnosprawnych pozwalajacych na ich taczenie
z praca zarobkowa®.

Jesli chodzi o minione lata w polityce wobec niepet-
nosprawnosci, warto tez wspomniec o do dzis obowig-
zujacym programie ,Za zyciem”. Jego ramy sg istotnie
wezsze niz cato$ciowa strategia polityki paristwa wobec
niepetnosprawnosci, gdyz nie obejmujg one choéby
catej rozlegtej kwestii zabezpieczenia os6b z niepeino-
sprawnosciami i ich rodzin czy zagadnien zwigzanych
z orzecznictwem. Tym niemniej program cechowata
wzgledna kompleksowos¢, a co szczegdlnie istotne z per-
spektywy omawianego w raporcie zagadnienia, przewi-
dziano w jego ramach takze dziatania na rzecz powrotu
narynek pracy rodzin oséb z niepelnosprawnosciami.

5 Biuro ds.Oséb Niepelnosprawnych, Projekt Strategii
narzecz Oso6b z Niepetnosprawnos$ciami, dz. cyt.
¢ Tamze.
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Uchwata rzagdowego programu zawiera nastepujace
punkty:

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

Wspieranie zatrudnienia cztonkow rodzin opiekujacych
si¢ osoba niepetnosprawna;

Dostep do ustug i instrumentow rynku pracy cztonkow
rodzin opiekujacych si¢ osoba niepelnosprawna;
Stworzenie preferencyjnych warunkéw dla zaktadania
dziatalno$ci gospodarczej przez cztonkow rodzin opieku-
jacych sie osoba niepelnosprawna na zaktadanie ztobkoéw
lub klubéw dzieciecych z miejscami dla dzieci niepetno-
sprawnych lub $wiadczenie ustug rehabilitacyjnych dla
dzieci niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania, w tym
ustug mobilnych;

Stworzenie preferencyjnych warunkéw dla przedsiebior-
cow bedacych cztonkami rodzin opiekujacych sie osobami
niepelnosprawnymi w pozyskaniu srodkow na nowe
miejsce pracy;

Stworzenie preferencyjnych warunkéw dla podmiotow
prowadzacych ztobki lub kluby dzieci¢ce z miejscami dla
dzieci niepetnosprawnych lub dla podmiotéw §wiadcza-
cych ustugi rehabilitacyjne dla dzieci niepetnosprawnych
W miejscu zamieszkania, w tym ustugi mobilne;
Dodatkowe programy aktywizacji zawodowej powracaja-
cych na rynek pracy bezrobotnych rodzicow i opiekundéw
0s6b niepelnosprawnych?’.

7 Uchwata nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia

2016 r. W sprawie programu kompleksowego wsparcia

dlarodzin ,Za zyciem”, dz.cyt.
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Co szczegoblnie istotne, zatozenia programu zostaty
niebawem wprowadzone w zycie poprzez zmiany z lipca
2017 r. w ustawie o instytucjach rynku pracy i promocji
zatrudnienia (szerzej przyjete regulacje w tym obszarze
zostang omowione w czeséci poswieconej istniejacym
rozwiazaniom).
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Podstawowe

ramy prawne
godzenia pracy
zawodowe]

Z opieka




Ustawodawstwo socjalne —$wiadczenia pieni¢zne

W ustawodawstwie socjalnym trudno znalez¢ bezposrednie
zapisy méwiace o godzeniu pracy z opieka dtugoterminowa,
aczkolwiek ksztatt przepisow dotyczacych swiadczen pie-
nieznych wyptacanych opiekunom 0séb niepetnosprawnych
posrednio rzutuje na mozliwosci godzenia pracy ze sprawowa-
niem opieki. Swiadczenia pienigzne dla opiekunéw sg bowiem
warunkowane tym, Ze osoba opiekujaca sie catkowicie rezy-
gnuje z pracy zawodowej, a tym samym jest to czynnik znieche-
cajacy do aktywno$ci zawodowej cze$¢ opiekunow. Wsparcie
finansowe dla opiekunow reguluje ustawa o Swiadczeniach
rodzinnych z 2003 r. w dziale zatytutowanym: Swiadczenia
opiekuncze. Ustawa przewiduje dwie formy pomocy finansowe;j:
$wiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek opiekurczy. Cho¢
obydwa $wiadczenia réznig si¢ od siebie, w obydwu warunkiem
ich otrzymania jest catkowita rezygnacja z pracy zawodowej.
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje (spetniajacym
jeszcze inne ustawowe warunki) opiekunom, jezeli (jak
stanowi ustawa):

nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymu-
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jaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze
wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczona
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w proce-
sie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Podobnie jest w przypadku specjalnego zasitku opiekun-

czego. W ustawie czytamy:

66

1. Specjalny zasitek opiekurczy przystuguje osobom, na

ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 r.— Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2015 T.
po0z.2082 0raz z 2016 I. p0Z. 406 i 1271) ciazy obowiazek
alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli:

1) nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

lub

2) rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej —

w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wska-
zaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka

W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji'.

1 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 . 0 $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U.2020.0.111).
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Przywotane regulacje oznaczaja wi¢c w praktyce, ze
pomoc finansowa moze by¢ przyznana pod warunkiem
pelnej rezygnacji z aktywnosSci zawodowej. To kryterium
bywato wielokrotnie podawane w watpliwo$¢ jako nie-
stuszne i niosace negatywne skutki. Szczegdlnie mocna,
cho¢ niestety nieskuteczng, probe rewizji tego porzadku
podjety dwie poczatkowo niezaleznie od siebie inicjatywy
spoteczne w 2018 r. Byty to: Instytut Spraw Obywatelskich
(1INsprO) w ramach majacego wieloletnig tradycje programu

»,Dom to praca” oraz inicjatywa ,,Chcemy catego zycia”?.

W inicjatywie Instytutu Spraw Obywatelskich postulo-
wano, by opiekunowie pobierajacy swiadczenia opiekuricze
mogli sobie do nich dorabiaé. Przygotowano do dzi$
dostepny na stronie Instytutu spot® promujacy przygoto-
wang petycje, ktéry wyemitowato Polskie Radio i Telewizja
Polska. Instytut otrzymat w tej sprawie takze list poparcia
od pierwszej damy Agaty Kornhauser-Dudy*. Petycja, pod
ktora ztozono 13 477 podpisow, zostata przekazana do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

1marca 2018 r. Ministerstwo opublikowato pisemna
odpowiedz, ktorej konkluzjg byt brak zgody na godzenie
$wiadczen z praca zarobkowa, gdyz — w przeswiadczeniu
Ministerstwa — byloby to sprzeczne z ustawowa funkcja
tych swiadczen, ktora jest kompensowanie utraconego

2 Zob.https://chcemycalegozycia.pl/pozwolcie-nam-
-pracowac-zlozylismy-podpisy/ [dostep: 21.09.2020].
3 Zob.https://instytutsprawobywatelskich.pl/co-ro-
bimy/dom-to-praca/ [dostep: 21.09.2020].
4 https://domtopraca.pl/dostalismy-list-poparcia-od-
-pierwszej-damy/ [dostep: 21.09.2020].
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dochodu z pracy dla 0sdb, ktére zrezygnowaty z zatrud-
nienia lub go nie podjely w zwigzku z opieka nad niepeino-
sprawng osobg dorostg”.

W 2018 1. interpelacje w tej sprawie sktadali przedsta-
wiciele opozycyjnych klubow parlamentarnych, jak cho¢by
Joanna Augustynowska®, co jednak rowniez spotkato
sie z ministerialng odpowiedzig niewyrazajaca zgody na
taczenie pracy zarobkowej ze $wiadczeniami opieki”.

Warto zauwazy¢, ze resortowa interpretacja funkcji
Swiadczen opiekunczych jako rekompensaty utraconych
dochodéw ma jednak przynajmniej jedna powazng stabos¢,
zwlaszcza w odniesieniu do Swiadczen z tytutu opieki nad
niepetnosprawnymi dorostymi. O ile jeszcze §wiadczenie
pielegnacyjne (z tytutu opieki nad osobg, ktéra nabyta
niepetnosprawnos¢ w dziecinstwie) jest corocznie walo-
ryzowane do wysokoSci ptacy minimalnej, o tyle specjalny
zasitek opiekuniczy (z tytutu opieki nad osobg, ktéra nabyta

s Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
OdpowiedZ na petycje Instytutu Spraw Obywatel-
skich, Warszawa 1 marca 2018 r., https://archiwum.
mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/n.krasuska/Pety-
Cje%202017%20-%2011%20czesc/0dp.%2075%20
www.pdf [dostep: 21.09.2020].

6 J.Augustynowska, Interpelacja nr 26 015 do mini-
stra rodziny, pracy i polityki spotecznej w sprawie
zakazu pracy zarobkowej osobom otrzymujacym
$wiadczenie pielegnacyjne, http://www.sejm.gov.pl/

Sejms8.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=B4LcJKk [dostep:

21.09.2020].

7 MRPips, OdpowiedZ na interpelacje nr 26015 w spra-
wie zakazu pracy zarobkowej osobom otrzymujacym
$wiadczenie pielegnacyjne, Warszawa 26 wrzesnia
2018 T.
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znaczng niepetnosprawno$¢ juz w dorostym zyciu) jest
nawet w 2020 r. na poziomie 620 ztotych netto. Oznacza to
wysoko$¢ znacznie ponizej minimalnego wynagrodzenia
(niemal trzykrotnie), ergo funkcja kompensacyjna wobec
utraconego dochodu po rezygnacji z pracy jest realizowana
w bardzo ograniczonym zakresie.

Ponadto w odniesieniu do specjalnego zasitku opie-
kunczego obowiazuje jeszcze dochodowy prog dostepu.
By uzyskac to wsparcie, dochdd na osobe w gospodarstwie
domowym nie moze przekraczac 764 ztotych netto. Oznacza
to w praktyce dostepno$¢ pomocy tylko dla tych opiekunéw,
ktorzy sa w gospodarstwach domowych o stosunkowo
niskich dochodach, co nasuwa konotacje tego §wiadczenia
z funkcja socjalna, a nie kompensacyjng. Choc¢ na usta-
wodawcy od 2014 r. cigzy usankcjonowane orzeczeniem
Trybunatu Konstytucyjnego® zobowigzanie do skorygo-
wania tych regulacji, ktoére w opinii Tk sg dyskryminujace
wobec czesci opiekunéw niepetnosprawnych oséb doro-
stych, nowelizacja prawa w tym zakresie do dzis$ nie zostata
przyjeta. Wobec faktu, Ze wsparcie dla tej grupy opiekunow
pozostaje do dzi$ tak niskie i trudno dostepne, tym bardziej
uzasadnione i pilne wydatoby si¢ uchylenie furtki dla
mozliwosSci dorabiania do tychze skromnych $§wiadczen.

Skoro juz zostata wspomniana kwestia istnienia
progu dochodowego przy nabywaniu uprawnien do
specjalnego zasitku opiekuriczego, nalezy zwroci¢ uwage,
ze Ow prog moze zniecheca¢ do podejmowania aktyw-
nosci zawodowej takze przez innych cztonkéw rodziny /

s Wyrok Tk z dnia 21 pazdziernika 2014 r., K 38/13.
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gospodarstwa domowego niz osoba bedaca opiekunem

i pobierajaca zasitek. Obawa przed przekroczeniem progu
dochodowego moze sprawiac, ze niektdrzy domownicy
nie podejma dodatkowych prac, stusznie zaktadajac, ze
przy zwiekszonych zarobkach opiekun/opiekunka moze
nie zmie$cic¢ sie¢ w kryterium dochodowym. A woéwczas
rodzina pozostanie nawet bez tej formy wsparcia z tytutu
dtugoterminowej opieki.

Op6r wobec zmian w konstrukeji Swiadczen opie-
kuniczych w kierunku umozliwienia godzenia pracy z ich
pobieraniem mozna widzie¢ jednak nie tylko jako skutek
podkreslania funkcji kompensacyjnej tego typu wsparcia,
ale przede wszystkim jako efekt obawy o wzrost liczby
uprawnionych do wsparcia i tym samym wzrost kosztow
zwiazanych z jego wyptata (w ograniczonym stopniu bierze
sie przy tym pod uwage koszty zaniechania i niepodjecia
takiej prawnej korekty). Ponadto pewnym problemem jest
takze uzgodnienie zasad, na jakich miatoby by¢ mozliwe
godzenie pracy z pobieraniem §wiadczen. Czy za kryterium
ograniczajace powinien by¢ brany odpowiedni dochod
uzyskiwany z pracy zawodowej, po przekroczeniu ktorego
Swiadczenie bytoby pomniejszane lub zawieszane? Czy bar-
dziej nalezatoby sie kierowac okre$lonym, dopuszczalnym
limitem godzinowym wykonywania pracy i sprawowania
opieki, charakterem pracy (np. w ramach pracy wykonywa-
nej w warunkach domowych) czy podstawa jej wynagra-
dzania i wykonywania (np. tylko praca na umowach cywil-
noprawnych)? Co do szczeg6téw nie byto petnej zgodnosci
nawet w gronie przygotowujacym te koncepcje w ramach
wspomnianej kampanii Instytutu Spraw Obywatelskich.

70

¥)31d0 Z (AIMOAOMYZ ADVY¥d YINIZAOD INMYId AWYY IMOMVYLSAOd



Odrzucenie juz na starcie tego kierunku reform przez strong
rzadowa rowniez nie sprzyjato dalszym i bardziej pogtebio-
nym pracom koncepcyjnym i konsultacyjnym w zakresie
tego rodzaju rozwigzan.

Ustawodawstwo socjalne — ustugi spoteczne

Ustawodawstwo socjalne w interesujacym nas wymiarze
nalezy analizowac¢ szerzej niz tylko przez pryzmat bezpo-
$rednich §wiadczen dla opiekunéw. Nie mniej istotne sg
ramy instytucjonalne rozmaitych ustug spotecznych na
rzecz os6b wymagajacych opieki czy wsparcia w codzien-
nym funkcjonowaniu w zwigzku z wiekiem, stanem
zdrowia czy niepetnosprawnoscig. Cho¢ na pierwszy

rzut oka oddalamy sie od problematyki godzenia pracy

z opieka, w praktyce jednak od wymiaru i dostepnosci tego
typu ustug w wielu przypadkach moze zaleze¢ mozliwos$¢
godzenia pracy z opieka ze strony bliskich os6b”. Niewielka
dostepnos¢ tego typu ustug moze oznaczac koniecznos¢
rezygnacji z zatrudnienia lub bardzo ograniczac jego kon-
tynuowanie czy poszukiwanie. Nie sposob tu omowic catej
rozlegtej problematyki ustug w zakresie opieki dtugoter-
minowej, zatem wskazane zostang jedynie pewne aspekty
sktadajace sie 6w szerszy problem.

9 A.Furmarnska-Maruszak, Rownowaga miedzy pracg
a opiekg. Wsparcie nieformalnego opiekuna osoby
starszej na rynku pracy w porownaniach migdzy-
narodowych, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Oeconomica” 2015, nr 2 (312).
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Ustugi z sektora pomocy spotecznej, tj. ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze, przyznawane sa w ramach
zadania wlasnego gmin osobom, ktére w zwigzku z wiekiem,
stanem zdrowia lub niepelnosprawnoscia wymagaja pomocy
w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymagaja jeszcze
opieki catodobowej’®. Zasadniczo ustugi te przyznawane sa
w drodze decyzji administracyjnej po uprzednim przeprowa-
dzeniu wywiadu srodowiskowego przede wszystkim osobom
z jednoosobowych gospodarstw domowych, aczkolwiek jest
tez mozliwo$¢ przyznania ustug osobom z wieloosobowych
gospodarstw, o ile rodzina nie jest w stanie zapewnic nalezy-
tego wsparcia (co jest kwestia dos¢ uznaniowa).

Raport NIK m6éwi o Srednim zmniejszeniu wymiaru
godzinowego przyznawanych ustug w latach 2014-2017 z 7
do nieco ponad 3 godzin tygodniowo ™. Ponadto w §wietle
wynikow przywotanej kontroli az 20% przebadanych jedno-
stek samorzadu terytorialnego w ogdle nie $wiadczyto tego
typu ustug, mimo Ze jest to ich ustawowy obowiazek'. Kilka
godzin tygodniowo w przypadku os6b o bardziej ztozonych
potrzebach opiekuriczych to zapewne zbyt nikte wsparcie, by
opiekunowie rodzinni mogli w tym czasie wzglednie swobod-
nie oddac si¢ aktywnosci zawodowej — nawet przy niepelnym
wymiarze czasu pracy wymaga ona znacznie wiecej godzin,
niz to srednio pokrywaja ustugi z pomocy spoteczne;j.

Warto podkresli¢, ze raport Najwyzszej Izby Kontroli
obejmuje stan rzeczy do 2017 ., a od tego czasu urucho-

10 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j.

1 Zob.https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/seniorzy-
-bez-opieki.html [dostep: 21.09.2020].

12 Tamze.
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miono nowe programy rzagdowe majace wesprze¢ samo-
rzady w rozwijaniu ustug opiekuriczych i specjalistycznych
ustug opiekuriczych oraz zwigkszaniu ich wymiaru
godzinowego. Chodzi o program ,Opieka 75+, dziatajacy
od 2018 1., oraz uruchomiony w 2019 r. program ,,Ustugi
opiekunicze dla 0osob niepetnosprawnych”’®. Gminy, ktore
zwiekszaja zakres ustug opiekuniczych, moga, startujgc
W corocznym ministerialnym konkursie, uzyskac¢ dofinan-
sowanie na ten cel. Programy te wiec co do zasady przyczy-
niajac sie do utatwiania dostepnosci do ustug opiekunczych
oraz zwiekszania ich godzinowego wymiaru, moga oddzia-
tywac pozytywnie na mozliwo$ci aktywnosci zawodowej
opiekunéw. Jednoczesnie w punkcie wyjscia poziom
upowszechnienia tego typu ustug byt bardzo skromny, wiec
by programy majace to zmieni¢ byty skuteczne, powinny
dziata¢ w duzej skali i przy znaczacych naktadach. Tymcza-
sem ich mozliwos$ci sg ograniczone. Program ,Opieka 75+”
ma roczny budzet nieprzekraczajacy 60 mln ztotych w skali
catego kraju, za$ program ,,Ustugi opiekuricze dla oséb
niepetnosprawnych” w 2020 r. dysponuje jedynie 40 min
(ktore to Srodki i tak nie zostaty w pelni wykorzystane).
Teoretycznie pracujacym opiekunom osob zaleznych
mogtaby pomoéc infrastruktura dziennych placéwek pobytu.
Istnieje w rodzimym porzadku prawnym szerokie spek-

13 Zob. https://www.gov.pl/web/rodzina/program-
-opieka-75-edycja-2020 [dostep: 21.09.2020].

14 Zob. https://www.gov.pl/web/rodzina/ogloszenie-
-0-naborze-wnioskow-w-ramach-programu-uslugi-
-opiekuncze-dla-osob-niepelnosprawnych---
edycja-2020 [dostep: 21.09.2020].
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trum instytucji o charakterze dziennym przeznaczonych
dla osdb z niepetnosprawnos$ciami (np. Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Srodowiskowe Domy Samopomocy réznego
rodzaju) oraz seniorow (placowki dzienne funkcjonujace
w ramach programu ,Senior+” czy dzienne domy pomocy
spotecznej). Infrastruktura ta jednak nadal w skali kraju nie
jest wystarczajaco rozwinieta, a ponadto wigkszo$§¢ wska-
zanych wyzej instytucji nie jest dostepna i dostosowana dla
0s6b o znacznych i bardzo ztozonych potrzebach opiekun-
czych. Przyktadowo dynamicznie rozwijajacy si¢ po 2015 T.
program , Senior+” (wczesniej funkcjonujacy pod nazwa
»Senior-Vigor”'®) zorientowany jest zasadniczo na aktywi-
zacje i integracje mniej lub bardziej sprawnych senioréw,
natomiast nie tych wymagajacych statej opieki.

W tym czasie z funduszy unijnych finansowano ponadto
program Dziennych Doméw Opieki Medycznej'é, cho¢ nie
byto to powszechne rozwiazanie systemowe na terenie
catego kraju, a losy tej formy wsparcia (ktéra niewatpliwie
mogtaby by¢ realng pomocg dla chcgcych pracowaé zawo-
dowo opiekundw) nie sa na ten moment przesadzone, jesli
chodzi o perspektywe finansowa Europejskiego Funduszu
Spotecznego w nadchodzacej dekadzie.

W obliczu ograniczonego wsparcia publicznego w spra-
wowaniu opieki czes¢ rodzin, szukajac wsparcia ustugowego
(nie tylko) ze wzgledu na potrzebe dalszego pozostawania

15 Zob. https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-program-
-wieloletni-senior-wigor-na-lata-20 152 020 [dostep:
21.09.2020].
16 Ministerstwo Zdrowia, Dzienny Dom Opieki Medycz-
nej. Organizacja i zadania, maj 2015.
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na rynku pracy, decyduje si¢ w miare mozliwosci finanso-
wych na korzystanie z ustug prywatnych. Czesto odbywa
sie to w szarej strefie, takze z udzialem nieoficjalnego
zatrudnienia cudzoziemek. Jak pokazaty badania Marioli
Ractaw, wiele opiekunow traktuje nieoficjalne zatrudnienie
migrantek jako sposob na pozostawanie dalej zasadniczym
opiekunem, ale z mozliwo$cig godzenia tego z rola zawo-
dowa". Méwimy jednak o szarej strefie opieki, co niesie tez
negatywne skutki dla budzetu panistwa i systemu zabezpie-
czenia spotecznego, a takze — przez fakt nieuregulowania
tej kwestii — dla jakos$ci i bezpieczenstwa opieki oraz praw
pracowniczych osob ja swiadczacych.

Proby zbudowania i stymulowania rozwoju legalnego
rynku ustug opiekuniczych — takze z mysla o pracujacych
opiekunach rodzinnych — miaty miejsce w agendzie
publicznej pierwszej potowy ostatniej dekady. Wigzato sie
to z pracami zespotu ekspercko-senackiego pod kierun-
kiem senatora Mieczystawa Augustyna nad tzw. projektem
0 pomocy osobom niesamodzielnym. Rdzeniem projektu byta
koncepcja czeku opiekunczego, za posrednictwem ktérego
osoba uznana w §wietle ustawy za ,,niesamodzielna” lub w jej
imieniu prawny opiekun mogliby nabywac okreslone ustugi
na rynku ustug opiekunczych (zaré6wno publicznych, jak
i prywatnych) u wybranego przez siebie Swiadczeniodawcy.
Ten za$ po nalezytym wykonaniu ustugi otrzymywatby

17 M.Ractaw, Opiekunowie rodzinni jako pracodawcy
migrantek — ,,nowi tradycjonalisci” z klasy Sredniej, w:
Niewidzialna sita robocza. Migranci w ustugach opie-
kuriczych nad osobami starszymi, red. P. Sobiesiak-

-Penszko, Warszawa 2015.
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odpowiednie $rodki z budzetu za posrednictwem i pod
nadzorem samorzadéw. Warunkiem funkcjonowania w tym
systemie byta jednak rejestracja i spetnienie okreslonych
standardow przez S$wiadczeniodawce, co miato by¢ tez
bodZcem do wychodzenia z szarej strefy. Projekt 0w w swych
zatozeniach — wyrazanych expressis verbis w uzasadnieniu
oraz na licznych konferencjach go promujacych — wzmacniat
popyt na tego typu ustugi oraz pomagat miedzy innymi tym
osobom zaleznym, ktérych bliscy chcieliby podja¢ lub konty-
nuowac droge zawodowa. Cho¢ okoto 2013 r. projekt przybrat
dojrzata postac'®, ostatecznie nie zostat przyjety ani nawet
procedowany, a po zmianie uktadu politycznego w 2015 1.
znalaz! sie niemal catkowicie poza agenda polityki publiczne;.
Reasumujac, realny dostep do ustug opiekunczych
wobec 0s6b zaleznych przy udziale sSrodkéw publicznych
jest wcigz ograniczony, co stanowi bariere dla aktywnosci
zawodowej opiekundw, zwtaszcza tych, ktdérzy pracujaca
w profesjach stabo wynagradzanych, co utrudnia lub
uniemozliwia nabywanie ustug opiekuriczych na wieksza
skale w warunkach komercyjnych. Zaspokojenie potrzeb
opiekuniczych ta drogg mogg utrudniaé inne — oprécz
niskich zarobkéw — czynniki: niska emerytura/renta pod-
opiecznego, wysoki zakres potrzeb opiekuniczych, a takze
wielko$c¢ i ksztatt rynku opieki w spotecznosci, w ktorej zyje
osoba zalezna i jej bliscy. W $rodowiskach o niskim statusie
spoteczno-ekonomicznym nabycie ustug prywatnych moze
by¢ szczegodlnie trudne, co sprzyja raczej strategii wycofa-

18 Projekt ustawy o pomocy osobom niesamodzielnym,

2013T.
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nia si¢ z rynku pracy i zajecia sie opieka samodzielnie (lub
ewentualnie z niewielka pomoca zewnetrzna).

Ustawodawstwo w obszarze instytucji
rynku pracy i promocji zatrudnienia

Z perspektywy celu, jakim jest wejscie lub powrdt na rynek
pracy (nie tylko) opiekundow, kluczowa jest Ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Przez lata opiekuno-
wie 0sOb niepetnosprawnych i starszych nie byli uznawani za
jedna z grup wymagajacych szczeg6lnego wsparcia na grun-
cie tychze regulacji. Zmiany przyniosta przyjeta w ramach
realizacji kompleksowego programu ,,Za zyciem” nowelizacja
wspomnianej ustawy, przewidujaca szereg instrumentow
przeznaczonych dla cztonkéw rodzin 0s6b znacznie nie-
petnosprawnych. Jak zostato pokazane w czesci dotyczacej
agendy polityki wobec niepelnosprawnosci, program ,Za
zyciem” przewidywat wiele ré6znorodnych dziataii. W ramach
jego realizacji w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy przyjeto: zachety dla przedsiebiorcéw do
zatrudniania opiekunéw oséb niepetnosprawnych; wsparcie
dla bezrobotnych opiekunéw o0séb niepetnosprawnych
poprzez umozliwienie im subsydiowanego zatrudnienia

lub pracy w formie telepracy; tworzenie preferencyjnych
warunkow do zaktadania przez opiekundw osob niepet-
nosprawnych dziatalnosci gospodarczej; zachete dla oséb
bezrobotnych do zaktadania dziatalnosci gospodarczej
$wiadczacej ustugi ztobkowe lub rehabilitacyjne dla dzieci

z niepetnosprawnos$ciami (co tez moze odciazy¢ czesciowo
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cztonkow rodziny osoby niepelnosprawnej, ktorzy chcieliby
by¢ aktywni zawodowo). Przewidziano takze wsparcie opie-
kunéw os6b niepelnosprawnych w realizacji obowigzkow
domowych w ramach prac spotecznie uzytecznych'.

Z pewnoscig w porzadku prawnym (jak réwniez w ramach
inicjatyw spotecznych) wskazane bytoby wprowadzenie
rozwigzan pomagajacych wej$¢ na rynek pracy takze bytym
opiekunom. Osoby, ktore przez dtugi czas $wiadczyty opieke
nad bliskimi i w zwigzku z nig byty czesciowo lub w petni
wylaczone z aktywno$ci zawodowej, moga po ustaniu opieki
(np.w zwigzku ze $miercig podopiecznego) napotykac trud-
nosci w wejsciu na rynek pracy i funkcjonowaniu na tymze
rynku. Ich wcze$niej zdobyte kompetencje i kwalifikacje
mogty ulec dezaktualizacji lub tez wymagaja przypomnienia,
a okres dtugoterminowej opieki nie sprzyja podnoszeniu
kwalifikacji w nowych dziedzinach czy podtrzymywaniu juz
zdobytych umiejetnos$ci. Okres sprawowania opieki sprzyja
tez kurczeniu sig¢ sieci kontaktéw, ktore mogtyby okazac sie
pomocne przy ponownym szukaniu pracy.

Ponadto czas wykonywania obowigzkéw opiekunczych
(w polskich realiach nierzadko niemal bez zewnetrznego
wsparcia) sprzyja wypaleniu fizycznemu i psychicznemu, co
roOwniez moze oddziatywac ujemnie na szanse znalezienia
pracy i jej wykonywania. Sam moment Smierci podopiecz-

19 Ten ostatni instrument, nowy jesli chodzi o posrednie
wsparcie opiekundéw, ktérzy chcieliby podjaé prace,
zostal omoéwiony bardziej szczegétowo w: M. Borski,
Aktywizacja zawodowa opiekundéw osdéb z niepet-
nosprawnosciami jako wazne zadanie paristwa —
wybrane zagadnienia, dz.cyt.
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nego — czasem nagtej, a czasem poprzedzonej dtugotrwatym
okresem odchodzenia i intensywnej choroby oraz sprawo-
wanej opieki — to rowniez doswiadczenie, po ktdrym nieta-
two sie psychicznie i duchowo podnies¢ na tyle, by ponow-
nie wejS¢ z sukcesem na rynek pracy. Wszystkie wskazane
tu uwarunkowania sktaniaja zatem do poszukiwan takich
rozwigzan, ktoére nie tylko aktualnych, ale i bytych opieku-
now otaczatyby intensywnym i respektujacym specyfike tej
grupy wsparciem w powrocie do zatrudnienia.

Ustawodawstwo w zakresie stosunkow pracy

Pewne zmiany w kodeksie pracy — rowniez w zwigzku
realizacja programu ,Za zyciem” przyjeto w 2018 r. na mocy
Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 zmianie ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetno-
sprawnych oraz niektorych innych ustaw. Wsparcie dla
pracujacych opiekunéw uregulowane zostato w art.2 powyz-
szej ustawy. Z uwagi na doniosto$¢ (choc¢ i niewystarczalnos¢)
tychze zapisow warto zacytowac literalnie caty art. 2:

Art.2. W ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz.U.z 2018 r. poz. 917 i 1000) wprowadza si¢ nastepujace
zmiany:

1) wart.67° dodaje si¢ § 5~7 w brzmieniu:

»85. Wykonywanie pracy w formie telepracy jest takze dopusz-
czalne na wniosek pracownika ztozony w postaci papiero-
wej lub elektronicznej, niezaleznie od zawarcia, w trybie
przewidzianym w § 1—4, porozumienia okreslajacego
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§6.

§7.

2)

HArt. 142",

8o

§1.
1)

2)

3)
a)

b)

warunki stosowania telepracy albo okreslenia tych warun-
kéw w regulaminie.

Pracodawca uwzglednia wniosek pracownika, o ktérym
mowa w art. 142! § 1 pkt 21 3, 0 wykonywanie pracy w for-
mie telepracy, chyba Ze nie jest to mozliwe ze wzgledu na
organizacje pracy lub rodzaj pracy wykonywanej przez
pracownika. O przyczynie odmowy uwzglednienia wniosku
pracodawca informuje pracownika w postaci papierowej lub
elektroniczne;j.

Przepis § 6 stosuje si¢ do pracownikow, o ktorych mowa

w art. 142! § 1 pkt 2 i 3, rOwniez po ukonczeniu przez
dziecko 18 roku zycia”;

po art. 142 dodaje si¢ art. 142! w brzmieniu:

Pracodawca jest obowigzany uwzgledni¢ wniosek:
pracownika-matzonka albo pracownika-rodzica dziecka w fazie
prenatalnej, w przypadku ciagzy powiktanej,
pracownika-rodzica dziecka posiadajacego zaswiadczenie,

o ktéorym mowa w art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 4 listopada

2016 1. 0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin «Za zyciem» (Dz. U.
p0z.1860),

pracownika-rodzica:

dziecka legitymujacego si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci
albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci okre$lonym w przepisach o rehabilita-
cji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetno-
sprawnych oraz

dziecka posiadajacego odpowiednio opinie o potrzebie wcze-
snego wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrze-
bie ksztatcenia specjalnego lub orzeczenie o potrzebie
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zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, o ktérych mowa
w przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
oswiatowe (Dz.U. z 2018 r. p0z. 996 i 1000) — 0 wykony-
wanie pracy w systemie czasu pracy, o ktérym mowa

W art. 139, lub rozktadzie czasu pracy, o ktéorym mowa
w art. 140! albo w art. 142, ztoZony w postaci papierowej
lub elektroniczne;j”2°.

Kluczowe w ocenie powyzszych regulacji jest zwrocenie uwagi
na ich aspekt przedmiotowy i podmiotowy.

Jesli chodzi o aspekt przedmiotowy, wprowadzone sg po
raz pierwszy nowe uprawnienia dla pracownikéw-rodzicow
w zakresie wigzacego (poza szczegdlnymi okoliczno$ciami)
domagania si¢ mozliwosci wykonywania obowigzkoéw
stuzbowych w formie telepracy oraz w ramach elastycznego
czasu organizacji pracy. Sa to dwa wazne narzedzia, ktore
w literaturze przedmiotu wskazywane sa jako instrumenty
stuzace godzeniu pracy z opieka dtugoterminowa.

Natomiast jesli chodzi o zakres podmiotowy, lektura
powyzszych przepisow prawnych pokazuje, Ze obejmuja one
jedynie czes¢ osob $wiadczacych dtugoterminowa opieke nad
bliskimi, mianowicie rodzicoéw dzieci o odpowiednich orze-
czeniach odnosnie do niepetnosprawnosci. Tymczasem oko-
licznosci, w ktorych sprawowana moze by¢ dtugookresowa
opieka wobec bliskich 0s6b, sg znacznie bardziej zréznico-
wane. Przypomnijmy, Ze opieka moze by¢ swiadczona takze

20 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 zmianie ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnia-
niu 0séb niepetnosprawnych oraz niektérych innych
ustaw.
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wobec chorego czy znacznie niepetnosprawnego matzonka,
rodzenstwa, a najczesciej — w zwiazku z podesztym wiekiem
podopiecznego — sedziwego, schorowanego rodzica. W §wie-
tle powyzszych regulacji —idacych zasadniczo w stusznym
kierunku — opiekunowie 0sdb starszych nie beda mogli
skorzystac z prawa do wigzacego aplikowania u pracodawcy
o wykonywanie obowigzkéw stuzbowych w formie telepracy
czy o bardziej elastyczny czas pracy ze wzgledu na obowiazki
opiekuricze. To wyraZzna niekonsekwencja i luka przyjetych
przepisow, ktdre by¢ moze nalezatoby skorygowac i przynaj-
mniej do pewnego stopnia rozszerzy¢ o kolejne grupy.

Odmienno$¢ w traktowaniu przez polskie prawo pracu-
jacych opiekunéw dzieci chorych lub niepetnosprawnych
i opiekun6éw o0séb w dorostym, w tym starszym, wieku widac
takze na przyktadzie innych regulacji, mianowicie dotycza-
cych dtugosci pobierania zasitku opiekurniczego, przyznawa-
nego w okresie absencji w pracy ze wzgledu na konieczno$¢
tymczasowej opieki nad chorym cztonkiem rodziny (o ile nie
moze zaopiekowa¢ sie nim inny cztonek rodziny).

W tym zakresie przywotana ustawa z 2018 r. wprowadzita
réwniez zmiany, pozostawiajac jednak duze rozbieznosci
miedzy wsparciem opiekundéw os6b w wieku dorostym i opie-

kunéw dzieci. Aktualnie obowigzuja wiec nastepujace zasady:
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- w przypadku opieki nad dzieckiem do lat 14 jest to 60 dni
rocznie;

- w przypadku opieki nad chorym dzieckiem miedzy 14. a 18.
rokiem zycia jest to 30 dni rocznie, o ile dziecko legitymuje
sie ,znacznym stopniem niepetnosprawnosci albo orze-
czeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
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koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczona mozliwo-
$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji”?",

- w przypadku opieki nad osoba po 18. roku zycia jest to 14 dni.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku oséb o ograniczone;j
samodzielno$ci (zwtaszcza psychicznej i intelektualnej)
przekroczenie cezury pelnoletniosci niewiele zmienia w moz-
liwosci samoopieki, a tym samym w sytuacji np. pogorszenia
stanu zdrowia osoby te bywaja czesto silnie zalezne od
bliskich. W tych okoliczno$ciach 14 dni ptatnego urlopu dla
pracownika to niewiele, zwlaszcza w zestawieniu z 60 dniami,
ktore przystuguja opiekunowi dziecka do 14.roku zycia —ta
dysproporcja moze budzi¢ watpliwosci.

Na marginesie warto zastrzec, ze zasitek opiekunczy
wyptacany w okresie urlopu z tytutu koniecznosci opieki nad
chorym cztonkiem rodziny to de facto co$ innego niz urlop
nalezny pracownikom w zwigzku ze stalg opieka nad bliskimi,
o ktéorym mowi literatura przedmiotu i ktory funkcjonuje
w roznym zakresie w wielu krajach rozwinietych. W Polsce
nie wypracowano dotad rozwigzan w tym zakresie (cho¢ byty
takie zapisy we wspomnianym wcze$niej projekcie Ustawy
0 pomocy osobom niesamodzielnym), za$ te, ktdre istniejg
w ramach zasitku opiekunczego, w bardzo ograniczonym

21 Zob. https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-
-wyjasnienia-komorek-merytorycznych/swiadcze-
nia/-/publisher/details/1/zasilek-opiekunczy-zmiany-
-0d-6-czerwca-2018-r_/1663 033 [dostep: 23.09.2020].
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wymiarze mozna uznac za funkcjonalny substytut takich
rozwiazan z uwagi na nader krotki wymiar czasowy ich

przyznawania.

TAB.3 Instrumenty wsparcia w godzeniu pracy zarobkowej z opieka
dtugoterminowg i ich zastosowanie w polskim porzadku instytucjonalnym

Rodzaj instrumentow

Uprawnienia urlopowe
dla opiekunow.

Mozliwos¢ ubiegania
sie o prace w formie
telepracy w zwigzku
zopieka.

Mozliwos¢ ubiegania sie
o elastyczng organizacje
czasu pracy.

Rozwoj wsparcia
ustugowego,
wyreczajgcego opiekuna
w okresie wykonywania
obowiazkéw
zawodowych.
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Obecnos¢
w polskim systemie
prawno-instytucjonalnym

Brak wyodrebnionych regu-
lacji. Natomiast czeSciowo
wspiera w tym zakresie

tzw. zasitek opiekunczy

w zwigzku z urlopem na czas
opieki nad chorym cztonkiem
rodziny. Jest on jednak

w przypadku dorostych pod-
opiecznych krétki (jedynie do
2 tygodni).

Od niedawna (ustawa
z2018r.) istniejg takie zapisy,
ale jedynie w odniesieniu do
rodzicéw dzieci o stosownych
orzeczeniach o niepetno-
sprawnosci, a nie opiekundw
0s6b dorostych, w tym
starszych.

Jw.

Formalnie istnieje wiele
instrumentéw wsparcia ustu-
gowego (na gruncie réznych
aktéw prawnych), jednak

w praktyce ich dostepno$é

i wymiar godzinowy s3 ogra-
niczone, zwtaszcza w obliczu
bardziej ztozonych potrzeb
opiekunczych.

Komentarze i sugestie

Instrumenty wymagaja
dopiero utworzenia

w ramach polskiego prawa
(wyodrebnione urlopy dla
opiekundw) albo —w opar-
ciu o instytucje zasitku

opiekunczego —rozszerzenia.

Przepisy wymagajg rozsze-
rzania na opiekunéw oséb
dorostych (obecnie uwzgled-
niaja tylko rodzicéw dzieci
niepetnosprawnych).

Jw.

Wymagane sg zaréwno
dziatania prawne, jak i finan-
sowe sprzyjajace dalszej
rozbudowie infrastruktury
opiekunczej w ramach ustug
domowych oraz w formie
réznych dziennych instytucji
wsparcia (poza domem).
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Rozwigzania
wspierajace finansowo
opiekundw, ktérzy
chcieliby pracowac
zawodowo.

Rozwigzania
wspierajace wejscie
lub powrét narynek
pracy opiekunéw oséb
zaleznych.

Istniejgce regulacje (w usta-
wie o $wiadczeniach rodzin-
nych) wykluczajg pobieranie
Swiadczen finansowych

z tytutu dtugotrwatej opieki
i rownolegte wykonywanie
pracy zarobkowe;j.

Od 2017 r.istnieje szereg
instrumentow przeznaczo-
nych dla cztonkéw rodzin
0s0b znacznie niepetnospraw-
nych, ktére to instrumenty
maja na celu ich aktywizacje
zawodowg i wejécie na rynek
pracy.

ZRODLO opracowanie wtasne

Przepisy ustawy o $wiadcze-
niach rodzinnych wymagaja
zmiany, tak by przynajmniej
W pewnym wymiarze
mozliwe byto pobieranie
wsparcia finansowego i pracy
zawodowe;j.

Przepisy istniejg, natomiast
przydataby sie kontrola

i ewaluacja, na ile dziatajg one
skutecznie. Na podstawie
takiej diagnozy mozna zapro-
ponowac usprawnienia.

Formalne instrumenty dotyczace godzenia pracy z opieka,

w tym regulacje stosunkow pracy, s3 na poziomie syste-
mowym ograniczone. Tym wigkszego znaczenia nabieraja

w obliczu tychze deficytéw nieformalne praktyki, odpowied-
nie podej$cie na poziomie zaktadu pracy, uwzgledniajgce
potrzeby pracownikow-opiekunéw, takze w zakresie niewy-
nikajacym z obowigzujacych przepiséw prawnych. Przykta-
dowo w 16dzkim badaniu opiekunéw oséb starszych czytamy:

Pracujacy opiekunowie, przedstawiajac stosowane przez
pracodawcow formy wsparcia ich w roli opiekunéw, najcze-

Sciej wskazywali na nieformalne sposoby (zgody na przerwy

W pracy, pobtazliwe traktowanie spoznien lub przerw

w pracy wynikajacych z realizowania roli opiekuna). Badani

odnosili si¢ wiec do metod wsparcia wynikajacych z kom-
petencji ,miekkich” pracodawcéw, a nie do systemowych
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rozwigzan. W zwiazku z tym narracje badanych wskazuja,
ze sukces lub porazka w taczeniu r6l zawodowych z rolami
opiekurniczymi czesto zalezy od indywidualnych cech
przetozonych i ich dobrej woli. Badani podkreslali znaczenie
dobrych relacji taczacych ich z przetozonymi, jako czynnika
utatwiajacego otrzymywanie nieformalnego wsparcia z ich
strony.

Do najczesciej wykorzystywanych i preferowanych form
wsparcia nalezat elastyczny czas pracy lub organizacja
czasu pracy w taki sposob, ktory utatwiat podejmowanie rol
opiekuriczych. Badani zwracali uwage przede wszystkim na
mozliwos¢ opieki nad starszymi osobami niesamodzielnymi
w ciagu dnia, mozliwo$¢ aranzZowania przerw w czasie
pracy i mozliwo$¢ zwalniania si¢ z pracy w razie nagtych

i nieprzewidzianych okolicznosci, wynikajacych z sytuacji
osoby objetej opieka?2.

Jak czytamy jednak w dalszej czesci raportu, badani opieku-
nowie wskazywali tez, Ze pracodawcy majg mimo wszystko
ograniczony wptyw na rzeczywiste mozliwosci godzenia
pracy z opieka, czego przyczyny autorzy badania upatruja
w ztozonosci roli opiekurniczej, ktorej wsparcie wymaga
takze wielu dziatan i usprawnien lezacymi poza gestia
pracodawcy?®. Jednym z kluczowych elementéw moggacych
utatwiad godzenie roli opiekuniczej z zawodowg, wskaza-
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22 Sytuacja opiekundéw rodzinnych w kontekscie sprawo-
wania opieki nad osobami w wieku 60+ z terenu woje-
wodztwa tédzkiego, oprac. A. Urbaniak, Regionalne
Centrum Polityki Spotecznej w Eodzi, 2018, s.116.

23 Tamze, s.117.
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nym przez badanych opiekunéw, jest sfera ustug w zakresie
opieki?? ktéra byta tez oméwiona we wcze$niejszych
cze$ciach ekspertyzy.

Ztozono$¢ i niejednorodno$¢ indywidualnych sytuacji
opiekuniczych pracownikow i 0s6b szukajacych pracy skta-
nia do wniosku o potrzebie daleko idacej indywidualizacji
dziatan wspierajgcych. Wachlarz mozliwych form wsparcia,
dostepny i rozpoznany, powinien by¢ szeroki, natomiast
ich dobér w danym przypadku powinien by¢ rozpatrywany
indywidualnie na poziomie konkretnych zaktadéw pracy.

Jesli chodzi o role czynnikéw ,,miekkich” i ,twardych”
stuzacych godzeniu pracy z opieka, wydaje sie, ze nie nalezy
bagatelizowac ani jednej, ani drugiej grupy czynnikoéw.
Docelowo nalezatoby mysle¢ o korekcie istniejacego prawa,
ale samo dziatanie prawne nie wystarczy bez odpowied-
niego nastawienia i praktyk wsrod pracodawcow. Nawet gdy
prawo zostanie istotnie zmienione, te miekkie i nieformalne
dziatania po stronie pracodawcoéw beda niezbedne, aby
réwnowaga miedzy opieka a praca byta petniejsza. Warto
na koniec zaznaczy¢, ze zaré6wno odpowiedni ksztatt prawa,
jak i Swiadomo$¢ oraz postawy pracodawcow to zadania
stojace przed polityka publiczng na réznych poziomach.

24 Tamze, s.118.
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Potrzeby opiekuricze w spoteczenstwie rosna i beda
rosna¢, a co za tym idzie, ro$nie tez waga wyzwania,
jakim jest umozliwienie godzenia pracy zawodowe;j

z obowigzkami opiekuficzymi.

Polski system prawno-instytucjonalny jest stabo przygo-
towany do godzenia obowigzkow i aspiracji w obszarze
pracy zawodowej z opieka nad bliskimi.

Niepodjecie dziatar na rzecz wsparcia pracujacych lub
chcacych pracowac opiekunoéw moze nie$¢ ogromne
koszty dla nich samych, ale takze dla gospodarki i rynku
pracy, a nawet finansOw publicznych i systemOw zabezpie-
czenia spotecznego. Czes¢ tych kosztow jest jednak ukryta
lub widoczna dopiero w dtuzszej perspektywie czasowe;j.
Godzenie pracy z opieka dtugoterminowa nad bliskimi
powinno by¢ czescia nie tylko agendy opieki dtugoter-
minowej (ktéra powinna ulec wzmocnieniu w porzadku
publicznym), ale takze agendy polityki senioralnej, wobec
niepelnosprawnosci, rodzinnej, w zakresie zdrowia
psychicznego czy polityki rynku pracy.

Czynnikami niesprzyjajacymi s3: konstrukcja $wiadczen
w zakresie wsparcia finansowego opiekunéw, nie dos¢
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dostepna infrastruktura opieki i wsparcia formalnego,
niewystarczajace przepisy prawa pracy, wspierajace
godzenie pracy z opieka dtugoterminowa, ale tylko

w odniesieniu do niektdrych kategorii opiekunow (jedy-
nie rodzicéw niepetnosprawnych dzieci).

Barier i mozliwo$ci nalezy jednak szukac nie tylko

w przepisach prawa, ale takze w praktykach zycia spo-
tecznego i stosunkach ekonomicznych (np. organizacji
pracy) oraz w postawach i $wiadomosci spotecznej
samych opiekundw i pracodawcow.

Mierzenie si¢ z tym wyzwaniem musi odbywac sie na
wielu poziomach, poczynajac od polityki panistwa na
poziomie centralnym, przez instytucje dialogu spotecz-
nego roznych szczebli i strategie oraz dziatania lokalne,
az po poziom zaktadu pracy, jego organizacje¢ i atmosfere.
Polityka publiczna na rzecz godzenia pracy z opieka dtu-
goterminowg powinna obejmowac instrumenty nie tylko
legislacyjne, ale takze finansowe, organizacyjne, kadrowe
czy informacyjno-szkoleniowe.

Rola partnerow spotecznych (w tym partneréw dialogu
spotecznego w stosunkach pracy) oraz reprezentantéw
samych opiekunéw i 0s6b wymagajacych opieki powinna
by¢ mozliwie duza zaré6wno na etapie diagnozowania
potrzeb i barier, programowania rozwigzar, implementa-
¢ji, jak i monitorowania i ewaluaciji.
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Rekomendacje




Rekomendacje dla polityki publicznej
na poziomie centralnym

1 Umozliwienie godzenia pracy z pobieraniem

wsparcia finansowego dla opiekundéw
W ustawie o Swiadczeniach rodzinnych powinien zostac
zmieniony zapis uzalezniajgcy uzyskanie $wiadczen dla
opiekundw (tj. Swiadczenie pielegnacyjne i specjalny
zasitek opiekunczy) od pelnej rezygnacji z zatrudnienia.
Nalezatoby rozwazy¢ wprowadzenie takich przepi-
sOw, ktore pozwalatyby na rownoczesne pobieranie
ktéregokolwiek z omawianych wczesniej Swiadczen
i wykonywanie pracy zarobkowej. Przy okresleniu zasad,
na jakich bytoby to dopuszczalne, warto rozwazy¢
nastepujace kryteria:

- Minimalny wymiar godzinowy sprawowania opieki
(przyktadowo: wykonywanie pracy i pobieranie §wiad-
czen bytoby mozliwe, jesli czas spedzany na opiece
bedzie nie mniejszy niz...).

- Maksymalny wymiar godzinowy wykonywania pracy
(przyktadowo: wykonywanie pracy i pobieranie §wiad-
czen bytoby mozliwe, o ile wymiar godzinowy pracy
bedzie nie wigkszy niz...).
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- Charakter wykonywanej pracy (przyktadowo: wykony-
wanie pracy i pobieranie Swiadczen bytoby mozliwe, o ile
praca bedzie wykonywana w cato$ci lub w okreslonej
cze$ci w trybie zdalnym).

- Forma zatrudnienia (przyktadowo: wykonywanie pracy
i pobieranie $wiadczen bytoby mozliwe, o ile nie bedzie to
praca etatowa [a przynajmniej nie w pelnym wymiarze],
tylko np. w formule cywilnoprawnej — umowy zlecenia
czy umowy o dzieto).

- Wymiar finansowy wykonywanej pracy (przyktadowo:
wykonywanie pracy i pobieranie $wiadczen bytoby
mozliwe, jesli dochdd uzyskiwany z pracy bedzie nie
wiekszy niz...). Mozna tu zastosowac rozwiazania ana-
logiczne do tych, jakie sa juz w porzadku prawnym, jesli
chodzi o godzenie pobierania rent i pracy zawodowe;.

Do pewnego poziomu mozna bytoby dorabiac sobie bez
ograniczen w wysokos$ci §wiadczenia, zas powyzszej
tego putapu dochodow wysokos¢ §wiadczenia bytaby
obnizana.

Kazde z powyzszych kryteriéw limitowania mozliwo-
$ci godzenia pracy z pobieraniem swiadczen niesie
pewne szanse, ale i ograniczenia, ktére powinny by¢
uwzglednione. Problem godzenia $wiadczen z praca
zawodowa najblizszych (oraz trudno$ci w ustalaniu
kryteriow, ktore to warunkuja) mogiby tez zosta¢ wyeli-
minowany, gdyby $wiadczenia w obecnym porzadku
prawnym przypisane do osoby opiekujacej sie zostaty
przypisane do podopiecznego / osoby wymagajacej

93

I(OVANIWONIY



wsparcia'. Wowczas to w obrebie rodziny decydowano
by, w jakim wymiarze Srodki bedq przekazywane na
wynagrodzenie bliskiej osoby, a w jakim na przyktad na
wykupienie zewnetrznych ustug zwiazanych z opieka.

W takim kierunku zreformowano system §wiadczen

z tytutu opieki w Czechach?. Tamtejsze doswiadczenia,
opisane takze przez polskich badaczy, warto przemy-
$le¢ w polskim kontekscie. Posrednim rozwigzaniem
pomiedzy obecnym wynagradzaniem za rezygnacje

z pracy w okresie sprawowania opieki a przeniesieniem
Swiadczenia z opiekuna na podopiecznego bytoby wyna-
gradzanie opiekunow, ale nie w zwigzku z rezygnacja

z pracy zawodowej, a po prostu z tytutu sprawowane;j
opieki. Wowczas to nie status na rynku pracy determi-
nowatby prawne mozliwosci pozyskiwania Swiadczen
z tytutu sprawowania opieki, ale to, czy i w jakim

zakresie jest ona sprawowana.

94

1 Reformy w tym kierunku zapowiedziat 28 wrze-
$nia br. Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetno-
sprawnych, min. Pawet Wdowik, cho¢ w chwili
pisania artykutu nie pojawit si¢ jeszcze dostepny
projekt w tej sprawie ani zatozenia do niego,
por. M. Rézanski, Reforma orzecznictwa juz nie-
dtugo? Minister zapowiada m.in. powazne zmiany
dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi, www.niepetnosprawni, pl, 28.09.2020 1.
http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/1175267?
fbclid=Iwar1A8IcJ12jFDP6UUWmMZ5NpaajaR-
gcqrHcW_yFp55ny7gbgRftcVdocamGw [dostep:
2.10.2020).

2 P.Euczak, Opieka dtugoterminowa w Polsce i w Repu-

blice Czeskiej, Poznan 2015.
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2 Rozwdj wsparcia instytucjonalno-ustugowego

poprzez dziatania legislacyjne i finansowe

By mozliwe byto godzenie opieki z pracg na szersza skale
potrzebny jest znacznie wiekszy dostep do ustug i instytucji
wsparcia dziennego oraz krotkookresowego dla pod-
opiecznych, tak by opiekun mogt dzigki temu podejmowac
aktywnos¢ zwigzang z obowigzkami zawodowymi, ale tez
po prostu odpoczywac. Mozna probowac poszerzac rynek
ustug poprzez nastepujace przyktadowe mechanizmy:
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- Rozwijanie juz istniejacego wsparcia ustugowego (w ramach
pomocy spotecznej, ustug pielegniarstwa opieki dtugoter-
minowej, rehabilitacji czy dziennych placoéwek etc.) poprzez
dofinansowanie tego typu ustug. Czesciowo moze odbywac
sie to w ramach juz istniejacych badz nowych programéw
celowych, takich jak ,Opieka 75+” czy ,Ustugi opiekuricze
dla os6b niepetnosprawnych”. Nalezatoby pomyslec o istot-
nym podwyzszeniu budzetu obydwu programoéw i by¢ moze
wraz ze zwigkszeniem ogdlnej puli srodkéw zmniejszeniu
powinny ulec wymogi w zakresie wktadu wtasnego po stro-
nie gmin aplikujacych o $rodki. MoZna tez pomyslec o zastg-
pieniu formuly konkursowej, w jakiej obecnie przyznawane
sa srodki dla gmin na powyzsze cele, stata —i zréznicowana
wedle okreslonych kryteriéw — dotacja dla ogétu samorza-
doéw na ich realizowanie.

- Rozwijanie alternatywnych form pomocy ustugowej —
takich jak testowane w poprzedniej perspektywie unijnej
dzienne domy opieki medycznej— i wspoétfinansowanie ich
réwniez z funduszy unijnych, przy wpisywaniu ich dzia-
talnosciiroli w strategie deinstytucjonalizacji. Docelowo
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jednak nalezatoby tego typu instytucje rozwija¢ w ramach
krajowej polityki panstwa i jej zasobow, za$ sSrodki unijne
powinny w tym odgrywac role raczej pomocniczg. Chodzi
tez o to, by odejs¢ od formuty projektowej, ktora z natury
rzeczy ma charakter tymczasowy, co nie daje osobom
wymagajacym wsparcia, ich bliskim oraz samorzadom
poczucia stabilno$ci i trwatos$ci, jakze waznych w sferze
dtugoterminowej opieki.

- Wprowadzenie odrebnego mechanizmu finansowania

i dostarczania ustug opiekunczych (poza tym, co maja
zapewnia¢ powyzej wskazane segmenty ustug w warun-
kach domowych i sSrodowiskowych). Przyktadowg formuta,
ktora swego czasu nabrata dos¢ dojrzatego ksztattuy, jest
pomyst tzw. czeku opiekunczego, ktorym osoba zalezna lub
w okreslonych sytuacjach jej opiekun mogliby finansowac
otrzymywanie ustug w zakresie opieki dtugoterminowe;j
(takze tych ze strony prywatnych $§wiadczeniodawcow).
System oparty na czekach opiekunczych wymagatby tez
znalezienia czytelnego zrodta finansowania. W polskiej
agendzie pomyst ten pierwotnie wigzano z wyodrebnieniem
funduszu opieki dtugoterminowej, ktéry w przysztosci
miatby by¢ zasilany z tzw. spotecznego ubezpieczenia piele-
gnacyjnego®. Ta ostatnia kwestia wykracza poza tematyke
godzenia pracy z opieka, a nawet poza sama sfere ustug
opiekunczych, a dotyczy finansowo-prawnych fundamen-

3 Opieka dtugoterminowa w Polsce. Opis, diagnoza,
rekomendacje, red. M. Augustyn, Grupa Robocza
ds.przygotowania ustawy o ubezpieczeniu od ryzyka
niesamodzielnos$ci przy Klubie Senatoréw Platformy
Obywatelskiej, Warszawa 2009.
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tow catego systemu opieki dtugoterminowej. Niewatpliwie
warto na ten temat dyskutowac, a problematyka godzenia
pracy zawodowej z opieka nad bliskimi moze stanowic¢
asumpt do podjecia szerszej dyskusji.

3 Ustawodawstwo dotyczace stosunkow
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pracy i instytucji rynku pracy

- Prawo do wiazacego dla pracodawcy ubiegania si¢ 0 mozli-

wo$c¢ elastycznego trybu pracy i/lub pracy w formie tele-
pracy, jakie wprowadzono w 2018 r. dla rodzicéw niepetno-
sprawnych dzieci, nalezatoby rozszerzy¢ takze o opiekunéw
innych osob zaleznych od opieki. Opiekunowie powinni
mie¢ w okreslonych okoliczno$ciach i zakresie mozliwos¢
skorzystania z elastycznego czasu pracy oraz wykonywania
jej w trybie zdalnym. Realia pandemii dostarczaja dodatko-
wych argumentow na rzecz popularyzacji telepracy, zwtasz-
cza wobec pracownikow, ktorzy kazdego dnia w swoim
otoczeniu stykaja sie z osoba starsza, schorowang czy
zalezng od wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Starsi
ludzie wymagajacy opieki to bowiem grupa szczegdlnego
ryzyka, wobec ktorej zarazem trudno zachowac catkowity
dystans fizyczny ze wzgledu na ich zalezno$¢ w podstawo-
wych czynnoS$ciach. Bytoby wskazane, by zwtaszcza w okre-
sie zagrozenia epidemiologicznego pracownicy majacy

pod opieka osoby zalezne mogli wykonywac obowiazki
stuzbowe w trybie zdalnym i tym samym ograniczac ryzyko
ewentualnego przeniesienia z miejsca pracy zakazenia
wirusem na siebie i bedacych w grupie szczegdlnego ryzyka
bliskich. Na postulat bardziej elastycznej organizacji pracy
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dla opiekunéw warto jednak spogladac nie tylko w kontek-
Scie pandemii.

Przeglad i ocena tego, na ile sprawnie i skutecznie dziataja
rozwigzania w zakresie wsparcia w wej$ciu na rynek
pracy cztonkéw rodzin 0s6b znacznie niepeinosprawnych
wprowadzone w 2017 r. do Ustawy o promocji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy. Na tej podstawie ustawodawca
powinien by¢ otwarty na ewentualne korekty dotychcza-
sowych regulacji. Warto jednak zaznaczy¢, ze niektére
ograniczenia w skutecznosci tego prawa nie zawsze musza
wynika¢ z niewtasciwego ksztattu istniejacych przepisow,
ale tez na przyktad z niewystarczajacej wiedzy o istnieja-
cych obowigzkach i uprawnieniach lub nieumiejetnosci
wykorzystania tej wiedzy. By¢ moze wiec poprawa sytuacji
na tym polu nie bedzie wymagata istotnych zmian usta-
wowych, a ,jedynie” dziatan organizacyjnych po stronie
stuzb zatrudnienia czy bardziej intensywnych dziatan
promocyjno-informujacych, adresowanych zaréwno do
pracodawcéw, jak i rodzin oséb wymagajacych opieki.

- Wprowadzenie choc¢by krotkich urlopéw z tytutu spra-

wowania opieki dtugoterminowej. W wersji minimum
pracownikowi-opiekunowi powinny przystugiwac krotkie
urlopy, z ktérych mogtby skorzysta¢ w nagtych sytuacjach
wymagajacych intensywnego wsparcia bliskiej osoby.
Kwestia do przedyskutowania jest to, w jakich okolicz-
nosciach urlopy dla opiekunéw powinny przystugiwac,

w jakim zakresie powinny by¢ one ptatne i przez jak dtugi
okres. Zagadnieniem wartym dyskus;ji jest tez to, na ile
nalezatoby tworzy¢ instytucje urlopéw opiekuriczych
rownoleglta wzgledem juz istniejacego urlopu z tzw. zasit-
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kiem opiekuriczym, a na ile rozszerzac¢ i modyfikowac ten
ostatni (ktéry w wymiarze do dwdch tygodni w odniesieniu
do opieki nad dorostg osoba dtugotrwale zalezna jest dalece
niewystarczajacy).

Inne dziatania
na poziomie centralnym

- Silniejsze i bardziej konkretne wiaczenie omawianych

zagadnien do agendy polityki publicznej na poziomie cen-
tralnym. W szczegdlnosci te zagadnienia powinny mocniej
wybrzmie¢ w dokumentach strategicznych sktadajacych sie
na polityke senioralnag, polityke wobec niepelnosprawnosci
oraz polityke rodzinng czy w zakresie promocji zatrudnie-
niairynku pracy.

Zorganizowanie platformy wspotpracy z udziatem eks-
pertéw spotecznych, akademickich oraz reprezentujgcych
pracodawcow i pracownikow w celu wypracowania dia-
gnozy i kierunkowych rozwigzan omawianego problemu
(moze to przybrac forme bialej i zielonej ksiegi). Partycypa-
cja licznych interesariuszy powinna by¢ w miare mozliwosci
utrzymana na wielu poziomach — od etapu diagnozy i pro-
gramowania, przez implementacje, az po ewaluacje.
Zwigkszanie obecnosci w medialnym i politycznym
dyskursie wyzwan zwigzanych z opiekg dtugoterminowa
wobec wielu grup od niej zaleznych, w tym kwestii wsparcia
opiekunéw w zakresie aktywnosci zawodowe;j. Podjecie
dziatan na rzecz upowszechnienia Swiadomosci zjawiska
(jak i dobrych praktyk, wytycznych oraz informacji, gdzie
mozna ich zasiegnac) za posrednictwem mediéw publicz-
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nych i stron internetowych wybranych urzedéw administra-
cji centralnej (takze na poziomie wojewodzkim).
Zorganizowanie konkursow (np. pod auspicjami kancelarii
prezydenta, pierwszej damy lub innych instytucji o znacze-
niu takze symbolicznym) dla przedsi¢biorstw wdrazajacych
rozwigzania pozwalajace na godzenie pracy z opieka
dtugoterminowa nad bliskimi.

Regulacje na rzecz uproszczenia i koordynacji systemu
wsparcia, jakie moze otrzymac osoba niesamodzielna i jej
opiekunowie, co pozwoli takze pracujagcym opiekunom na
skoordynowanie obowiazkéw opiekuniczo-zawodowych
oraz zorganizowanie zewnetrznej opieki i pomocy dla
bliskich, w czasie gdy opiekun podejmuje aktywnos¢ zwia-
zana z praca. Aktualnie infrastruktura wsparcia pozostaje
mocno rozproszona i nie do$¢ skoordynowana®. Ponadto,
jak wskazuja badania przeprowadzone wsrod opiekunow,
brakuje tatwo dostepnych $ciezek pozyskiwania informacji
o uprawnieniach i istniejgcych formach pomocy?.
Tworzenie bodZcow prawnych i finansowych do rozwoju
teleopieki i form wsparcia osoby zaleznej w trybie zdalnym
oraz monitorowania jej stanu zdrowia. Wykorzystanie

na wieksza skale procedur w tym obszarze moze cze-
$ciowo odcigzy¢ opiekundw rodzinnych oraz umozliwic

im podejmowanie pewnych czynno$ci sprawdzajacych
kondycje osoby bliskiej na odlegto$¢, co tez moze utatwic
wykonywanie pracy zawodowej, takze w pewnym zakresie

4 Tamze.

s M.Szlagzak, A.Pilat, ]. Sarata, Opiekunowie rodzinni
0s06b starszych —problemy, potrzeby, wyzwania dla
polityki spotecznej, dz.cyt.
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poza domem. Nie tylko teleopieka, ale tez teleporady,

z ktorych mogliby korzysta¢ opiekunowie, moga stanowi¢
utatwienie dla tych sposrdd nich, ktérzy chcg lub muszg by¢
aktywni zawodowo i w zwiazku z tym maja mniej czasu na
korzystanie z porad i informacji dostepnych bezposrednio
w siedzibach instytucji, ktore taka pomoc $wiadcza. Aktu-
alna sytuacja zwigzana z pandemig tworzy tzw. okienko
mozliwosci dla rozwoju i upowszechniania wszelkich
rozwigzan zdalnych (teleporady, telemedycyna, teleopieka),
co tez warto wykorzysta¢ w kontekscie wsparcia pracu-
jacych opiekunéw. Nalezy jednak pamietad, ze teleopieka
moze i powinna miec raczej charakter uzupeiniajacy wobec
opieki $wiadczonej bezposrednio, czy to przez opiekunow
formalnych, czy nieformalnych.

Rekomendacje dla polityki publicznej

na poziomie lokalnym
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- W podlegtych jednostkom samorzadu terytorialnego

instytucjach i zaktadach pracy realizowanie i promowa-
nie zasad organizacji pracy sprzyjajacych jej godzeniu ze
Swiadczeniem opieki dtugoterminowe;j.

- Aktywne aplikowanie o $rodki europejskie i rzagdowe

na rozwoj ustug i programéw mogacych posrednio lub
bezposrednio wspierac¢ opiekunéw w godzeniu opieki
z praca.

Konsultowanie z lokalnymi podmiotami prywatnymi
i pozarzadowymi rozwigzan mogacych wspiera¢
godzenie pracy z opieka. Organizowanie lub pomoc
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w organizacji szkolen dla interesariuszy tej problematyki
dotyczacych godzenia pracy z opieka.

- Stworzenie i dystrybucja (wespoét z organizacjami spotecz-
nymi i ekspertami) broszur informacyjnych o prawach
pracujacych opiekunéw i lokalnych mozliwosciach ich
realizacji. Takie informatory powinny by¢ dostepne na
odpowiednich stronach urzedéw samorzadowych oraz
instytucjii organizacji zajmujacych si¢ wsparciem osob
starszych, chorych i 0s6b z niepetnosprawnos$ciami.

- Szkolenia dla przedstawicieli instytucji, jak rowniez dla
samych opiekunéw w zakresie godzenia pracy z opieka
i form wsparcia, ktére moga to umozliwic. Szkolenie,
informowanie i doradztwo dla opiekunéw w tym obszarze
moze by¢ tez cze¢$cia ogdlniejszych dziatan doradczo-

-szkoleniowych dotyczacych sprawowania i organizacji
opieki wobec najblizszych oraz czescia dziatan doradczo-

-szkoleniowych w konteks$cie zatrudnienia (wowczas
wlaczone moga by¢ w to stuzby zatrudnienia).

- Tworzenie lokalnych certyfikatow i nagrod dla praco-
dawcow i organizacji majacych osiagniecia we wdrazaniu
rozwigzan na rzecz godzenia pracy z opieka. Jak czytamy
w rekomendacjach ptynacych z badania sytuacji opiekunow
rodzinnych w wojewodztwie 16dzkim, w celu umozliwienia
godzenia rél opiekunczej i zawodowej wskazane bytoby:

»Zachecanie pracodawcoéw do wspierania opiekunéw rodzin-
nych niesamodzielnych oséb starszych (np. poprzez organi-
zacje konkursu na przedsiebiorstwo przyjazne opiekunom
rodzinnym lub dotaczenie tego kryterium do istniejacych
konkurséw dla pracodawcédw promujgcych idee work-life
balance)” oraz ,,Organizacja szkolen dla pracodawcow
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w obszarze mozliwych sposobéw (i korzysci wynikajgcych
z) wspierania opiekunéw rodzinnych”®.

Zapewnienie transportu do placéwek dziennego pobytu/
wsparcia (w szczegolnosci gdy jest to placowka bardziej
oddalona od miejsca zamieszkania osoby zer korzystajacej
lub opiekuna).

Animowanie lokalnej spotecznosci w zakresie wsparcia

W opiece i pomocy — réwniez w formie wolontariatu — na
przyktad wobec sgsiadow czy cztonkéw dalszej rodziny,
dzigki czemu mozliwe bytoby odciazenie opiekunéw rodzin-
nych i utatwienie im podjecia aktywno$ci zawodowej, jesli
by do niej dazyli. W tym wypadku chodzi nie tyle o wyre-
czenie najblizszych w opiece sensu stricte, ile o odcigzenie
ich w innych, dodatkowych czynnosciach poza scistg opieka,
ale tez poza aktywnos$cig zawodowa. Wazne jest, by dobrze
rozpoznac lokalny potencjat w zakresie Swiadczenia tego
rodzaju wsparcia rodziny oraz uruchomic lokalne zasoby
mogace ten potencjat wykorzystac i zwigkszac.

Dziatania na rzecz koordynacji lokalnego systemu wsparcia
roznych osob zaleznych oraz informacji na temat form
iinstytucji pomocy, co moze utatwic¢ aktywnym zawodowo
opiekunom szybka i skoordynowana organizacj¢ opieki

dla bliskich na czas, gdy oni sami beda zajmowali si¢ pracg
zawodowa lub jej poszukiwaniem.

Stymulowanie i stosowanie lokalnych praktyk (w tym
innowacyjnych) na rzecz rozwoju zdalnych form leczenia,

6 Sytuacja opiekundéw rodzinnych w kontekscie spra-
wowania opieki nad osobami w wieku 60+ z terenu
wojewddztwa téddzkiego, dz.cyt., 5.162.
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opieki i wsparcia, co réwniez moze okazac si¢ pomocne dla
pracujacych opiekun6éw niemogacych by¢ w sposob ciagty
bezposrednio przy wymagajacej opieki osobie bliskiej.

Rekomendacje dla instytucji dialogu
spotecznego na poziomie centralnym

- Dyskusja na forum Rady Dialogu Spotecznego nad wypraco-
waniem rozwiazan w zakresie godzenia opieki dtugotermi-
nowej z pracg zawodowa oraz motywowanie ustawodawcy
do podjecia dziatan legislacyjnych w tymze kierunku.

- Monitorowanie polityki publicznej (w tym dziatan legisla-
cyjnych) na rzecz godzenia pracy z opieka dtugoterminowa
oraz analizowanie tego, na ile realizowane s3 prawa wyni-
kajace z juz istniejacych przepisow.

- Przekazywanie ze strony RDS (i podmiotdw w niej dziataja-
cych) na nizsze szczeble dialogu spotecznego swiadomosci
problematyki, wytycznych i informacji, a takze pozyskiwa-
nie z poziomu lokalnego, branzowego i konkretnych zakta-
doéw pracy wiedzy o istniejacych problemach w tym zakresie
oraz o dobrych praktykach.

Rekomendacje dla instytucji dialogu
spotecznego na poziomie regionalnym
- Przekazywanie organizacjom zwigzkowym oraz praco-
dawcom dziatajacym w regionie wiedzy o istniejacych

rozwigzaniach i wynikajacych z nich uprawnieniach dla
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pracownikow-opiekunow oraz udziat w promocji dobrych
praktyk.

Zbieranie wiedzy o mozliwo$ciach i barierach we wspiera-
niu godzenia pracy z opieka w miejscach pracy na terenie
danego wojewddztwa.

- Tworzenie i upowszechnianie wytycznych i wskazowek,

ktore stuzytyby dostosowaniu ogdlnych norm w zakresie
godzenia pracy z opieka do realiéw lokalnych rynkéw pracy
na terenie danego wojewodztwa.

- Wspolpraca z Urzedem Wojewody oraz z organami

samorzadu wojewodzkiego w obszarze popularyzowania
i monitorowania praktyk w zakresie godzenia pracy z opieka
dtugoterminowa.

Rekomendacje dla instytucji dialogu
spotecznego na poziomie branzowym
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Przekazywanie organizacjom zwigzkowym z danej branzy
wiedzy o istniejacych rozwigzaniach i wynikajacych z nich
uprawnieniach dla pracownikéw-opiekunow.

Zbieranie wiedzy o mozliwosciach i barierach we wspiera-
niu godzenia pracy z opieka z uwzglednieniem przedsie-
biorstw danej branzy.

Zawieranie porozumien zbiorowych na poziomie branzo-
wym obejmujacych rozwigzania stuzace godzeniu pracy

z opieka dtugoterminows.

Tworzenie prostych wytycznych i wskazowek, ktore dosto-
sowatyby ogdlne rozwigzania w zakresie godzenia pracy

z opieka do realiow pracy w danej branzy.
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Rekomendacje na poziomie zaktadu pracy
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Organizacja pracy i odpowiednia atmosfera sprzyjajace
zatrudnieniu pracownikéw obciazonych opieka nad bli-
skimi i umozliwiajgce kontynuowanie ich pracy.
Przestrzeganie przepiséw odnoszacych si¢ do praw pracu-
jacych opiekunéw (ktore to prawa powinny by¢ na poziomie
ustawowym rozszerzone, o czym byta mowa wczes$niej).
Informowanie pracownikow-opiekunéw o mozliwosciach
telepracy lub elastycznej organizacji czasu pracy i zasadach
ubiegania si¢ o te udogodnienia.

W miare mozliwo$ci promowanie wolontariatu pracowni-
czego takze w sferze opieki nad osobami niepetnospraw-
nymi, chorymi i sedziwymi, co moze z jednej strony sprzy-
ja¢ odciazeniu czesci opiekunow, a z drugiej budowac wsrod
kadr zaktadu pracy §wiadomo$¢ probleméw zwigzanych

ze $wiadczeniem opieki.
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