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Pandemia niesie ze sobg negatywne emocje: lek
o zdrowie, obawe o zatrudnienie, niemoznos$¢ zaplano-
wania przysztoSci. Pesymistyczny nastrdj oraz brak
poczucia dobrostanu mogg powodowaé traume. U oséb
podatnych na wahania nastroju izolacja zwigksza
zagrozenie zaniku dobrostanu bardziej niz w czasach,
w ktérych moga sie spotykaé z innymi bez ograniczen.
Brak réwnowagi emocjonalnej, izolacja spoteczna,
zamkniecie w malej przestrzeni, brak bezposrednich
kontaktow zawodowych, rodzinnych, towarzyskich
i ciggla niepewnos$¢, ujawniajg takze u niektorych oséb
frustracje i agresje.

Wprowadzone w Polsce obostrzenia i zarzadzenia sa
w wiekszosci niezbedne ze wzgledu na koniecznos¢
ograniczenia epidemii, jednak ingeruja w sfery
ZwWyczajowo i prawnie zagwarantowane jednostkom jako
ich niezbywalne uprawnienia. Warto zda¢ sobie sprawe
z ich nakazowo—przemocowego charakteru i zastanowic¢
sie nad ich szkodliwymi spotecznymi konsekwencjami.

W Polsce przepisy ograniczajgce wolno$¢ obywatelska
wprowadzono bez ogloszenia stanu kleski zywiotowe;.
Ogloszone przez rzad rozporzadzenia sankcjonujg
sytuacje prawng, ktérg Giorgio Agamben okreslit jako

. Konsekwencje takiej
sytuacji moga byé grozne dla swobod obywatelskich,
podstaw demokracji i panstwa prawa. Zwracamy uwage
na to, ze konieczna jest dbatos¢ o formalno-prawny
aspekt nadzwyczajnych dziatan i prerogatyw wtadzy.
Zainteresowanie i otwartos¢ kazdego z nas na potrzeby
i sytuacje drugiego czlowieka mogg przeciwdziataé



traumie, przy zapewnieniu dziatan takich jak informacja,
poradnictwo, edukacja prowadzona przez organizacje
spoteczne, jak i podmioty publiczne.

Rekomendujemy:

1. Tak szybkie, jak tylko pozwolg na to warunki
epidemiologiczne, = zmniejszanie = ograniczen
w swobodnym przemieszczaniu sie. Jest to nie-
zbedne, jesli zalezy nam na ochronie panstwa
prawa i porzadku konstytucyjnego, ale takze
zewzgledu na potrzebe utrzymania dobrostanu
spotecznego.

2. Dofinansowanie i  szybkie = uruchomienie
zawieszonych instytucji kultury: teatrow, muzeéw,
galerii. Sztuka jest bowiem niedoceniong, ale
kluczowg formg zbiorowej ,,psychoterapii spo-
tecznej”.

3. Wiladze administracyjne i samorzagdowe powinny
pozna¢ skale i charakter traumy spoteczne;j.
Na podstawie diagnozy powinny powsta¢ lokalne
programy spoteczne (angazujace rézne instytucje)
pomagajgce przetrwac czas ograniczen, ale takze
zalamania gospodarczego.

Nie wiemy jeszcze na ile czas izolacji wptynat na nastroje
poszczegdlnych osdb, ale najprawdopodobniej potrzebna
bedzie wigksza niz do tej pory pomoc i opieka
psychologiczna w szkotach i w miejscach pracy.

W dobie pandemii, przez spowolnienie gospodarki
iutrate pracy wiele rodzin stracito poczucie bezpie-
czenstwa i stabilizacji finansowej. Rodzi sie frustracja
spowodowana bezradno$cig, narasta brak poczucia
wlasnej wartosci i utrata sensu zycia. Warto zwroécic¢



uwage, ze

, ktéra manipuluje wiadomosciami o liczbie
zarazen i zgondw oraz obszarach ryzyka, zwigzanego z
epidemia. Skutkiem moze by¢ np. agresja wobec lekarzy,
pielegniarek i 0s6b odbywajacych kwarantanne. Tak tez
sie stalo w Polsce. SpecjaliSci zajmujgcy sie pomoca
osobom z uzaleznieniami i ofiarom przemocy alarmujag,
ze znaczgco zwiekszyla sie liczba prosb o interwencje.

Pracownicy telefonu zaufania w Centrum Praw Kobiet
odnotowali 50 proc. wzrost liczby potgczen w marcu
w poréwnaniu do sytuacji sprzed roku. Znaczgco wzrosta
takze liczba 0s6b dzwonigcych na Niebieska Linie, czy
infolinie Fundacji Dajemy Dzieciom Site.

Stowarzyszenie ,,NIGDY WIECE]J” opublikowato raport
., Wirus nienawisci: Brunatna Ksigga czasu epidemii”.}
Opisano w nim akty rasizmu, ksenofobii i dyskryminacji,
wynikajgce z obawy przez epidemig koronawirusa
w Polsce oraz bedace skutkiem stereotypowego myslenia
i wstuchiwania sie w teorie spiskowe.

Przemoc jest grozna w rodzinie - wsrdd bliskich, ale
takze jest niebezpieczna dla spoteczenistwa jako wspol-
noty.

Rekomendujemy:

1. Wiladze administracyjne, w tym samorzadowe,
powinny upowszechnia¢ informacje, w jakich
instytucjach i w jaki spos6b mozna znalez¢é pomoc
w sytuacjach kryzysowych.

2. Uruchomienie grantéw dla organizacji zajmu-
jacych sie kryzysami psychologicznymi, w tym
przemoca (np. Niebieska Linia, Fundacja Dajemy
Dzieciom Site).

thttps://www.nigdywiecej.org//docstation/com__docstation/172/wirus__nienawisci__bru-
natna_ ksiega czasu_ epidemii.pdf
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3. Szkoty powinny edukowaé rodzicéw i ucznidéw
o tym czym jest przemoc, jak reagowaé, jak sobie
z nig radzi¢ i gdzie szukaé pomocy.

4. Sasiedzi powinni reagowaé w sytuacji, gdy stysza,
ze w sgsiedztwie jest jaki§ problem. Reakcje
powinny by¢ uwazne i delikatne: niekiedy mozna
reagowa¢ samemu, w innych przypadkach trzeba
poprosi¢ o pomoc ekspertow. Niektorzy psycho-
lodzy (Raport na temat przemocy RPO) radzg, aby
z zaufang osobg ustali¢ hasto awaryjne, ktérym
bedzie mogla postuzyé sie osoba narazona
naprzemoc. Moze to by¢ kto§ z rodzenstwa,
zaprzyjazniona sgsiadka, dziadkowie. Wysytajac
hasto osoba potrzebujagca pomocy uzyskuje
interwencje zewnetrzna.

5. JeSli osoba, ktora doswiadczyla przemocy
zdecyduje sie na izolacje w stosunku do agresora, to
konieczne jest zapewnienie jej wsparcia
psychologicznego. Proponujemy terapie i wiacze-
nie oséb w takich sytuacjach w dziatania spotecz-
nosci terapeutycznej, uczestnictwo w réznego typu
grupach  samoksztatceniowych, w  grupach
wsparcia i pomoc w zmianie warunkéw zycia.
Podobnie wazna jest pomoc terapeutyczna dla oséb
majacych problemy w kontrolowaniu agresywnych
zachowan. Ich udzial w warsztatach przyuczenia
zawodowego, w zajeciach w klubach i centrach
integracji spotecznej moze pomoéc doprowadzi¢
do resocjalizacji, mozliwoSci podjecia pracy
iuczestnictwa w zyciu spoteczno-kulturalnym
wspolnoty lokalne;j.

6. Wtadze powinny przeprowadzi¢ szkolenia dla
pracownikow socjalnych, psychologéw, pracow-
nikdbw resocjalizacji, stuzb wieziennych itp.
na temat etycznego wymiaru pomagania, odpo-
wiedzialnoSci za wzmocnienie proceséw przewar -
toSciowania zycia i odnalezienia sie w spote-
czenstwie, przez dzialania réznych wspodlnot
obywatelskich czy religijnych. Dzisiaj nierzadko
zdarza sie, ze osoba potrzebujgca pomocy nie
uzyskuje wsparcia rozwojowego.



Wiele malych dzieci jest przestraszonych obecng
sytuacja. Strach przed niewiadomym zamienia si¢
wobawe o zdrowie i zycie najblizszych dorostych.
Dodatkowo, konieczno$¢ prowadzenia nauki w sposéb
zdalny spowodowala, ze zerwane sg bezposrednie wiezi
opiekuncze pomiedzy nauczycielami (wychowawcami),
auczniami. Tylko w Warszawie ok. 600 dzieci nie
uczestniczyto w zdalnej edukacji. Skala krajowa jest
nieznana, mozna jednak szacowac, ze szkoly stracity
kontakt z kilkoma tysigcami uczniéw. Jedna z przyczyn
milczenia dzieci moze by¢ trudna sytuacja ekonomiczna,
zyciowa, a takze, w niektorych sytuacjach, doswiadczanie
przemocy.

Rekomendujemy:

1. Sprawdzenie dlaczego dzieci nie uczestnicza
w zajeciach  edukacyjnych. Wtadze szkolne
powinny stworzy¢ procedury, w ktorych
opisanoby, jakie instytucje i w jakich sytuacjach
powinny dziata¢. Partnerami dla szkdét przy
sprawdzeniu, co sie dzieje z dzie¢mi powinny by¢
rozne instytucje: policja, straz miejska, opieka
spoteczna, centra pomocy rodzinie, parafie
i ksieza oraz organizacje pozarzadowe. Jesli jest to
potrzebne, dzieci powinny uzyskaé pomoc
psychologiczng i edukacyjng, tak aby mogly
nadrobic¢ czas bez szkoly i nie musiaty powtarzaé
roku.

2. Pomoc psychologiczng i pedagogiczng dla dzieci
i mtodziezy takze po powrocie do stacjonarnego
nauczania. Samorzady nie moga ograniczy¢
finansowego wsparcia dla szkét i placowek
psychologicznych.



Spoteczna izolacja powinna by¢ tak kréotka jak tylko
to mozliwe z punktu widzenia ryzyka rozszerzania sie
wirusa.

Instytucje i zaktady pracy powinny by¢ traktowane takze
jako miejsca inicjowania dziatan tagodzacych objawy
traumy. Przedsiebiorcy — pracodawcy powinni reagowac
na przejawy: mobbingu, dyskryminacji, nadmiernego
obcigzenia stresem zawodowym, konfliktow.

Rekomendujemy:

1. Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP) powinna
potozy¢ szczegélny nacisk na promowanie
i uwzglednianie w planie kontroli realizacji art. 94
Kodeksu pracy, ktéry zobowigzuje wszystkich
pracodawcow do aktywnego przeciwdziatania
mobbingowi i posiadania polityk w tym zakresie.
Ponadto PIP dysponuje szerokim katalogiem
narzedzi sluzacych prowadzeniu  dziatan
edukacyjnych i profilaktycznych wobec pracow-
nikéow i pracodawcéw w obszarze tzw. psycho-
spotecznych zagrozen w miejscu pracy.
2. Sytuacja traumy to sytuacja regresu psychicznego.
Przywracanie rownowagi psychicznej to jedno
z najwiekszych wyzwan, jakie staja przed nami
jako spoteczenstwem. Jest to nie mniej wazne niz
wyjscie z zapasci gospodarczej, czy z zametu
organizacyjnego, obecnego w wielu wymiarach
zycia.
Trauma moze utrzymywac sie dlugo, a zwazywszy na jej
przejawy, moze dotkliwie szkodzi¢ stabilnosci
irozwojowi zycia spotecznego. Jej utrwalenie moze
zniszczy¢ do reszty nasze zycie obywatelskie, postawy
solidarnosciowe, zaufanie i samoorganizacje spote-
czenstwa.



Alert Spoteczny to inicjatywa think tanku Open Eyes Economy oraz
Kolegium Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie.

Wszystkie alerty eksperckie dostepne sg na:
www.oees.pl/dobrzewiedziec
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