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l. Wstep

Srodowisko pracy nalezy postrzegac jako system. Jesli znajduje sie w nim zepsuty element, na przyktad model
przywodztwa, czy kultura pracy, to choruje cata organizacja. Niestety w polskim $wiecie pracy wiele elemen-
toéw dziata Zle. Dlatego potrzeba catosciowych zmian i cato$ciowego podejscia do polskiego rynku pracy.
Jednak w tym celu konieczne jest istnienie po stronie paristwa i jego instytucji pewnej filozofii pracy opartej na
wartosciach. W centrum tej filozofii powinien znajdowac sie cztowiek, a wartoscig nadrzedng winien by¢ jego
dobrostan psychospoteczny.

Rozwaj nurtu Therapeutic Jurisprudence to dobry znak. Swiadczy o istnieniu wsrdd prawnikow $wiadomosci,
Ze instytucje prawa, a wiec takze: panstwa, muszg uwzglednia¢ w swoich dziataniach psychologiczne potrzeby
i mechanizmy dziatania ludzi. W Polsce, gdzie pracujemy wiecej niz $rednio w Europie, a co za tym idzie coraz
czesciej cierpimy tez na choroby zwigzane z praca, taka wrazliwo$¢ jest szczegdlnie potrzebna. Pod tym wzgle-
dem polskie prawodawstwo ma wiele do zrobienia. Z jednej strony chodzi o powazne traktowanie zjawisk
takich jak wypalenie zawodowe. Z drugiej za$ o sam ksztatt polskiego prawa pracy, w ktérym brakuje zapisow,
dotyczacych pozytywnych zjawisk i dziatan z zakresu dobrostanu zespotdw i pracownikéw, mogacych stanowic
przyktady dobrych praktyk.

Konrad Ciesiotkiewicz
przewodniczacy Komitetu Dialogu Spotecznego KIG




Il. Czym jest Therapeutic Jurisprudence?

Nurt Therapeutic Jurisprudence (TJ) to interdyscyplinarne pole badawcze, obejmujace teorie i praktyke wpty-
wu, jaki prawo i jego instytucje wywieraja na dobrostan psychologiczny obywateli. Badania TJ zostaty zapo-
czatkowane w Stanach Zjednoczonych pod koniec lat 80. ubiegtego wieku przez profesoréw Davida
Wexlera i Bruce'a Winicka. Poczatkowo obejmowaty one kwestie prawne, zwigzane ze zdrowiem psychicznym,
ale szybko zaczeto je stosowac rowniez wobec innych gatezi prawa. Przedstawiciele TJ chcg inspirowac teo-
retykow i praktykow prawa, zwracajac uwage, ze prawo nie ogranicza sie wytgcznie do przepiséw, ale dotyka
emocjonalnych i godnosciowych aspektow ludzkiej natury.

W Polsce zwolennicy Therapeutic Jurisprudence podkreslaja, ze godnosc¢ ludzka jest koncepcja prawng i nalezy
do porzadku prawnego. Zostata zapisana w Konstytucji jako Zzrodto,,wolnosci i praw cztowieka i obywatela’,
7 czego wynika, ze musi by¢ chroniona przez wtadze publiczne.

TJ widzi prawo jako site spoteczng, wywierajaca nieintencjonalne konsekwencje, ktére moga by¢ korzyst-
ne lub szkodliwe (...) Wynikaja one z dziatania przepiséw i procedur prawnych lub postepowania pod-
miotéw prawnych (takich jak prawnicy i sedziowie). (.) Badacze i praktycy TJ zwykle wykorzystujga meto-
dy i dane z nauk spotecznych w celu zbadania, w jakim stopniu okreslona reguta prawna lub praktyka
wptywa na dobrostan psychiczny osob, ktérych dotyczy, a nastepnie szukaja sposobdw na zmniejszenie
konsekwencji antyterapeutycznych i wzmocnienie konsekwencji terapeutycznych (...)

David B. Wexler i in., Guest Editorial: Current Issues in Therapeutic Jurisprudence.,QUT Law Review" 2016,
vol. 16, Issue 3

David B. Wexler — profesor prawa na uniwersytecie w San Juan (Portoryko), emerytowany
profesor w James E. Rogers College of Law w Tucson w Arizonie, honorowy prezydent Towa-
rzystwa Therapeutic Jurisprudence. Po raz pierwszy uzyt terminu TJ w 1987 r. i wraz z Brucem
Winickiem uznawany jest za tworce tego nurtu badan. Petni funkcje konsultanta TJ w Narodo-
wym Instytucie Sgdowym Kanady, byt starszym specjalista Fulbrighta, laureatem m.in. nagrody
Amerykarskiego Stowarzyszenia Psychiatrycznego.

Zdjecie: http://derecho.uprrp.edu/facultad/regular/davidwexler/

Bruce Winick (zm. 2010 r.) — byt profesorem prawa oraz psychiatrii i nauk behawioralnych na
Uniwersytecie Miami na Florydzie. Wsp&ftworzyt szkote badan TJ. Byt dyrektorem Centrum TJ
na Uniwersytecie Miami. Znany takze jako prawnik zajmujacy sie prawami obywatelskimi. W 2009 r.
otrzymat nagrode im. Philippe Pinel, przyznawang przez Miedzynarodowa Akademie Prawa
i Zdrowia Psychicznego.

Zdjecie: https://ethics.miami.edu/about/people/in-memoriam/bruce-j-winick/index.html




lll. Szczegdblny charakter prawa pracy

Szczegolny charakter prawa pracy polega na tym, ze z jednej strony jest ono dialogiczne, a z drugiej jego zapisy
moga generowac konflikty. Wynika to z faktu, ze Kodeks Pracy uwzglednia interesy i doswiadczenia zaréwno
pracownikéw, jak i pracodawcow.

Dialogicznos¢ prawa pracy widoczna jest na przyktad w artykule 94 i 100 Kodeksu Pracy. Ustawodawca pod-
kredla, ze pracodawca ma obowigzek ,wptywac na ksztattowanie w zaktadzie pracy zasad wspotzycia spoteczne-
go". Z kolei do obowigzkéw pracownika nalezy,przestrzegac w zaktadzie pracy zasad wspotzycia spotecznego”

Konflikt w prawie pracy jest elementem strukturalnym, o czym $wiadczy brzmienie poszczegdlnych prze-
pisow. Artykut 22 Kodeksu Pracy informuje, ze pracownik wykonuje prace ,pod kierownictwem” pracodawcy.
Natomiast w doktrynie na opisanie stosunku pracy stosuje sie termin o jeszcze bardziej negatywnym zabarwie-
niu, mianowicie ,podporzadkowanie”.

Praca nalezaca do gtéwnego nurtu zycia ludzkiego, jest waznym czynnikiem dobrostanu cztowieka, ktéry
tworzg réwnowaga miedzy fizycznymi, psychologicznymi i spotecznymi potrzebami cztowieka. Wazne, by prawo
pracy pozytywnie wptywato na cztowieka w wymiarze behawioralnym i emocjonalnym, uwzgledniato nature

ludzka i jej aspekty psychologiczne.

Prawo pracy obfituje w instytucje psychologicznie wrazliwe, tzn. takie, w ktorych kwestie prawne spotykaja
sie z czynnikami o delikatnej materii, czynnikami emocjonalnymi, jak ma to miejsce np. w sytuacji mobbingu,
czy dyskryminacji. Dlatego tak istotne jest, by prawo pracy respektowato potrzeby psychologiczne jego
odbiorcow.

Karolina Czapska-Matecka

Karolina Czapska-Matecka — doktorantka na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego. W pracy naukowej zajmuje sie analiza prawa pracy z uwzglednieniem jego
aspektéw psychologicznych, w szczegdlnosci kwestii mobbingu i godnosci pracowniczej oraz
ochrony zdrowia psychicznego. Prace doktorska przygotowuje pod kierunkiem dr hab. Tatiany
Chauvin. Prowadzi witasng dziatalnos¢ szkoleniowa i doradczg z zakresu prawa i psychologii
pracy. Odbyta stypendium w Suffolk University Law School w Bostonie, pod kierunkiem Davida
Yamady, jednego z promotoréw nurtu Therapeutic Jurisprudence, ktéry przyczynit sie do
wprowadzenia w USA przepiséw przeciwdziatajacych mobbingowi.




IV. Koncepcja godnosci w polskim prawie

Kazdy cztowiek ma godnos¢ osobistg, ktdra jest jego niezbywalnym prawem. W polskim orzecznictwie wyréznia
sie rowniez godnosc¢ pracownicza. Zapisy na temat godnosci znajduja sie w polskiej Konstytucji oraz w Prawie
Pracy. Do idei godnosci odwotywaty sie rowniez polskie sgdy w swoich wyrokach.

Artykut 30 Konstytucji RP:,Przyrodzona i niezbywalna godnos¢ cztowieka stanowi Zzrodto wolnosci i praw czto-
wieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowiazkiem wtadz publicznych”.

Artykut 11.1 Kodeksu Pracy: ,Pracodawca jest obowigzany szanowac godnosc i inne dobra osobiste pracownika'”

Sad Najwyzszy w wyroku z 21 pazdziernika 2008 r. (Il PK 71/08) wiele miejsca poswiecit pojeciu godnosci i do-
bra osobistego pracownika. Podkreslit rowniez znaczenie godnosci pracowniczej: ,pracownicza godnos¢ two-
rzy poczucie witasnej wartosci, oparte na opinii dobrego fachowca i sumiennego pracownika oraz na uznaniu
zdolnosci, umiejetnosci i wktadu pracy pracownika przez jego przetozonych”.

Prawo pracy wymaga poszerzenia o perspektywe psychologiczng, poniewaz nie mozna go sprowadzi¢
jedynie do kwestii proceduralnych. Prawo pracy reguluje relacje pomiedzy pracownikami a pracodawca,
dalece wykraczajac poza formalne aspekty zatrudnienia. W rzeczywistosci dotyka ono delikatnej materii
relacji miedzyludzkich, ktére opierajg sie na wzajemnym szacunku i akceptacji odmiennosci.

Karolina Czapska-Matecka

V. Mobbing z perspektywy Therapeutic
Jurisprudence

Mobbing stanowi przyktad zagadnienia, ktére wymaga wiedzy z pogranicza prawa i psychologii. Zwolennicy
TJ twierdza, ze pracownik doswiadczajacy mobbingu traci wiare w siebie i w relacje miedzyludzkie. Po okresie
okoto szesciu miesiecy zaczyna odczuwac trudnosci ze znalezieniem w sobie checi do podjecia nowej pra-
cy pomimo, ze zdaje sobie sprawe z koniecznosci zmiany. Wystepuje u niego lek przed zmiang, podczas gdy
poszukiwanie nowej pracy wymaga pewnosci siebie i udowadniania innym swojej wartosci. Niskie poczucie
wartosci moze by¢ konsekwencjg wytacznie dziatania mobbingowego, ale pracownik czesto nie dostrzega tej
zaleznosci. Osoba mobbingowana ma poczucie, ze znajduje sie w potrzasku, bo zadne wyjscie nie jest dobre.
Jest z tym zwigzana kwestia wyuczonej bezradnosci. Im dtuzej mobbing trwa, tym poczucie bezradnojci
staje sie silniejsze.

Orzeczenia sqdow, dotyczace zalecenia zmiany pracy przez osobe poddang mobbingowi powinny uwzgledniac

teorie wyuczonej bezradnosci. Sady i prawnicy muszg bra¢ pod uwage uwarunkowania psychologiczne takich
zjawisk jak mobbing, inaczej beda btednie interpretowac zachowania ludzi, np. jako lenistwo badz pozoranctwo.
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VI. Wypalenie zawodowe.
Jak Polska i inne panstwa chronig zdrowie
psychiczne pracownikéw?

Wypalenie zawodowe z perspektywy Therapeutic Jurisprudence

Z ochrong zdrowia psychicznego pracownikow wigze sie problem wypalenia zawodowego. Zachowanie pra-
cownika po rozpoczeciu nowej pracy mozna poréwnac do ,miesigca miodowego’, kiedy widac petne entuzja-
zmu zaangazowanie. Jednak po pewnym czasie moga pojawic sie zmeczenie, zmiany psychosomatyczne i pra-
cownik zaczyna reagowac negatywnie na prace i otoczenie — wowczas dochodzi do wypalenia zawodowego.

Pojecie wypalenia zawodowego, w przeciwienstwie do np. mobbingu, nie jest wystarczajaco skodyfikowane.
Poczatkowo badano je na przykfadzie pielegniarek i zawodow medycznych. Obecnie przyjmuje sie, ze moze
ono dotyczy¢ kazdego zawodu. Niekoniecznie jest zwigzane z wiekiem, poniewaz obejmuje takze osoby z krét-
kim stazem pracy.

Wypalenie zawodowe stanowi powazne zagrozenie dla zdrowia cztowieka, organizacji, a takze catej gospodarki.
Nurt terapeutycznej jurysprudencji nakazuje poszukiwac takich rozwigzan legislacyjnych, ktore na poziomie
strukturalnym beda mogty ,amortyzowac” psychiczne, spoteczne i ekonomiczne skutki wypalenia.

« Wypalenie zawodowe w Polsce i innych krajach

W niektorych krajach europejskich wypalenie zawodowe jest traktowane jako jednostka chorobowa, ale jedynie
na totwie wpisano je na liste chorob zawodowych. Takie kraje jak Szwecja, Dania, Austria czy Francja dazg
w kierunku uznania wypalenia zawodowego za chorobe zawodowa.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) w 2022 r. wprowadzi do Miedzynarodowej Klasyfikacji Chorob
(ICD) wypalenie zawodowe jako jednostke objawowa (nie chorobowa) i zmieni jego kwalifikacje z,pro-
bleméw zwigzanych z trudnosciami w zarzadzaniu zyciem” na problem zwigzany z ,zatrudnieniem lub
bezrobociem”.

W Polsce wypalenie zawodowe wcigz traktuje sie niezbyt powaznie, czesto jako fanaberie pracownika. W wyka-
zie choréb zawodowych wypalenie nie figuruje. Dotychczas w polskim prawodawstwie funkcjonowat termin
,wyczerpanie” (nie zawodowe) na okreslenie jednego z symptomaéw innych choréb. Wérdd pracodawcodw po-
jawiaja sie obawy, ze pracownicy moga naduzywac argumentu wypalenia zawodowego, aby uzyskiwac niena-
lezne im korzysci.

Praca moze prowadzi¢ do roznych choréb psychosomatycznych. Dlatego nalezy zastanowi¢ sie, jakie zmiany
strukturalne nalezy przeprowadzi¢, aby zmniejszyc¢ ryzyko choréb z nig zwigzanych? Warto rozwazy¢ takze,
jaka odpowiedzialnos¢ ponosi panstwo za stan zdrowia pracownikow, np. poprzez wypychanie pracownikow
do pozakodeksowych form zatrudnienia?



Wiele inspiracji i rozwigzan znajduje sie w rekomendacjach wyspecjalizowanych organizacji miedzynarodo-
wych, w tym Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA), OECD, ONZ — MOP i WHO.
Wiasnie wedtug analiz UE-OSHA, Polska znajduje sie wyraZznie ponizej sredniej UE, jesli chodzi o profilaktyke
zagrozen (szczegoty w grafice).
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Zrédto: Zarzqdzanie zagrozeniami psychospotecznymi w europejskich miejscach pracy — analizy pochodzqce z drugiego
europejskiego badania przedsiebiorstw na temat nowych i pojawiajqcych sie zagrozer (ESENER-2)

Przeciwdziatanie zagrozeniom w miejscu pracy powigzane jest, miedzy innymi, ze s$wiadomoscig kadry
zarzadzajacej, istnieniem wiasciwych przepisow, ale takze z zaangazowaniem, Swiadomoscig i wspotpraca
pracownikéw oraz z dziataniami podejmowanymi wspdlnie z partnerami spotecznymi majgcymi na celu
wdrozenie porozumienia ramowego UE w sprawie stresu zwigzanego z pracg. Przypomne, ze bijemy
niechlubne rekordy pod wzgledem wielu wskaznikow opisujacych jakos¢ stosunkow pracy: odczuwanie
stresu, liczba przepracowanych godzin, relacje pracownicze, zaufanie w miejscu pracy i zwigzany z tym
kapitat spoteczny, rotacje zawodowe i inne. Financial Times” prowadzi akcje zbierania dobrych prak-
tyk dotyczacych wspierania zdrowia psychicznego w miejscach pracy, walki ze stresem i wypaleniem.
Nazwat jg akcja ,Tabu biliona dolaréw’, bo na tyle — poza oczywistymi kosztami spotecznymi — szacuje
sie finansowe straty dla $wiatowego PKB rocznie z powodu dysfunkcji psychicznych pracownikéw. Jak
najpredzej powinnismy pokusi¢ sie o takie analizy dla Polski. Cho¢ tu mam pesymistyczng diagnoze: przy
dzisiejszym stanie $wiadomosci, rozwigzaniach prawnych i funkcjonowaniu instytucji rynku pracy,
a szczegodlnie niedocenianej politycznie Panstwowej Inspekcji Pracy, dojrzate podjecie takiego wyzwania
wydaje sie mato prawdopodobne.

Konrad Ciesiotkiewicz

https://nowyobywatel.pl/2019/12/19/spoleczny-bezpiecznik-rewolucji-przemyslowej/




Materiat opracowany na podstawie warsztatow

»Odnajdujac psychologiczne aspekty godnosci pracowniczej w prawie pracy
- analiza z perspektywy Therapeutic Jurisprudence”

zorganizowanych przez Komitet Dialogu Spotecznego KIG (KDS KIG)

27 stycznia 2020 r. w Warszawie.
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Komitet Dialogu Spotecznego Krajowej Izby Gospodarczej jest
centrum mysli, ktére ma na celu poprawe jakosci zycia w Polsce,

a w szczegolnosci poprawe wzajemnych relacji miedzy pracodawcami,
pracownikami oraz administracjg rzgdowa i samorzadowa.

Wiecej o KDS KIG na stronie: www.dialogkig.pl
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